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บทคัดย่อ

	 บทความฉบับนี้มุ่งศึกษาทัศนคติต่อความส�ำคัญของภาษามลายูในประชาคมอาเซียน

และศึกษาแนวทางการพัฒนาการสอนภาษามลายู  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏยะลา จ�ำนวน 397 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านข้อมูลทั่วไป ด้านกระบวนการส�ำรวจทัศนคติของนักศึกษา และแนวทาง

การพัฒนาการสอนภาษามลายู สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

มีทัศนคติต่อความส�ำคัญของภาษามลายูในประชาคมอาเซียน โดยรวมในระดับมากทั้ง 3 ด้าน 

ได้แก่ทัศนคติด้านความรู้ ทัศนคติด้านความคิดและทัศนคติด้านพฤติกรรม แสดงให้เห็นว่า 

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีทัศนคติในเชิงบวกต่อความส�ำคัญของภาษามลายูใน

ประชาคมอาเซยีน  และในการพฒันาการสอนภาษามลายใูห้ดขีึน้นัน้ ควรมกีารจดัการเรยีนการ

สอนภาษามลายูให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน เช่น เนื้อหารายวิชาที่สอนควรให้เหมาะสม

กับสภาพของผูเ้รยีน เพราะนกัศกึษามพีืน้ฐานภาษามลายทูีแ่ตกต่างกนัมาก พร้อมทัง้มส่ีวนร่วม

ในการท�ำกิจกรรมร่วมกับนักศึกษาในชั้นเรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู ้ภาษามลายูได้อย่างมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป

ค�ำส�ำคัญ : ทัศนคติ ความส�ำคัญ ภาษามลายู ประชาคมอาเซียน แนวทางการพัฒนา
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Abstract

	 This article aimed to study Yala Rajabhat University Students’ Attitudes 

toward the Importance of Malay Language in ASEAN Community and to propose 

the guidelines for developing the teaching and learning of Malay language bardon 

feedback from students to improve teaching Malay to be more efficient. The sample 

consisted of 397 students from Yala Rajabhat University. The instrument was 5 

likert scale quality questionnaire which was compound of three parts. The questionnaire 

survey of students conducted in 3, general information, attitudes of students and 

suggestions. The statistics used were frequency, percentage, average and standard 

deviation. The results showe Yala Rajabhat University students attitude towards 

the importance of  Malay language in ASEAN  was at a high level in all three aspects. 

The attitude of knowledge, thought and behavior which was high shows that Yala 

Rajabhat University students have a positive attitude toward the importance of the 

Malay language in ASEAN Community. Recommendations to better improve teaching 

and learning Malay are to teachin teach Malay language in accordance with the 

context of the learners especially the content due to their different Malay language 

learning  background and to participate in activities with students in the classroom 

to make learning Malay more efficiency.

Keywords: Attitude, Importance, Malay language, ASEAN community, Guideline  
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บทนำ� 

	 ภาษามลายเูปน็ภาษาทีจ่ดัอยู่ในกลุม่ภาษาตระกลูออสโตรเนเซยี และเปน็หนึง่ในภาษา 

ท่ีมีความสำ�คัญในประชาคมอาเซียนรองจากภาษาอังกฤษ ปัจจุบันประเทศสมาชิกของกลุ่ม

อาเซียน มีจำ�นวนทั้งหมด 10 ประเทศ มีจำ�นวนประชากรทั้งหมดประมาณ 600 ล้านคน 

ในจำ�นวนประชากรเหล่านั้นมีผู้ ใช้ภาษามลายูมากกว่าครึ่งหนึ่ง หรือประมาณ 300 ล้านกว่าคน 

ซึ่งจำ�นวนเหล่าน้ีถือว่ามากพอสมควร เป็นที่รู้กันดีว่าประเทศมาเลเซีย บรูไนดารุสซาลาม 

อินโดนีเซีย ใช้ภาษามลายูเป็นภาษาราชการของประเทศดังกล่าว (Hayeeharasa, 2014) 

นอกจากนี้แล้วภาษามลายูยังมีคนใช้อย่างแพร่หลายในประเทศกัมพูชา ฟิลิปปินส์ พม่า 

ตมิอร-์เลสเตร ์และจังหวัดในแถบภาคใต้ของประเทศไทย เป็นตน้ ขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้ แสดง

ให้เห็นว่า จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยเป็นพื้นที่หนึ่งที่ใช้ภาษามลายูและอาจเป็น
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พื้นที่ที่เป็นศูนย์กลางของประเทศในกลุ่มประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หรืออาเซียน ซึ่งเป็น

ตัวเชื่อมระหวา่งประเทศในกลุม่อาเซยีนที่ใชภ้าษามลายเูปน็ภาษาราชการในการขยายภาคธรุกจิ 

การพัฒนาสังคมพหุวัฒนธรรม และการส่งเสริมในด้านอาชีพต่าง ๆ

	 Ramangkul (2014) ไดก้ลา่วในปาฐกถาเรื่อง มองไทย มองมสุลมิในอาเซยีน จากนอก

สู่ใน และจากในสู่นอก” ตอนหนึ่งว่า “การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และการที่โลกทุกวันนี้มีการ

เปลี่ยนแปลงสู่ยุคโลกาภิวัตน์ สามารถติดต่อกันได้ทั้งหมด ในความคิดของผมมองว่า เมื่อเปิด

อาเซียนแล้วภาษามลายูจะเปน็ภาษาทีส่ำ�คญัมาก แมจ้ะไม่ใชภ่าษาที ่2 ของไทย แตค่วรตระหนกั

วา่เปน็ภาษาทีส่ำ�คญัของโลกภาษาหนึง่ นา่จะเปน็โอกาสทีด่ ีจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยัจะยกเรื่อง

ภาษา พิจารณาอย่างจริงจังว่า ควรเปิดหลักสูตรให้คนได้เรียนรู้ภาษามลายูมากขึ้น” เพื่อเพิ่ม

โอกาสให้คนไทยได้เรียนรู้ภาษามลายูมากขึ้น

	 ในปี 2558 เป็นปีที่เริ่มประชาคมอาเซียนประกอบไปด้วยสมาชิกจำ�นวน 10 ประเทศ 

และทุกประเทศเหลา่นีก้ำ�ลงัใหค้วามสำ�คญัตอ่ภาษามลายทูี่ใช้ ในการสื่อสารเนื่องจากประชากร

ของกลุ่มประเทศอาเซียนเกินครึ่งที่ใช้ภาษามลายูในการสื่อสาร อีกทั้งกำ�ลังพัฒนาการเรียน

ภาษาต่างประเทศของนักเรียน นักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ประเทศไทยจึงจำ�เป็นต้องกระตุ้น

และพฒันาให้นกัเรยีน นกัศึกษา รวมถึงคนไทยทกุคนตระหนกัถงึความสำ�คญัและพฒันาตนเอง

ให้มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาต่างประเทศมากยิ่งขึ้น เนื่องจากแต่ละประเทศใน

อาเซียนมีความแตกต่างกันในหลายประเด็นเช่นภาษา ศาสนา วัฒนธรรม สังคมและเศรษฐกิจ 

ดังนั้นจึงต้องมีการจัดการศึกษาในด้านภาษาต่างประเทศเพื่อสร้างความเชื่อมโยงและความ

เขา้ใจซึง่กนัและกนั ภาษาตา่งประเทศเปน็สิง่ทีจ่ำ�เป็นและเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบของผูท้ีม่คีวามรูภ้าษา

ต่างประเทศมากกว่าหนึ่งภาษา (Boonyiam & Thawarom, 2013) อย่างไรก็ตาม ก่อนการ

ดำ�เนินการพัฒนาทักษะทางด้านภาษา จำ�เป็นต้องมีการสำ�รวจทัศนคติของนักศึกษาก่อน 

เพื่อให้ได้มาซึง่ขอ้มลูทีส่ามารถนำ�ไปพฒันาการเรยีนการสอนตอ่ไปได ้ซึง่สอดคลอ้งกบัรายงาน

การวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาที่มีต่อการเรียนรู้ภาษามลายู 

ดังนี้คือ Binsamae (2010) ได้ศึกษาทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาที่มีต่อการ

เรียนภาษามลายู (Attitudes of Yala Rajabhat University Students in Malay Language) 

ซึ่งจากผลการศึกษาทัศนคติในการเรียนภาษามลายูแสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีทัศนคติอยู่ใน

ระดับไม่เห็นดว้ยในการเรยีนภาษามลายแูละมทีศันคตเิหน็ดว้ยกบัความคดิทีว่า่แมค้วามรูภ้าษา

มลายไูมด่ ีแตถ้่าความรูด้้านวิชาชพีก็สามารถมคีวามกา้วหนา้ในชวีติได ้วชิาภาษามลายเูป็นวชิา

ที่มีกฎเกณฑ์ยากแก่การที่จะเข้าใจ และเป็นวิชาที่มีคำ�ศัพท์ต่าง ๆ มากมายเกินจะจดจำ� และ 

มีทัศนคติในระดับไม่แน่ใจในสถานการณ์ท่ีต้องเจรจาโต้ตอบด้วยภาษามลายูถือว่าเป็นเรื่อง 

ยุ่งยาก ส่วนทัศนคติเชิงบวก นักศึกษามีทัศนคติเห็นด้วยในการเรียนภาษามลายู คือคนที่มีความรู้

ภาษามลายูดีย่อมมีโอกาสได้รับความสุข ความบันเทิงจากภาพยนตร์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร 
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และบทเพลงภาษามลายมูากกวา่คนทีอ่า่นภาษามลายไูมอ่อกและฟงัไมเ่ขา้ใจ  ผลจากการศกึษา

ด้านความสัมพันธ์พบว่า ปัจจัยด้านวุฒิการศึกษา และระดับการเรียนภาษามลายู ไม่มีความ

สัมพันธ์ทางสถิติกับทัศนคติเชิงลบและเชิงบวก ส่วนปัจจัยด้านสาขาวิชา มีความสัมพันธ์ทาง

สถิติ กับทัศนคติเชิงลบในการเรียนภาษามลายูที่ระดับ 0.05 ซึ่งโดยภาพรวม นักศึกษาร้อยละ 

333.3 มีทัศนคติไม่เห็นด้วย แต่ผู้ที่เลือกเรียนสาขาวิชาอื่นไม่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ตอ่ทศันคติเชิงลบรอ้ยละ 15.1 มากกวา่ผูท้ีเ่ลอืกเรยีนสาขาวชิาภาษาองักฤษทีม่ทีศันคตไิมเ่หน็ดว้ย

และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งร้อยละ 13.5 มากกว่าผู้ที่เลือกเรียนสาขาวิชาภาษามลายู ไม่เห็นด้วย

และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับทัศนคติเชิงลบเพียงร้อยละ 10.3 และจากผลการศึกษาได้พบว่า 

สาขาวชิามคีวามสัมพนัธท์างสถติเิชงิบวกในการเรยีนภาษามลายูทีร่ะดบั 0.01 ซึง่โดยภาพรวม 

มนีกัศกึษาร้อยละ 48.4 มทีศันคตเิหน็ดว้ย แตผู่ท้ีเ่ลอืกเรยีนสาขาวชิาภาษามลายมูทีศันคตเิหน็

ด้วยอย่างยิ่งและเห็นด้วยร้อยละ 32.5 มากกว่าผู้ที่เลือกเรียนสาขาวิชาอื่น ๆ ที่มีทัศนคติเห็น

ดว้ยอยา่งยิง่และเห็นดว้ยทศันคตเิชงิบวกรอ้ยละ 18.3 และผูท้ีเ่ลอืกเรยีนสาขาวชิาภาษาองักฤษ

มีทัศนคติเห็นด้วยอย่างยิ่งและเห็นด้วยต่อทัศนคติเชิงบวก เพียงร้อยละ 13.5 นั่นแสดงว่า 

ผู้ที่เลือกเรียนสาขาวิชาภาษามลายูมีแนวโน้มว่ามีทัศนคติที่ดีในการเรียนภาษามลายูมากกว่า 

ผู้ที่เลือกเรียนสาขาวิชาอื่น ซึ่งจากรายงานการวิจัยดังกล่าว อาจจะมีความแตกต่างกับสภาพ

การเรียนการสอนในปัจจุบัน เพราะปัจจุบันการเรียนการสอนภาษามลายูมีแนวโน้มจะได้รับ 

ความนยิมเพิม่มากขึน้ภายหลงัจากทีป่ระเทศไทยได้เขา้รว่มเป็นหนึง่ในสมาชกิของกลุม่ประเทศ

อาเซียน จะเห็นได้จากการที่มีหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสำ�คัญเกี่ยวกับภาษาของประเทศเพื่อนบ้าน 

ที่เป็นสมาชิกในกลุ่มของประเทศอาเซียน โดยมีการเปิดสอนภาษาต่างประเทศในหน่วยงานของรัฐ 

ท่ีเป็นหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา เช่น มีการเปิดหลักสูตรภาษามลายู สอนในระดับ

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ภายในประเทศไทย เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร์วิทยาเขตปัตตานี และมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เป็นต้น 

	 คณะผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำ�คัญในการท่ีจะศึกษาทัศนคติต่อความสำ�คัญของภาษา

มลายูในประชาคมอาเซียนและแนวทางการพัฒนาการสอนภาษามลายูของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เพราะภาษามลายูเป็นหนึ่งในรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไปที่เปิดสอน 

ใหก้บันกัศึกษาหลกัสตูรอื่น ๆ  ไดเ้รยีนกนัทกุเอกและทกุคณะ แตน่กัศกึษาสว่นใหญจ่ะมพีืน้ฐาน

ในการเรียนภาษามลายูที่แตกต่างกันไป เนื่องจากนักศึกษาแต่ละคนมีภูมิหลังทางการศึกษา 

ท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นคณะผู้จัดทำ�บทความวิจัยนี้จึงได้สำ�รวจทัศนคติต่อความสำ�คัญของ 

ภาษามลายูในประชาคมอาเซียนและแนวทางการพัฒนาการสอนภาษามลายูของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1.	เพื่อศกึษาทศันคตติอ่ความสำ�คญัของภาษามลายูในประชาคมอาเซียนของนกัศกึษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

	 2.	เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาการสอนภาษามลายูของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏั

ยะลา

วิธีดำ�เนินการวิจัย

 	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาทศันคตติอ่ความสำ�คญัของภาษามลายใูนประชาคม

อาเซียนและแนวทางการพัฒนาการสอนภาษามลายูของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

เพื่อเปน็แนวทางการจดัการเรยีนการสอนภาษามลายใูหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ รวมทัง้แกป้ญัหา

ที่เกิดจากการเรียนการสอนภาษามลายูให้เหมาะสม ซึ่งคณะผู้วิจัยมีขั้นตอนการดำ�เนินงาน 

ดังต่อไปนี้

	 1.	การกำ�หนดประชากร และกลุ่มตัวอย่าง

           1.1	 ประชากร

  			   ประชากรในการศกึษาครัง้นีเ้ปน็นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ท่ีกำ�ลงัศกึษา

อยู่ในระดับปริญญาตรีภาคปกติของทุกคณะ รวมทั้งหมดประมาณ 397 คน ซึ่งแยกเป็นคณะ

ต่าง ๆ คือ

			   1.	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

			   2.	คณะครุศาสตร์

			   3.	คณะวิทยาการจัดการ

			   4.	คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร

	 2.	เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย

		  เครื่องมือที่ใช้ ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน มีรายละเอียด

ดังนี้

		  ตอนที่ 	1	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

เพศ สังกัด คณะ ชั้นปีที่เรียน และประสบการณ์ในการเรียนภาษามลายู

		  ตอนท่ี	2	 เป็นแบบสอบถามกระบวนการดำ�เนินการด้านการสำ�รวจทัศนคติของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อความสำ�คัญของภาษามลายูในประชาคมอาเซียน 

ใน 3 ขัน้ตอน ได้แก่ องคป์ระกอบด้านความเขา้ใจ องคป์ระกอบดา้นความคดิ และองคป์ระกอบ

ทางด้านพฤติกรรม

		  ตอนท่ี 	3	เป็นแบบสอบถามปลายเปิดสอบถามข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาด้าน

การเรียนการสอนภาษามลายู มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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	 3.	การสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ

        		 3.1	การสร้างเครื่องมือ

             	 1.	 ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ศึกษาหลักการทฤษฎีเกียวกับทัศนคติการเรียนภาษา 

และเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ

           		 2.	 สร้างเครื่องมือ โดยการศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถาม แล้วกำ�หนด

ประเด็นของคำ�ถามเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนำ�เสนอผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อให้ตรวจสอบแบบสอบถามเบื้องต้น

  			   3.	 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ แล้วนำ�ไปใช้ ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

		  3.2	ลักษณะของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม

            	 ตอนที	่1	เปน็แบบตรวจสอบรายการ เพื่อสอบถามขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คือ เพศ คณะ และประสบการณ์ในการเรียนภาษามลายู

      			   ตอนที่ 	 2	เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการดำ�เนินการด้านการสำ�รวจ

ทศันคตขิองนกัศึกษา ในดา้นตา่ง ๆ  ซึง่แบบสอบถามมลีกัษณะเปน็แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 

5 ระดับ มีความหมายดังนี้

               5   หมายถึง  ระดับมากที่สุด

               4   หมายถึง  ระดับมาก

               3   หมายถึง  ระดับปานกลาง

               2   หมายถึง  ระดับน้อย

			   1   หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด

	 4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

          	 คณะผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามลำ�ดับขั้นตอนดังนี้

           	4.1	ดำ�เนินการแจกแบบสอบถามในภาคเรียนที่ 1 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

โดยแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง และขอรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง

          	 4.2	เก็บรวบรวมแบบสอบถาม เพื่อนำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผลต่อไป

	 5.	การวิเคราะห์ข้อมูล

     		  5.1	วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ โปรแกรม excel มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ ข้อมูลที่ได้ 

จากการแบบตรวจรายการ วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถี ่และคำ�นวณหาคา่รอ้ยละของแบบสอบถาม        

        		 5.2	ข้อมูลที่ได้จากแบบมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย

เลขคณติ (x)̄ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้สรปุผลในรปูแบบขอ้ความประกอบตาราง 

สำ�หรับเกณฑ์การตัดสินผลการวิเคราะห์ข้อมูล พิจารณาจากค่าเฉลี่ยเลขคณิตเกณฑ์จุดกลาง

ของช่วงระดับคะแนนดังนี้   
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          			  ค่าเฉลี่ย  	4.21-5.00 	 หมายถึง 	 ระดับความคิดเห็นมากที่สุด

               	ค่าเฉลี่ย  	3.41-4.20 	 หมายถึง 	 ระดับความคิดเห็นมาก  

                ค่าเฉลี่ย 	 2.61-3.40  	หมายถึง 	 ระดับความคิดเห็นปานกลาง                   

           			 ค่าเฉลี่ย 	 1.81-2.60 	 หมายถึง 	 ระดับความคิดเห็นน้อย  

               	ค่าเฉลี่ย 	 1.00-1.80 	 หมายถึง 	 ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

        		 5.3	ขอ้มลูทีเ่ปน็คำ�ถามแบบปลายเปิดเกบ็รวบรวมเป็นความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามแจกให้แก่นักศึกษาคณะต่าง ๆ พร้อมทั้งขอให้

นักศึกษาส่งแบบสอบถามกลับคืน โดยได้แบบสอบถามสมบูรณ์กลับคืนจำ�นวน 397 ชุด 

จากนักศึกษาจำ�วนทั้งสิ้น 400 คน คิดเป็นร้อยละ 99.25

ผล

         การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจเพื่อศึกษาทัศนคติต่อความสำ�คัญของภาษามลายู

ในประชาคมอาเซียนและแนวทางการพัฒนาการสอนภาษามลายูของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏยะลา ใน 3 ขั้นตอน คือ ตอนที่ 1 ด้านข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ด้านกระบวนการสำ�รวจ

ทัศนคติของนักศึกษา และตอนที่ 3 ด้านข้อเสนอแนะ โดยมีกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 397 ราย 

โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังต่อไปนี้
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน (n=397)

ข้อมูลทั่วไป จำ�นวน ร้อยละ

เพศ

ชาย 120 30.22

หญิง 277 69.77

คณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 97 24.43

ครุศาสตร์ 100 25.18

วิทยาการจัดการ 100 25.18

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 100 25.18

ประสบการณ์

ในการเรียนภาษามลายู

เคยเรียนภาษามลายู 378 95.21

ไม่เคยเรียนภาษามลายู 19 4.78



144
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 12 (ฉบับพิเศษ) เดือนกุมภาพันธ์ 2560

Journal of Yala Rajabhat University 12 (Special Issue) February 2017

	 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำ�นวน 277 ราย

คิดเป็นร้อยละ 69.77 รองลงมาได้แก่เพศชาย จำ�นวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.22 โดยมี

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาจากคณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์จำ�นวน 97 คน คิดเป็นรอ้ย

ละ 24.43 รองลงมาได้แก่คณะครุศาสตร์จำ�นวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 25.18 รองลงมาคือ 

คณะวทิยาการจัดการจำ�นวน 100 คน คดิเปน็รอ้ยละ 25.18 และสดุทา้ยคณะวทิยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลยีการเกษตรจำ�นวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 25.18  ประสบการณ์ในการเรียนภาษา

มลายูของนักศึกษาที่เคยเรียนภาษามลายู จำ�นวน 378 คน คิดเป็นร้อยละ 95.21 รองลงมาคือ

นักศึกษาไม่เคยเรียนภาษามลายู จำ�นวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.78
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการดำ�เนินการด้านการสำ�รวจทัศนคติของนักศึกษา

ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อหาด้านการสำ�รวจทัศนคติของนักศึกษา

1)	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดตั้งประชาคมอาเซียน

2)	นกัศึกษามคีวามรูเ้กีย่วกบัภาษาและวฒันธรรมมลายใูนสามจงัหวดั 

	 ชายแดนภาคใต้ และในประเทศเพื่อนบ้านแถบภูมิภาคมลายู

3)	นักศึกษาสามารถเข้าใจ ภาษามลายูถิ่นและภาษามลายูกลางได้

4)	นักศึกษาไม่เข้าใจ การใช้ภาษามลายูถิ่น และภาษามลายูกลางได้

5)	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของภาษามลายูใน 

	 กลุ่มประเทศอาเซียน

6)	นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับความสำ�คัญของภาษามลายูใน 

	 ประชาคมอาเซียน

7)	ภาษามลายูเป็นภาษาที่มีความสำ�คัญในกลุ่มประเทศอาเซียน

8)	ภาษามลายูเป็นภาษาที่เรียนและฝึกฝนได้ง่าย

9)	ภาษามลายูมีโครงสร้างทางภาษาท่ีไม่ซับซ้อนทำ�ให้ง่ายต่อการ 

	 จดจำ�

10)	การเรียนภาษามลายูช่วยเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพใน/ 

		 อนาคต

11)	การเรียนภาษามลายูมีส่วนช่วยให้นักศึกษาพัฒนาศักยภาพของ 

		 ตนเอง

3.99

3.99

3.89

3.42

3.75

3.88

4.10

3.97

3.89

4.13

4.10

รายการประเมิน

องค์ประกอบด้านความรู้

องค์ประกอบด้านความคิด

ความหมายS.D.X

0.87

0.74

0.80

1.14

0.92

0.90

0.82

0.82

0.87

0.83

0.79

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก
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12)	การเรยีนภาษามลายชูว่ยเพิม่โอกาสใหน้กัศึกษาได้รบัทุนการศึกษา 

	 ในประเทศแถบภูมิภาคมลายู

13) การเรียนภาษามลายูช่วยให้รู้จักวัฒนธรรมภาษามลายูมากขึ้น

14)	การเรียนภาษามลายูมีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศ

15)	นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนภาษามลายู

16)	นักศึกษามักจะเรียนรู้ภาษามลายูผ่านสื่อต่าง ๆ ในอินเตอร์เน็ต 

	 เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ทางด้านภาษามลายูเพิ่มขึ้น

รายการประเมิน

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม

ความหมายS.D.X

ตอนที่ 2 (ต่อ)

4.12

4.14

4.05

4.05

3.92

0.83

0.76

0.83

0.85

0.95

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

	 จากตารางที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการดำ�เนินการด้านการสำ�รวจทัศนคติของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อความสำ�คัญของภาษามลายูในประชาคมอาเซียน พบว่า

นักศึกษา มีทัศนคติทางด้านความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดตั้งประชาคมอาเซียนในระดับมาก 

(x=̄3.99) รองลงมานกัศึกษามคีวามรูเ้ก่ียวกับภาษาและวฒันธรรมมลายใูนสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้และในประเทศเพื่อนบา้นแถบภมูภิาคมลายูอยู่ในระดับมาก ท่ีคะแนน (x=̄3.99) นักศกึษา

สามารถเขา้ใจภาษามลายถูิน่และภาษามลายูกลางได้ ในระดบัมาก (x=̄3.89) รองลงมา นกัศกึษา

ไม่เข้าใจ การใช้ภาษามลายูถิ่น และภาษามลายูกลางได้ ในระดับมาก (x=̄3.42) รองลงมา 

นกัศึกษามีความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบับทบาทของภาษามลายใูนกลุม่ประเทศอาเซยีนระดบัมาก 

(x=̄3.75) และนกัศกึษามคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัความสำ�คญัของภาษามลายูในประชาคมอาเซยีน

อยู่ในระดับมาก (x=̄3.88) ตามลำ�ดับ 

	 ความเห็นเก่ียวกับทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อความสำ�คัญของ

ภาษามลายูในประชาคมอาเซียน ด้านความคิด นักศึกษาคิดว่าภาษามลายูเป็นภาษาที่มีความ

สำ�คัญในกลุ่มประเทศอาเซียนในระดับมาก (x=̄4.10) รองลงมาคิดว่าภาษามลายูเป็นภาษา 

ท่ีเรียนและฝึกฝนได้ง่ายอยู่ในระดับมาก (x̄=3.97) รองลงมานักศึกษาคิดว่าภาษามลายู 

มีโครงสร้างทางภาษาที่ไม่ซับซ้อนทำ�ให้ง่ายต่อการจดจำ�อยู่ในระดับมาก (x=̄3.89) การเรียน

ภาษามลายูชว่ยเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชพีในอนาคตอยู่ในระดับมาก (x=̄4.13) การเรยีน

ภาษามลายมูสีว่นชว่ยใหน้กัศกึษาพฒันาศกัยภาพของตนเองอยู่ในระดับมาก (x=̄4.10) การเรียน

ภาษามลายูช่วยเพิ่มโอกาสให้นักศึกษาได้รับทุนการศึกษาในประเทศแถบภูมิภาคมลายูอยู่ใน

ระดับมาก (x=̄4.12) การเรียนภาษามลายูช่วยให้รู้จักวัฒนธรรมภาษามลายูมากขึ้นอยู่ในระดับ

มาก (x=̄4.14) การเรียนภาษามลายูมีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศอยู่ในระดับมาก (x=̄4.05) 

ความเหน็เกีย่วกบัทศันคตขิองนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัยะลาตอ่ความสำ�คญัของภาษามลายู
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ในประชาคมอาเซียนด้านพฤติกรรม นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนภาษามลายูใน

ระดับมาก (x=̄4.05) และนักศึกษามักจะเรียนรู้ภาษามลายูผ่านสื่อต่าง ๆ ในอินเตอร์เน็ตเพื่อ

ใหเ้กดิการเรียนรู้ทางดา้นภาษามลายเูพิม่ขึน้อยู่ในระดบัมากเชน่เดยีวกนั (x=̄-3.92) ตามลำ�ดบั

ตอนที ่3 ดา้นข้อเสนอแนะของนกัศกึษาเพื่อการพฒันาการเรยีนการสอนภาษามลาย ูดังนี้

	 1.	 อยากให้จัดการเรียนการสอนภาษามลายู จัดการเรียนรู้แบบง่าย ๆ ก่อนเพราะ

นักศกึษาบางคนไมม่พีืน้ฐานและยงัไมเ่คยเรยีนภาษามลายูทำ�ใหน้กัศกึษาตามเพื่อนในหอ้งไมท่นั

เพราะเพื่อนในห้องเคยเรียนแล้ว

	 2.	 ภาษามลายูมีความสำ�คัญเป็นอย่างมาก ดังนั้นอยากให้มีการส่งเสริมให้นักศึกษา

สามารถสนทนาในภาษามลายูได้

	 3.	 อยากให้อาจารย์และนักศึกษามีส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมในห้องเรียน

	 4.	 ภาษามลายูมีความสำ�คัญต่อการเรยีนรู ้การใช้ชวีติ เป็นภาษาที่ควรศึกษาให้เขา้ใจ

ในระดับหนึ่ง แต่การที่จะเรียนให้เกิดการเข้าใจมากขึ้น ดิฉันคิดว่า เราควรที่จะเรียนกับเจ้าของ

ภาษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความเคยชินในการได้ยินภาษา

	 5.	 อยากให้มีการปูพื้นฐานนักศึกษาต้ังแต่แรกเลย เพื่อที่จะได้เข้าใจภาษามลายูง่าย

กว่าเดิมและเข้าใจง่ายด้วยคะ

	 6.	 ภาษามลายูในประชาคมอาเซียนถือเป็นอีกหนึ่งภาษาที่มีความสำ�คัญทางด้านการ

ติดต่อสื่อสาร ด้านการประกอบชพีต่าง ๆ  ดังนั้นจึงมีความคิดเห็นวา่ ภาษามลายเูป็นภาษาที่เรา

ควรศึกษายิ่ง

	 7.	 อยากใหช้ว่ยในเรื่องพืน้ฐานเพราะบางคนไมไ่ดม้พีืน้ฐาน จงึทำ�ใหย้ากตอ่การเขา้ใจ

ภาษามลายูกลาง

	 8.	 อยากให้อาจารย์พูดภาษามลายูกลางกับนักศึกษาเวลาสอน

	 9.	 อยากให้อาจารย์ที่สอนพูดภาษามลายูกลางกับนักศึกษาเวลาสอนเด็ก ๆ จะได้พูด

เก่งด้วย

	 10.	การศึกษาภาษามลายูเป็นเรื่องง่ายเพราะบางคนมีพื้นฐานมาแล้วคะ

อภิปรายผล

	 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลามีทัศนคติเกี่ยวกับความสำ�คัญของภาษามลายู 

ในประชาคมอาเซียนในด้านความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดตั้งประชาคมอาเซียนอยู่ในระดับมาก

เพราะนักศึกษาได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดตั้งประชาคมอาเซียน ผ่านทางสื่อต่าง ๆ 

เช่น สื่อออนไลน์  สื่อโทรทัศน์  สื่อสิ่งพิมพ์  และจากหน่วยงานของภาครัฐ และเอกชน เพราะ

ปัจจุบันนี้ ทุก ๆ หน่วยงานต่างมีการตื่นตัวในเรื่องของการเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการเป็น
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สมาชิกในกลุ่มประชาคมอาเซียน รองลงมา ด้านความรู้เกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรมมลายูใน

สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และในประเทศเพื่อนบ้านแถบภมูภิาคมลาย ูนกัศกึษามคีวามเขา้ใจ 

อยู่ในระดบัมากเชน่เดียวกนั  เพราะนกัศกึษาสว่นใหญ่เปน็คนในพืน้ทีข่องสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้ ซึง่มพีรมแดนตดิกบัประเทศเพื่อนบา้นในแถบภมูภิาคมลายซูึง่มปีระเพณแีละวฒันธรรม

คลา้ยคลงึกบัสงัคมของสามจงัหวัดชายแดนภาคใตเ้ป็นสว่นใหญ ่สว่นดา้นความเขา้ใจ ทางดา้น

ภาษามลายูถิ่นและภาษามลายูกลาง และด้านความไม่เข้าใจ การใช้ภาษามลายูถิ่น และภาษา

มลายูกลางนั้นมีระดับทัศนคติ อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เพราะนักศึกษาบางคนใช้ภาษา

มลายูถิ่นสื่อสารกับสมาชิกภายในครอบครัวและเพื่อนบ้าน ส่วนภาษามลายูกลาง นักศึกษา 

ส่วนใหญ่เคยเรียนมาแล้วในระดับมัธยมศึกษา เพราะในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

จะมีการเปิดการเรียนการสอนภาษามลายูกลางด้วย  

	 ส่วนทางด้านนักศึกษาท่ีไม่เข้าใจการใช้ภาษามลายูถิ่นและภาษามลายูกลางนั้น เป็น

เพราะนักศึกษาไม่เคยใช้ภาษามลายูถิ่น เพื่อสื่อสารกับสมาชิกภายในครอบครัว และนักศึกษา

ไม่มีพื้นฐานในการเรียนภาษามลายูกลางมาก่อน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของ

ภาษามลายูในกลุ่มประเทศอาเซียน  และด้านความเข้าใจเกี่ยวกับความสำ�คัญของภาษามลายู

ในประชาคมอาเซียน ก็อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เพราะเป็นที่ทราบกันดีแล้วว่าภาษามลายู

เปน็หนึง่ในภาษาของอาเซยีนทีม่จีำ�นวนประชากรใช้ ในหลายประเทศ ดงันัน้ย่อมมบีทบาทสำ�คญั

ในการติดต่อสื่อสารเพื่อทำ�ความร่วมมือทางด้านวิชาการ เพื่อทำ�ธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ 

และเพื่อสร้างความร่วมมือให้เกิดความมั่นคงภายในประเทศ เป็นต้น ถัดมาจากทัศนคติด้าน

ความเข้าใจคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีทัศนคติด้านความคิดว่าภาษามลายูเป็น

ภาษาที่มีความสำ�คัญในกลุ่มประเทศอาเซียน นักศึกษาคิดว่าภาษามลายูเป็นภาษาที่เรียนและ

ฝกึฝนไดง้า่ย นกัศึกษาคดิว่าภาษามลายูมโีครงสรา้งทางภาษาที่ไมซ่บัซอ้นทำ�ใหง้า่ยตอ่การจดจำ� 

การเรยีนภาษามลายูชว่ยเพิม่โอกาสในการประกอบอาชพีในอนาคต การเรยีนภาษามลายมูสีว่น

ช่วยให้นักศึกษาพัฒนาศักยภาพของตนเอง การเรียนภาษามลายูช่วยเพิ่มโอกาสให้นักศึกษา 

ไดรั้บทุนการศกึษาในประเทศแถบภมูภิาคมลาย ูการเรยีนภาษามลายชูว่ยใหรู้จ้กัวฒันธรรมภาษา

มลายมูากขึน้ การเรยีนภาษามลายมูสีว่นชว่ยในการพฒันาประเทศอยู่ในระดบัมากทกุดา้นตาม

ลำ�ดับ ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะนักศึกษามีทัศนคติที่ดีในเชิงบวกต่อความสำ�คัญของภาษามลายูใน

ประชาคมอาเซียน  

            ส่วนทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาต่อความสำ�คัญของภาษามลายู

ในประชาคมอาเซียน ด้านพฤติกรรม นกัศึกษามคีวามกระตอืรอืรน้ในการเรยีนภาษามลาย ู และ

นักศึกษามักจะเรียนรู้ภาษามลายูผ่านสื่อต่าง ๆ ในอินเตอร์เน็ตเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ทางด้าน

ภาษามลายูเพิ่มขึ้นในระดับมากทุกด้านตามลำ�ดับ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Pholphong 

et al. (2016) ทีพ่บว่า พฤตกิรรมการเรยีนสง่ผลตอ่คณุภาพผูเ้รยีน ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะพฤตกิรรม
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การเรียนเป็นคุณลักษณะเฉพาะตัวของนักเรียนคุณภาพผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะพฤติกรรม 

การเรียนเป็นคุณลักษณะเฉพาะตัวของนักเรียนแต่ละคนที่มีความสัมพันธ์กับความสนใจใฝ่รู้

และการเอาใจใส่ต่อบทเรียน การที่นักเรียนมีความสนใจตั้งใจเรียน ร่วมกิจกรรมการเรียน 

การสอนมีความรับผิดชอบ รู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ สนใจสอบถามครู อาจารย์ในเรื่องราว

ต่าง ๆ ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น และส่งผลถึงประสิทธิผลการจัดการ

ศึกษา ส่วนหนึ่งที่ทำ�ให้นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการที่จะเรียนภาษามลายูก็คือ อิทธิพล

ของสื่อต่าง ๆ ในอินเตอร์เน็ต เช่น การฟังเพลง ดูหนัง และติดต่อสื่อสารกับเพื่อน ๆ ในโลก

ออนไลน์ ล้วนแล้วแต่สร้างความเพลิดเพลินและเปิดโลกการเรียนรู้ได้กว้างขึ้น ซึ่งถ้าหากว่า

นักศึกษาไม่เข้าใจความหมายของภาษามลายู นักศึกษาก็ไม่สามารถที่จะเข้าใจถึงแก่นแท้ 

ของภาษาที่ได้จากการฟัง พูด อ่าน เขียน และดูได้ ดังนั้นเพื่อให้เกิดความเข้าใจในการใช้ภาษา

มลายูกลางมากขึ้น นักศึกษาเหล่านี้จึงมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ภาษามลายูกลางเพื่อให้

เกิดความเข้าใจ และสามารถที่จะนำ�ไปใช้ ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำ�วันได้ สอดคล้องกับ 

(Benhawan, 2013) กล่าวว่าทัศนคติมีความสำ�คัญเทียบเท่ากับความถนัดซึ่งจะชี้ความสำ�เร็จ

หรอืความลม้เหลวในการเรยีนรูภ้าษาที่สองหรอืภาษาต่างประเทศ การมีทัศนคติที่ดีของผู้เรยีน

สามารถทดแทนความถนัดน้อยที่ผู้เรียนมีต่อการเรียนภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศให้

ประสบผลสำ�เร็จได้ นอกจากนีท้ศันคตขิองผูเ้รยีนยงัสง่ผลตอ่การแสดงออกทางพฤตกิรรมการ

เรยีนของผูเ้รยีนอกีดว้ย กลา่วคอื การมทีศันคตเิชงิบวกเอ้ือตอ่การมพีฤตกิรรมการเรยีนท่ีดหีรอื

การเลอืกใชก้ลวธิกีารเรยีนภาษาทีเ่หมาะสมกว่าการมทีศันคตเิชงิลบซึง่สง่ผลตอ่พฤตกิรรมการ

เรยีนท่ีไมเ่หมาะสม นอกจากการมทีศันคตทิีด่ีในเชงิบวกของนกัศกึษาตอ่การเรยีนรูภ้าษามลายู

แลว้ ครผููส้อนก็มสีว่นสำ�คญัในการทีจ่ะกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้กดิการเรยีนรู้ โดยใชเ้ทคนคิตา่ง ๆ  และ

สื่อทีเ่หมาะสมเพื่อใหน้กัศกึษาทกุคนไดเ้กดิการเรยีนรูภ้าษามลายูไดอ้ย่างมปีระสิทธภิาพมากขึน้

	 การจัดการเรียนการสอนภาษามลายูในมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ได้มีแนวทางในการ

พัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ โดยมีการจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับบริบท 

ของผู้เรียน พร้อมทั้งมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย เพื่อให้มีความเหมาะสมกับยุค

สมยัปจัจุบนั โดยเนน้ใหผู้เ้รยีนมทีกัษะทางภาษามลายทูีส่อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของโลก

ปัจจุบัน นอกจากนั้นการสื่อสารในยุคโลกาภิวัฒน์ จำ�เป็นต้องใช้ภาษาสากลที่สามารถสื่อสารได้

ทั่วโลกเพื่อทำ�ให้เกิดความเข้าใจและเรียนรู้สังคมและวัฒนธรรมของชาติอื่น ๆ  ดังนั้นนักศึกษา

ทกุคนจงึจำ�เปน็ตอ้งเตรยีมพรอ้มดา้นภาษามลายดูว้ยเพื่อใหส้อดคลอ้งกับการเปลีย่นแปลงของ

สังคม และวัฒนธรรมในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียน เมื่อได้เรียนรู้ก็สามารถ

ถ่ายทอดความรู้เหล่านั้นให้แก่เยาวชนอื่น ๆ ต่อไปได้ ดังนั้นจึงสามารถสรุปประเด็นเพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาการสอนภาษามลายูได้ดังนี้คือ
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	 1.	พฒันาความรูค้วามสามารถและทกัษะการใชภ้าษามลายใูนการตดิตอ่สื่อสารในชวีติ

ประจำ�วนัท้ังในและตา่งประเทศ ตลอดจนสามารถใชภ้าษามลายใูนเชงิธรุกจิและเชงิวชิาการได้

เป็นอย่างดี

	 2.	พัฒนาให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคมและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 

สามารถทำ�งานร่วมกับผู้อื่นได้แนวทางในการพัฒนาการสอนภาษามลายู 

	 3.	สง่เสรมิและพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถในการใชท้กัษะทางดา้นภาษามลายแูละ

สามารถนำ�ความรู้นั้นไปใช้ ในชีวิตประจำ�วันได้

	 4.	ส่งเสรมิและพฒันาใหผู้เ้รยีน มคีวามพรอ้มในการทีจ่ะเขา้สูต่ลาดแรงงานประชาคม

อาเซียน

สรุป 

       การที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลามีทัศนคติที่ดีต่อความสำ�คัญของภาษามลายู 

ในประชาคมอาเซยีน มผีลดตีอ่การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาตนเองใหม้ศีกัยภาพทางดา้นภาษา เพื่อเตรยีม

ความพร้อมให้กับนักศึกษาในการท่ีจะสื่อสารกับประชาชนในประเทศเพื่อนบ้านที่จะเข้ามา 

ในประเทศไทย นอกจากนี ้นกัศกึษาสามารถทีจ่ะนำ�ภาษามลายูที่ไดเ้รยีนมานัน้นำ�ไปใชเ้พื่อเปิด

โลกทัศน์ทางด้านการเรียนรู้ได้หลากหลายช่องทาง เช่น เพื่อการเรียนการสอนการท่องเที่ยว 

การติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศ การทำ�ธุรกิจ การเรียนรู้ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีของ

ประเทศเพื่อนบา้น เปน็ตน้ ดงันัน้เพื่อยกระดบัภาษามลายูให้นักศึกษาเรยีนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

ยิ่งขึ้นครูผู้สอนควรจะพัฒนาการเรียนการสอนภาษามลายูกลางโดยใช้เทคนิคการสอนภาษาต่าง ๆ  

ที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของผู้เรียน เพื่อให้นักศึกษาที่เรียนภาษามลายูทุกคนได้รับความ

รู้ และสามารถที่จะต่อยอดความรู้ทางด้านภาษามลายูนั้น ให้เกิดประโยชน์ในการที่จะพัฒนา

ตนเอง สังคม และประเทศชาติให้มีความเจริญต่อไปในอนาคต 
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