
แบบฟอรม 
การเขียนบทความ “การเขียนรายงานการเดินทางไปราชการดวยโปรแกรม Microsoft 

Excel” 
สําหรับการนําเสนอเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการจัดการความรู มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  

ประจําปการศึกษา  พ.ศ. 2562 
(KM YRU Forum 2019) 

วันพุธที่ 8 เมษายน 2563 เวลา 09.00 - 16.30 น. 
ณ หองประชมุ คณะวิทยาการจัดการ  

 (ไมเกิน 3 - 5 หนา) 
--------------------------------------------- 

ชื่อผลงาน การเขียนรายงานการเดินทางไปราชการดวยโปรแกรม Microsoft Excel 

หนวยงาน งานบริหารงานทั่วไป สํานักงานเลขานุการ สํานักงานอธิการบดี 

ผูรับผิดชอบ  นางสาวมารศรี  ดาหะยี 
 
ประเด็นการจัดการความรู   

 ประเด็นที่ 1  นวัตกรรมในการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
 ประเด็นที่ 2  นวัตกรรมในการบริหารจัดการดานการวิจัย 
 ประเด็นที่ ๓  นวัตกรรมการใหบริการวิชาการยกระดับคุณภาพชีวิตและการศึกษา  

   ประเด็นที่ ๔  นวัตกรรมในการบริหารจัดการสูองคกร 4.0 (ตามแนวทางของ ก.พ.ร.) 
 
1. บทนํา 
กระบวนการ/วิธีการดําเนินงานในอดตีท่ีเปนปญหา  

    ในการปฏิบัติงานภายในสํานักงานเลขานุการ สํานักงานอธิการบดี เก่ียวกับเรื่องการเดินทางไป
ราชการของผูบริหาร (อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี ผูอํานวยการสักงานอธิการบดี และบุคลากร
ภายในสํานักงานอธิการบดี) งานบริหารงานทั่วไป สํานักงานเลขานุการ สํานักงานอธิการบดี ตองดําเนินการ
จัดการเคลียรรายงานการเดินทางไปราชการของผูบริหาร และบุคลากรภายในสํานักงานเลขานุการ สํานักงาน
อธิการบดี สวนใหญจะเจอปญหา การนับเวลาการเดินทางไปราชการ นับคาเบี้ยเลี้ยง ไมตรงกับเวลาที่เดินทาง 
ตลอดจนปญหาเรื่องคาเดินทางท่ีคิดไมถูกตอง จนทําใหเกิดปญหาในการแกไขรายงานการเดินทางหลายครั้ง
มาก ดังนั้นเพ่ือใหการดําเนินการเคลียรรายงานการเดินทางเปนไปดวยความสะดวก รวดเร็ว และลดข้ันตอนใน
การผิดพลาดใหนอยลง งานบริหารงานทั่วไป สํานักงานเลขานุการ สํานักงานอธิการบดี จึงไดคิดแบบฟรอมการ
เขียนรายงานการเดินทางไปราชการดวยโปรแกรม Microsoft Excel  เพ่ือสะดวกและรวดเร็วในการ
ดําเนินการ ดังภาพประกอบ 
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ภาพที่ 1 รายละเอียดการกรอกขอมูล รายการการเดนิทางไปราชการ ระบุวัน เดือน ป และเวลา ที่เดินทาง 
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สภาพทั่วไป 
 สํานักงานเลขานุการ  สํานักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  ไดจัดตั้งขึ้นโดยอาศัยอํานาจ

ตามความในมาตรา 18 (2) และ (5) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ. 2547ดําเนินงานตาม
ระเบียบสภามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา วาดวยการจัดตั้งและการดําเนินงานสํานักงานเลขานุการ  สํานักงาน
อธิการบดี พ.ศ. 2552  และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558  ตั้งอยู  ณ ชั้น  2  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  
50  พรรษามหาวชิราลงกรณ  (อาคาร 20)  สํานักงานเลขานุการ มีโครงสรางการบริหารงานเปน 4 งาน ดังนี ้
คือ 1) งานบริหารงานทั่วไป 2) งานกิจการสภามหาวิทยาลัย 3) งานประชาสัมพันธและมวลชนสัมพันธ และ 4) 
งานวิเทศสัมพันธ  ซึ่งในการดําเนินงานจะตองอาศัยการทํางานประสานกันระหวางเจาหนาที่ บุคลากร และ
ผูบริหาร เนื่องจากสํานักงานเลขานุการ สํานักงานอธิการบดี เปนหนวยงาน.   สนับสนุนการบริหารงานของ
อธิการบดี  รองอธิการบดี  ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี และผูชวยอธิการบดี 
 
ลักษณะสําคัญของวิธีหรือแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  

การปรับรูปแบบการเขยีนรายงานการเดินทางไปราชการดวยโปรแกรม Microsoft Excel   
 
วัตถุประสงคของวิธีหรือแนวทางปฏิบตัิท่ีเปนเลิศ 

1. เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และลดขั้นตอนในการเขียนรายงานการเดนิทางไปราชการ 
2. เพ่ือความผิดพลาดในการกรอกขอมูลใหนอยลง 

เปาหมาย   
ตัวชี้วัดเชิงคณุภาพ 
 - การเขียนรายงานการเดินทางมีความถูกตองและรวดเร็ว 

 

2. ลําดับขั้นตอนการดําเนินงาน (เคลียรรายงานการเดินทางไปราชการ ดวยโปรแกรม Microsoft Excel ) 
ดังรูปภาพประกอบ ขั้นตอนการดําเนินงาน 
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ขั้นที่ 3 ดําเนินการพัฒนาระบบการบริหารจัดการโครงการผานโปรแกรม Asana  
 

 
4) เกิดการยอมรับนวัตกรรมและรวมกันใชโปรแกรมภายในทีม เชน มีการโตตอบกันในโปรแกรม 
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