
แบบส่งผลงาน “แนวปฏิบัติท่ีด”ี 
สำหรับการนำเสนอเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(KM YRU Forum 2022) 

--------------------------------------------- 
 

ชื่อผลงาน การจัดการทักษะการนำเสนอผลงาน conference For  national or international 

หน่วยงาน หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  

ผู้ประสาน 1. อาจารย์ ดร.วัชระ  ขาวสังข์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชมพูนุท  ศรีพงษ์ 
3. อาจารย์ ดร.ภูตรา  อาแล 
4. อาจารย์ ดร.นุชนภา  เลขาวิจิตร ์
5. อาจารย์ปิยะดา  มณีนิล 
6. นางสาวมัสนา  ตาเหร ์

ผู้นำเสนอ อาจารย์ ดร.วัชระ ขาวสังข์ 
 
ประเด็นการจัดการความรู ้  

 ประเด็นที่ 1  การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 ประเด็นที่ 2  การบริหารจัดการงานวิจัยเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน 
 ประเด็นที่ 3  การบริการวิชาการเพื่อพฒันาชุมชนท้องถ่ินจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

   ประเด็นที่ 4  การบริหารจัดการสู่องค์กรวิถีใหม่ (New Normal) หรอืวิถีถัดไป (Next Normal) 
 
1. บทนำ 
กระบวนการ/วิธีการดำเนินงานในอดีตท่ีเป็นปัญหา  

“การนำเสนอผลงาน” ให้เป็นที่ยอมรับของคนทุกฝ่ายมีความสำคัญมาก ซึ่งผู้นำเสนอจำเป็นต้องมี
ทักษะการนำเสนอให้มีความเข้าใจ ชัดเจน มุ่งสร้างให้มีความโดดเด่น เพื่อที่จะสร้างความเป็นมืออาชีพในการ
ทำงานและนำไปปฏิบัติหรือดำเนินการต่อให้บรรลุผลสำเร็จ รวมถึงใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาและ 
การตัดสินใจดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งได้ 

การนำเสนอผลงาน conference For  national or international เป็นกระบวนการหนึ่งที่หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา จัดขึ้นในรายวิชา
การวิจัยทางธุรกิจ ให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยผ่านการเรียนการสอนในรูปแบบวิธีการสอนด้วย  
การบรรยายหรือการสอนแบบผูส้อนเปน็ศูนย์กลาง ผู้เรียนจึงมีความคุ้นชินกับการสอนแบบเดิมทำให้ขาดความ
กระตือรือร้น คิดไม่เก่ง อ่อนทักษะการแสวงหาความรู้ในนำเสนอผลงานทางธุรกิจ อีกทั้งไม่ได้มีพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างครบถ้วน ทำให้การนำเสนอผลงาน conference For  national or international ยัง
ไม่ประสบความสำเร็จมากนัก  

 



 
๒ 

 

 
 

สภาพท่ัวไป 
การจัดการเรียนการสอนผ่านการบรรยายให้ความรู้เบือ้งต้นแก่นักศึกษา และเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้

ไปสืบค้นข้อมูลเนื้อหาด้วยตนเอง และนำมาเสนอข้อมูลแก่ผู้สอน  
 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน รูปแบบการวัดประเมิน 
การบรรยาย แบบทดสอบในช้ันเรียน,การสอบกลางภาคและปลายภาค 
การเรียนรู้เชิงรุก ประเด็นหัวข้อที่นักศึกษานำมาวิเคราะห์และนำเสนอแก่ผู้สอน 
งานกลุ่ม การวิเคราะห์และการนำเสนอ 

 
ลักษณะสำคัญ  

จากปัญหาการขาดความกระตือรือร้น คิดไม่เก่ง อ่อนทักษะการแสวงหาความรู้ในนำเสนอผลงานทาง
ธุรกิจ อีกทั้งไม่ได้มีพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างครบถ้วน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ จึงจัดรายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ เพื่อมุ่งหวังให้นักศึกษามีความมั่นใจในตนเอง กล้าแสดงออกมากขึ้น 
ผ่านกระบวนการที่เรียกว่าการเรียนรู้เชิงรุก ผู้สอนได้ออกแบบให้นักศึกษาสืบค้นข้อมูลเนื้อหาด้วยตนเอง และ
นำมาเสนอข้อมูลแก่ผู้สอน ซึ่งการนำเสนอข้อมูลของนักศึกษาจะต้องมีความชัดเจนด้านเนื้อหา มีรูปแบบการ
นำเสนอที ่เหมาะสม กระทัดร ัดได้ใจความ เร ียงลำดับไม่สับสน ใช้ภาษาเข้าใจง ่าย มีความทันสมัย  
มีความน่าเช่ือถือ เที่ยงตรง ถูกต้อง สมบูรณ์ครบถ้วน และผู้สอนได้มีการกำหนดอีกว่าต้องการให้ผูเ้รยีนเกิดการ
พัฒนาสมรรถนะอะไรบ้างโดยดูจากคำอธิบายรายวิชาเป็นตัวประกอบ พบว่า เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกฝนพัฒนา
ทักษะด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการลงมือปฏิบัติ จึงจะ
สามารถทำให้นักศึกษาสามารถนำเสนอผลงานผ่านเวทีการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติได้ 
 
วัตถุประสงค์ 
        1)  เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการเตรียมการนำเสนอผลงาน และเทคนิคการ
นำเสนอผลงาน conference For national or international  
        2)  เพื่อให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดี มีความมั่นใจในการนำเสนอและกล้าแสดงออก 
 
เป้าหมาย   

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  
   - นักศึกษาสามารถนำเสนอผลงาน conference For  national or international จำนวน 2 บทความ  
ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
   1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการเตรียมการนำเสนอผลงาน และเทคนิคการนำเสนอ 

conference For national or international  
   2. เพื่อให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดี มีความมั่นใจในการนำเสนอและกล้าแสดงออก 
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2. ลำดบัขั้นตอนตามกระบวนการการจัดการความรู้ 
ข้ันตอนที่ 1 การบ่งช้ีความรู ้(ระบุวิธีปฏิบัติ)  

ผู ้สอนได้ใช้รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน เสริมทักษะการ
นำเสนอผลงานในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีโอกาสลงมือกระทำมากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว  
โดยการให้ผู ้เร ียนได้อ่าน เขียน โต้ตอบ วิเคราะห์ปัญหา สังเคราะห์ และนำมาเตรียมการและจัดการ 
การนำเสนอผลงาน conference For  national or international  
 

ข้ันตอนที่ 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (ระบุวิธีปฏิบัติ)  
นักศึกษาเกิดการเปลี ่ยนแปลงตนเอง มีภาวะผู้นำ กล้าตัดสินใจ เกิดทักษะการเรียนรู ้ ( Learning 

Skills) เพื่อนำความรู้ไปสู่การประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง ภายใต้กิจกรรมที่หลากหลายโดยผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
มีส่วนร่วมในการออกแบบ ฝึกทักษะการคิดและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ผลลัพธ์ที่ผู้เรียนได้รับคือ เกิดทักษะ
การนำเสนอ ทักษะการดำรงชีวิตที่สามารถนำไปปฏิบัติกับการทำงานให้กั บองค์กรได้อย่างแท้จริง ในทาง
เดียวกัน 
 

ข้ันตอนที่ 3 การจัดความรู้ใหเ้ป็นระบบ (ระบุวิธีปฏิบัติ)  
ผู้สอนได้กำหนดให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ทั้งการนำเสนอด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษร

ด้วยการฝึกรายบุคคลหรือกลุ่ม โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  1. อาจารย์ในหลักสูตรฯ ร่วมประชุมวางแผนถึงกระบวนการการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาวิจัยทางธุรกิจ และได้กำหนดอาจารย์ที่ปรึกษา โดยใช้เกณฑ์ตามความถนัดของอาจารย์แต่ละท่าน  
เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

 
 
 
  
 
 

  2. จัดปฐมนิเทศเพื่อช้ีแจงรูปแบบของการจัดการเรียนการสอนและทำข้อตกลงร่วมกัน 
  3. นักศึกษาลงพื้นที่หาข้อมูล วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 
  4. นักศึกษานำเสนอข้อมูลแก่ผู้สอนหรืออาจารย์ที่ปรึกษา 

อาจารยท่ี์ปรกึษา

ดา้นทรพัยากรมนษุย์ ดา้นการเขียนแผนธุรกิจ ดา้นการเงิน ดา้นการจดัการธุรกิจออนไลน์ ดา้นการตลาด
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  5. ประเมินผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดและสรุปผล 
แบบประเมนิผลพฤติกรรมของนักศึกษา 

 
ประเด็นท่ีประเมิน ผลการประเมิน 

1. มีความรู้ ความเข้าใจ  4.16 
2. ทักษะการเตรียมความพร้อมก่อนการนำเสนอ 4.27 
3. เทคนิคการนำเสนอ 4.18 
4. ทัศนคติ ความมั่นใจในการนำเสนอและความกล้าแสดงออก 4.20 
5. ทักษะด้านการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.89 

 

ข้ันตอนที่ 4 การประมวลและกลัน่กรองความรู ้(ระบุวิธีปฏิบัติ)  
การนำเสนอด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษร โดยผู้สอนประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา 

ซึ่งพบว่า จากจำนวนนักศึกษา 3 ห้อง นักศึกษามีทักษะการเตรียมความพร้อมก่อนการนำเสนอมากที่สุดอยุ่ใน
ระดับ 4.27 ทำให้นักศึกษาสามารถนำเสนอบทความวิชาการในงานประชุมวิชาการได้อย่างดี อีกทั้งนักศึกษายัง
มีทัศนคติที่ดี มีความมั่นใจในการนำเสนอและความกล้าแสดงออก อีกด้วย  
 

ข้ันตอนที่ 5 การเข้าถึงความรู้ (ระบุวิธีปฏิบัติ)  
ผลงานของนักศึกษาได้รับการการเผยแพร่ในฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น วิทยาลัยบัณฑิต

เอเชีย จำนวน 12 บทความ และมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ จำนวน 10 บทความ โดยผ่านการนำเสนอผลงาน 
conference For national ในรูปแบบออนไลน์ในภาคบรรยาย 
 

ข้ึนตอนที่ 6 การแบง่ปันแลกเปลี่ยนเรียนรู ้(ระบุวิธีปฏิบัต)ิ 
การนำเสนอด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษรด้วยการฝึกรายบุคคลหรือกลุ ่ม โดยวัดผลจาก

ความสามารถในด้านการพูดและการนำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งทำให้ผลงานของนักศึกษาสามารถผ่านเข้าสู่
เวทีแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ภาคบรรยายของมหาวิทยาลัยต่างๆ และได้รับการการเผยแพร่ในฐานข้อมูลของ
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ  เช่น วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย จำนวน 12 บทความ และมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ จำนวน 10 
บทความ โดยผ่านการนำเสนอผลงาน conference For national  

 

ข้ันตอนที่ 7  การเรียนรู้ (ระบุวิธีปฏิบัติ) 
นักศึกษาได้เข้าร่วมนำเสนอผลงานในเวทีการประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ โดยใช้

ทักษะการเตรียมความพร้อมและเทคนิคการนำเสนอไปใช้ได้ โดยไม่เกิดความประหม่า  
 
3.  ผลการดำเนินการ  
     3.1 ผลการดำเนินงานตามเป้าหมาย-ตัวช้ีวัดที่กำหนด   

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  
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   - น ักศ ึกษาสามารถนำเสนอผลงาน conference For  national or international จำนวน 22 
บทความ  

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
   1. นกัศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการเตรียมการนำเสนอผลงาน และเทคนิคการนำเสนอ 

conference For national or international มากขึ้น 
   2. เพื่อให้นักศึกษามทีัศนคติที่ดี มีความมั่นใจในการนำเสนอและกล้าแสดงออกเพิ่มมากขึ้น 

     3.2 ผลสำเรจ็ของการดำเนินการแก้ไขปญัหา 
นักศึกษาสามารถจัดการกับทักษะการนำเสนอผลงาน ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง มีภาวะผู้นำ 

กล้าตัดสินใจ เกิดทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) เพื่อนำความรู้ไปสู่การประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง 
 
4. บทเรียนท่ีได้รับ (lesson learned) 

จากการสังเกตการจัดการเรียนการสอน พบว่า นักศึกษามีทักษะด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับปานกลาง ซึ่งผู้สอนจึงนำปัญหาไปประชุมร่วมกันและได้มี
การวางแผนที่จะพัฒนานักศึกษาในทักษะดังกล่าวในภาคเรียนต่อไป 
 

5.  ปัจจัยความสำเร็จ 
1. ผู้สอนมีการทำงานเป็นทีม 
2. ผู้สอนมีการวางแผนและจัดประชุมร่วมกัน โดยการจัดปฐมนิเทศชี้แจงรายละเอียดให้นักศึกษา

รับทราบ 
3. นักศึกษาสามารถใช้ทักษะการนำเสนอผลงาน เพื่อใช้ในการนำเสนอ conference For  national 

or international ได้มากข้ึน 
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6.  การเผยแพร่/การได้รับการยอมรับ /หรือรางวัลท่ีได้รบั /หรือได้รับการจดทะเบียนทรัพยส์ินทางปัญญา 
1. ผลงานของนักศึกษาได้รับการเผยแพร่ในฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  ประจำปีการศึกษา 

2564 เช่น วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย จำนวน 12 บทความ และมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ จำนวน 10 บทความ 
2. หลักสูตรฯ ได้รับเชิญให้เป็นเจ้าภาพร่วมในการจัดกิจกรรม 
3. อาจารย์คณะวิทยาการจัดการ จำนวน 3 ท่าน ได้เป็นเครือข่ายผู้ทรงคุณวุฒิในงานการประชุม

วิชาการระดับชาติ วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย จังหวัดขอนแก่น  
 

7.  ภาคผนวก (ร่องรอย หลักฐาน ภาพถ่าย ช้ินงาน ฯลฯ เพิ่มเติมได)้ 
 

บทความวิจัยของนักศึกษาที่ได้รับการเผยแพร่บนฐานข้อมูลของวิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย จ.ขอนแก่น 
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