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ชีวลา บาดกลาง1* และซารีนา กาหลง2 

 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยช้ินนี้เป็นงานวิจัยกรณีศึกษา มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อประเมินภาษาเชิงเจตคติต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดย
ใช้กรอบทฤษฎีการประเมินภาษา 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับประถมศึกษา กลุ่มประชากร
คือนักเรียนโรงเรียนนิบงพัฒนา โรงเรียนตลาดล าใหม่และโรงเรียนบ้านบุดี กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 และ 
6 จ านวน 27 คน โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง นักเรียนที่มีเกณฑ์ภาษาอังกฤษดีมาก ปานกลาง และปรับปรุง ใช้แบบสอบถาม
พฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้กรอบทฤษฎีการประเมิน
ภาษาเชิงระบบ (Appraisal Framework) ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยสรุปดังนี้ 1) นักเรียนมีเจตคติต่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษที่มีแนวโน้มในทิศทางเดียวกันท้ังสามกลุ่ม โดยนักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนภาษาอังกฤษในเชิง
บวกมากกว่าเชิงลบ และในแต่ละองค์ประกอบย่อยจากปริมาณความถ่ีพบว่า องค์ประกอบ [Affect] กลุ่มเกณฑ์ดีมาก มีการ
ประเมินเจตคติทางด้านอารมณ์ความรู้สึกมากกว่ากลุ่มปานกลาง และกลุ่มปรับปรุง องค์ประกอบ[ Judgement] และ 
[Appreciation] กลุ่มปานกลางแสดงออกมากกว่ากลุ่มปรับปรุง และดีมาก 2) พฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน
ทั้งสามกลุ่ม พบว่า มีพฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ต่างกัน นักเรียนเกณฑ์ดีมากและปานกลาง มีพฤติกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษคือมีการฝึกฝนภาษาอังกฤษอยู่สม่ าเสมอและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง ในขณะที่เกณฑ์ปรับปรุงมี
พฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษไม่ค่อยมีการฝกึฝนแตม่ักชอบนั่งเรียนใกล้เพื่อนที่เรียนเก่ง อย่างไรก็ตามตราบใดที่มุมมองเจต
คติยังไปในทิศทางบวก ก็สามารถปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนเพื่อส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถเพิ่มขึ้นในการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษต่อไป 
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An Evaluation of Primary Students’ Attitude towards English Language Learning in Deep 
South Thailand Context: SFL – Appraisal Perspective 

  
Cheewala Badklang1* and Sarina Kalong2 

 
Abstract 

 
 This research aims to evaluate language attitudes towards English language learning by employing 
Appraisal framework and to study the English language learning behavior of primary school students. The 
research method was a case study. The population consisted of the three primary schools that were under 
the Office of the Basic Education Commission (OBEC) in Yala. The samples were 27 students of Grade 4, 5 
and 6. They were divided into low (LS), medium (MS), and high (HS) English proficiency students by purposive 
sampling method. The research instruments used questionnaires and interviews. Appraisal framework was 
used for evaluating the transcript data. The results revealed that the three groups of students tended to 
have a positive language attitude towards the English language learning rather negative one. The HS group 
expressed [Affect] element more than LS group and MS group. The [Judgement] and [Appreciation] elements 
were expressed by the MS group rather than LS and HS groups. In addition, English learning behavior found 
that there was different English learning behavior. HS and MS groups often practiced English and were 
responsible for their duties. On the other hand, the LS group rarely practiced English, but often enjoyed 
sitting near their peers who were good at English. However, as long as the attitude is a positive direction. It 
may not exceed the ability of an English teacher to adjust and change the learning behavior of students in 
order to increase the student's ability to continue learning English. 
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บทน ำ 
 ปัจจุบันภาษาอังกฤษถูกใช้เป็นภาษานานาชาติ (English as an international language) มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อ
การพัฒนาประเทศให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกเนื่องด้วยข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผู้ที่มีความรูภ้าษาอังกฤษดี สามารถ
เข้าถึงข้อมูลและรับรู้ข่าวสารได้ อย่างรวดเร็ว ฉับไว ทันต่อสถานการณ์ ประกอบกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หรือAEC 
เพื่อท่ีจะให้มีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมกันของ10 ประเทศ ซึ่งได้ก าหนดให้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการ
ติดต่อสื่อสาร (English as a lingual franca) นอกจากน้ีภาษาอังกฤษยังมีความส าคญัต่อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะใน
ด้านเศรษฐกิจและอตุสาหกรรม เพราะภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการเจรจาต่อรองทางการค้าและประกอบอาชีพให้
มีประสิทธิภาพ 

อุปสรรคส าคญัในการเรียนรูภ้าษาอังกฤษของเยาวชนไทย เกิดจากสาเหตุเพราะส่วนใหญ่ เยาวชนไทยจะถูกปลูกฝัง
ให้รู้จักการเขยีน หรือการสะกดกอ่น และจึงแต่งประโยค และน ามาพูดโดยมีความเช่ือว่าการสนทนาเป็นศาสตร์ขั้นสูงในการ
เรียน (TruePlookpanya, 2554) นอกจากน้ี นักเรียนขาดแรงจูงใจ (ลลิดา ภู่ทอง, 2552) นักเรียนมคีวามรู้ทางภาษาไม่
เพียงพอ และนักเรียนไม่ชอบภาษาอังกฤษ (ดวงพร หนูพงษ์, 2545) อีกทั้งนักเรียนไม่ตระหนักถึงความส าคญั ในการเรยีน
ภาษาอังกฤษเท่าท่ีควร นักเรียนสว่นมากมีความสามารถและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ าเมื่อเปรยีบเทียบผลการ
สอบประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานสากล กระทรวงศึกษาธิการ (2553) จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งพบว่ามีงานวิจัยหลาย
ช้ินท่ีศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษ (Fayeke, 2010; Snow, 2007; Young, 2006 ) ได้ระบุ
ตรงกันว่าปัจจัยทีส่่งผลต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษน้ันคือ ทัศนคติของผู้เรียนซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อการเรียนรูภ้าษา เนื่องจากมี
ความสัมพันธ์กับสติปญัญา จติใจ ความคิด ความรู้สึก อารมณ์ ทัศนคติเป็นองค์ประกอบของแรงจูงใจซึ่งกระตุ้นผู้เรยีนให้อยาก
เรียนภาษานั้นๆ อีกทั้งยังส่งผลโดยตรงต่อกระบวนการเรียนรู้ภาษาและการควบคุมการเรยีนรู้ภาษาแม่และภาษาต่างประเทศ
ให้ประสบความส าเรจ็ (Stark and Paltridge, 1996; Karahan, 2007)  นอกจากน้ี ทัศนคติของผู้เรยีนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การเรยีนซึ่งจะช่วยเอื้อให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาษาที่ดีขึ้นหรือลดน้อยลง ถ้าทัศนคติที่เป็นบวกของผู้เรียนภาษาสามารถ
ช่วยผลักดันผู้เรียนให้มีความกระตอืรือร้นท่ีจะพัฒนากลวิธีหรือพฤตกิรรมตลอดจนนสิัยในการเรยีนรู้ภาษาได้อย่าง
ประสิทธิภาพมากข้ึน (Kara, 2009)  ดังนั้นบทบาทส าคัญของครูผูส้อนคือ การช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนผู้เรยีน ให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างกระตือรือร้น โดยกระตุ้นผู้เรียนใหม้ีการใช้กลวิธีการใช้ภาษาและพฤติกรรมการเรียนภาษาท่ี
ถูกต้องเหมาะสมกับตนเอง เพื่อเป็นผู้เรยีนแบบพ่ึงพาตนเองได้ (Wenden and Rubin, 1987; O’Malley and Chamot, 
1990; Oxford, 1990) 

วิธีด ำเนินกำร 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง   

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาช่วงช้ันท่ี 2 คือ ประถมศึกษาที่ 4, 5 และ 6 ของ
โรงเรียนบ้านบุดี  โรงเรียนบ้านตลาดล าใหม่ และโรงเรยีนบ้านนิบงพัฒนา ซึ่งเป็นโรงเรยีนสังกัดส านักงานคณะการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จังหวัดยะลา โดยวธิีการสุ่มแบบเจาะจง ผู้วิจยัเลอืกกลุ่มตัวอย่างนักเรียนในแตล่ะชัน้ปีจ านวนทั้งสิ้น 3 คน 
กล่าวคือ นักเรียนท่ีมเีกรดเฉลีย่ในรายวิชาภาษาอังกฤษดีมาก หมายถึง เกรด 4 จ านวน 1 คน  นักเรียนท่ีมีเกรดเฉลี่ยใน
รายวิชาภาษาอังกฤษปานกลาง หมายถึง เกรด 2.5 จ านวน 1 คน และนกัเรียนท่ีมีเกรดเฉลี่ยในรายวิชาภาษาอังกฤษต้อง
ปรับปรุง หมายถึง เกรด 1 จ านวน 1 คน ดังนั้นจากท้ัง 3 โรงเรียนจะไดจ้ านวนกลุม่ตัวอย่างนักเรยีนทั้งหมด 27 คน 
กำรออกแบบวิธีวิจัย 
 การศึกษาการประเมินภาษาเชิงเจตคติของนักเรียนช้ันประถมศึกษาในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research) ซึ่งผู้วิจัยออกแบบเป็นกรณีศึกษา (case study method) ซึ่งเน้นให้ความส าคญั กับการคน้หาความจริง ภายใต้
บริบทหนึ่ง (context)  ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ ปราศจากการควบคุมใด ๆ (วรวฒุิ โรมรตันพันธ์, 
บรรยาย, 23 กรกฎาคม 2558) เหตุผลในการใช้รูปแบบการวิจัยนี้ ผู้วิจัยต้องการใหไ้ด้ข้อมลูในเชิงลึก ในการตรวจสอบภาษา
เชิงทัศนคติของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ท่ีปรากฏจริงในบริบทการเรียนการสอนในชายแดนใต้ ซึ่งการศึกษากรณี
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ตัวอย่างเฉพาะรายเช่นนี้ จะช่วยท าให้ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะของผู้วิจัยมีน้ าหนักมากขึ้น  (ชาย โพธิสิตา, 2547, น. 41; 
Colombi, 2015) จุดที่น่าสนใจของการศึกษานี้มุ่งเน้นไปท่ีมมุมองทัศนคติของนักเรียนที่สื่อสารด้วยวาจา การศึกษานี้ได้ใช้
กรณีศึกษาเป็นวิธีการด าเนินการเพื่อตรวจสอบว่าทรัพยากรการประเมินภาษาถูกเปิดเผยจากมุมมองของนักเรียนในบริบทใน
ภาคใต้ของประเทศไทย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย  
         การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือประกอบด้วย 1) แบบประเมิน ซึ่งมีจ านวน 10 ข้อ แบบประเมินนั้นสร้างขึ้นเพื่อประเมิน
พฤติกรรมในการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษในช้ันเรียนของกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับแบบประเมินนีจ้ะให้กลุม่ตัวอย่างเป็นผู้ประเมินตนเอง 
2) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง คือ ข้อค าถามในการสัมภาษณ์นักเรียนในมุมมองทัศนคติต่อการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเด็นใหญ่ๆ  กล่าวคอื ประเด็นความส าคัญของการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และ ประเด็นการเรียนการสอน รวม
ทั้งสิ้น 10 ข้อค าถาม 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยด าเนินการ 2 ส่วนคือ 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินพฤติกรรม
ตนเองต่อการเรียนรูภ้าษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่าง 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสมัภาษณ์ของกลุม่ตัวอย่าง โดยมีการ
บันทึกเสียงในระหว่างการสมัภาษณ์ กลุ่มนักเรียนเก่ง 9 คน กลุ่มนักเรียนปานกลาง 9 คน และกลุม่นักเรียนอ่อน 9 คน 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 การศึกษาครั้งน้ีจะวเิคราะห์ข้อมลูที่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก อย่างไรก็ตามอาจมเีรื่องของจ านวนร้อยละ 
ความถีบ่้างเล็กน้อยจากแบบประเมินตนเองต่อพฤติกรรมการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ นั้นมา
จากเครื่องมือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ เจตคติของนักเรียนต่อการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการ
บันทึกเสียงท่ีถอดเป็นบทสนทนา  มาวิเคราะห์เนื้อหาโดยมีทฤษฎีการประเมินภาษา (appraisal) มาวิเคราะห์แหล่งข้อมลูทาง
ภาษาที่นักเรียนแสดงออกมาจากความรู้ ถ่ายทอดออกมาทางภาษาแล้วน าเสนอข้อมลูเป็นความเรียง ขั้นตอนการวิเคราะห์
ข้อมูลสามารถแสดงจากแผนภาพที่ 1  
ภำพที่ 1  ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

 
 

ผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล 
 จากการเก็บข้อมลูแบบสมัภาษณ์ จ านวน 3 โรงเรียนในเขต อ าเภอเมือง จังหวัดยะลา และจ านวนนักเรียนท้ังหมด 
27 คน แบ่งออกเป็น ความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับอ่อน ซึ่งจะให้รหัส LS-1,2,3,4,5,6,7,8,9 ส่วนนักเรียนที่มี
ความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับปานกลาง ให้รหสั MS-1,2,3,4,5,6,7,8,9 และนักเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษาอังกฤษ
ระดับดีมาก ให้รหสั HS-1,2,3,4,5,6,7,8,9  
 ภายใต้กรอบแนวคดิของ Attitude domain แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบส าคญัคือ Affect, Judgement และ 
Appreciation ผู้วิจยัน าเสนอการประเมินภาษาในแตล่ะองค์ประกอบตามล าดับ จากข้อมลูการถอดเสยีงที่ตัดมา (excerpt) 
บางส่วนของ LS-3, MS-2 และHS-3 สามารถอธิบายได้ในแตล่ะองคป์ระกอบของ Attitude domain ดังนี ้
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Excerpt 1: LS-3 
No. Turn Transcript data 
11 T How do you feel when you study English in class? 
12 S I have fun [+Aff: hap]. 
13 T Why? Why do you have fun with English? 
14 S Fun [+Aff: hap] and I can gain knowledge [+Jud: cap]. 
15 T Do you think is English subject easy or difficult? 
16 S It’s sometimes difficult and sometimes easy [-+App: com] . 
17 T How? 
18 S I don’t know English vocabulary but when the teacher explains I can understand [+Jud: cap]. 
19 T What do you like when you study English? 
20 S I like activities [+Aff: inc].  
21 T And what do you dislike when you study English? 
22 S I don’t like dictation [-Aff: inc]. 
23 T How do you want your English classroom to be?  
24 S I want a native speaker [+Aff: inc] teacher teaching me. Or I want my teacher often speak English [+Aff: 

inc] in class. 
 นักเรียนกลุม่ (LS) พบว่ามีเจตคตเิชิงบวกมากกว่าเชิงลบของความรู้สึกและอารมณ์ที่มีต่อการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ 
ส่วนใหญ่นักเรียนแสดงออกมากในกลุ่มของ [Affect: inclination] คือการแสดงออกถึงความต้องการ เช่น “I want [+Aff: 
inc] to be good at English like you” รองลงมาคือกลุ่มของ [Affect: happiness] คือการแสดงความรู้สึกด้านบวกต่างๆ 
ส่วนในองค์ประกอบ Judgement นักเรียนส่วนใหญ่แสดงออกในประเภทของการประเมินความสามารถ [Judgement: 
capacity] ของตนเองและบุคคลอืน่มากท่ีสุด เช่น “Fun [+Aff: hap] and I can gain knowledge [+Jud: cap]” 
องค์ประกอบสุดท้ายคือ Appreciation พบว่ามีการแสดงออกในการประเมินสิ่งต่างๆรอบตัวในเชิงบวกมากกว่าเชิงลบ และ
ส่วนใหญ่ประเมินเห็นคณุค่าและความส าคญั [Appreciation: value] ต่อการเรียนภาษาอังกฤษ ข้างล่างนี้เป็นข้อมูลการถอด
เสียงท่ีตัดมา (excerpt) บางส่วนของ MS-2 สามารถอธิบายได้ในแต่ละองค์ประกอบของ Attitude domain ดังนี ้
 
Excerpt 2:  MS-2 
No. Turn Transcript data 
20 S I like activities [+Aff: sat].  
21 T And what do you dislike when you study English? 
22 S I don’t like dictation [- Aff: sat]. 
23 T How do you want your English classroom to be?  
24 S I want a native speaker teacher teaching me [+Aff: inc]. Or I want my teacher often speak English 

[+Aff: inc ] in class. 
25 T If you don’t understand what your teacher has taught, what will you do? 
26 S I will search from google [+Jud: ten]. 
27 T Do you want your English to be better? 
28 S Yes. 
29 T Why? 
30 S because I want to be able to speak English in the future [+Jud: cap]. 

 นักเรียนกลุม่ (MS) พบว่ามีเจตคตเิชิงบวกมากกว่าเชิงลบของความรูส้ึกและอารมณ์ที่มีต่อการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ ส่วน
ใหญ่นักเรียนแสดงออกมากในกลุม่ของ [Affect: inclination] คือการแสดงออกถึงความต้องการ องค์ประกอบท่ี Judgement 
นักเรียนส่วนใหญ่แสดงออกในประเภทของการประเมินความสามารถ [Judgement: capacity] ของตนเองและบุคคลอื่นมาก
ที่สุด ส่วนองค์ประกอบ Appreciation พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ประเมินเห็นคณุค่าและความส าคญั [Appreciation: value] ต่อ
การเรยีนภาษาอังกฤษ ข้อมูลการถอดเสียงท่ีตดัมา (excerpt) บางส่วนของ HS-3 สามารถอธิบายไดใ้นแต่ละองค์ประกอบของ 
Attitude domain ดังนี ้
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Excerpt 1: LS-3 
No. Turn Transcript data 
11 T How do you feel when you study English in class? 
12 S I have fun [+Aff: hap]. 
13 T Why? Why do you have fun with English? 
14 S Fun [+Aff: hap] and I can gain knowledge [+Jud: cap]. 
15 T Do you think is English subject easy or difficult? 
16 S It’s sometimes difficult and sometimes easy [-+App: com] . 
17 T How? 
18 S I don’t know English vocabulary but when the teacher explains I can understand [+Jud: cap]. 
19 T What do you like when you study English? 
20 S I like activities [+Aff: inc].  
21 T And what do you dislike when you study English? 
22 S I don’t like dictation [-Aff: inc]. 
23 T How do you want your English classroom to be?  
24 S I want a native speaker [+Aff: inc] teacher teaching me. Or I want my teacher often speak English [+Aff: 

inc] in class. 
 นักเรียนกลุม่ (LS) พบว่ามีเจตคตเิชิงบวกมากกว่าเชิงลบของความรู้สึกและอารมณ์ที่มีต่อการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ 
ส่วนใหญ่นักเรียนแสดงออกมากในกลุ่มของ [Affect: inclination] คือการแสดงออกถึงความต้องการ เช่น “I want [+Aff: 
inc] to be good at English like you” รองลงมาคือกลุ่มของ [Affect: happiness] คือการแสดงความรู้สึกด้านบวกต่างๆ 
ส่วนในองค์ประกอบ Judgement นักเรียนส่วนใหญ่แสดงออกในประเภทของการประเมินความสามารถ [Judgement: 
capacity] ของตนเองและบุคคลอืน่มากท่ีสุด เช่น “Fun [+Aff: hap] and I can gain knowledge [+Jud: cap]” 
องค์ประกอบสุดท้ายคือ Appreciation พบว่ามีการแสดงออกในการประเมินสิ่งต่างๆรอบตัวในเชิงบวกมากกว่าเชิงลบ และ
ส่วนใหญ่ประเมินเห็นคณุค่าและความส าคญั [Appreciation: value] ต่อการเรียนภาษาอังกฤษ ข้างล่างนี้เป็นข้อมูลการถอด
เสียงท่ีตัดมา (excerpt) บางส่วนของ MS-2 สามารถอธิบายได้ในแต่ละองค์ประกอบของ Attitude domain ดังนี ้
 
Excerpt 2:  MS-2 
No. Turn Transcript data 
20 S I like activities [+Aff: sat].  
21 T And what do you dislike when you study English? 
22 S I don’t like dictation [- Aff: sat]. 
23 T How do you want your English classroom to be?  
24 S I want a native speaker teacher teaching me [+Aff: inc]. Or I want my teacher often speak English 

[+Aff: inc ] in class. 
25 T If you don’t understand what your teacher has taught, what will you do? 
26 S I will search from google [+Jud: ten]. 
27 T Do you want your English to be better? 
28 S Yes. 
29 T Why? 
30 S because I want to be able to speak English in the future [+Jud: cap]. 

 นักเรียนกลุม่ (MS) พบว่ามีเจตคตเิชิงบวกมากกว่าเชิงลบของความรูส้ึกและอารมณ์ที่มีต่อการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ ส่วน
ใหญ่นักเรียนแสดงออกมากในกลุม่ของ [Affect: inclination] คือการแสดงออกถึงความต้องการ องค์ประกอบท่ี Judgement 
นักเรียนส่วนใหญ่แสดงออกในประเภทของการประเมินความสามารถ [Judgement: capacity] ของตนเองและบุคคลอื่นมาก
ที่สุด ส่วนองค์ประกอบ Appreciation พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ประเมินเห็นคณุค่าและความส าคญั [Appreciation: value] ต่อ
การเรยีนภาษาอังกฤษ ข้อมูลการถอดเสียงท่ีตดัมา (excerpt) บางส่วนของ HS-3 สามารถอธิบายไดใ้นแต่ละองค์ประกอบของ 
Attitude domain ดังนี ้
 
 

Excerpt 7: HS-3 
No. Turn Transcription data 
3 T Why do we need to study English? 
4 S because it can make us have a good future [+App: val]. 
5 T Do you think how is English language important in the future? 
6 S It's important [+App: val] because I can use it [+Jud: cap] for communication with foreigners. 
7 T Okay, if you can read, write, listen, and speak English, do you think what can you get from them? 
8 S I can gain a lot of knowledge and ability to speak English [+Jud: cap]. 
9 T In the present, how often do you meet English language? 
10 S Often. I meet English language in gaming, my house, and on social media. 
11 T How do you feel when you study English in class? 
12 S I have fun [+Aff: hap] with many English words. 
13 T Why? Why do you feel enjoyable in English class? 

 กลุ่ม (HS) พบว่ามีเจตคตเิชิงบวกมากกว่าเชิงลบของความรูส้ึกและอารมณ์ทีม่ีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ภายใต้
องค์ประกอบของ Affect ส่วนใหญ่นักเรียนแสดงออกมากในกลุม่ของ [Affect: inclination] และ [Affect: happiness] คือการ
แสดงออกถึงความต้องการ องค์ประกอบ Judgement ส่วนใหญ่แสดงออกในประเภทของการประเมนิความสามารถ 
[Judgement: capacity] ของตนเองและบุคคลอื่นมากที่สดุ ในส่วนของ Appreciation ประเมินเห็นคุณค่าและความส าคญั 
[Appreciation: value] และ [Appreciation: composition] ต่อการเรยีนภาษาอังกฤษ ดังนั้นภายใต้กรอบแนวคิด Attitude 
domain ซึ่งสามารถสรปุโดยแยกเป็นสามองค์ประกอบ ดังแผนภมูิขา้งล่างนี ้
ภำพที่ 2  สรุปการประเมินภาษาเชิงเจตคติของนักเรียนกลุ่ม LS, MS และ HS 
 

 
 
ตอนที่ 2  การวิเคราะห์พฤติกรรมการเรยีนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาจากแบบสอบถาม ซึ่งมีค าถาม 10 
ข้อค าถาม โดยนักเรียนเลือกประเมินพฤติกรรมตนเอง ผู้วิจยัน าเสนอข้อมูลในแต่ละข้อดังต่อไปนี ้
 จากข้อค าถามแสดงการประเมินพฤติกรรมการเรียนรูภ้าษาอังกฤษของตนเองทั้งสามกลุ่มคือ LS, MS และ HS ในข้อ
ค าถามที่ 1 พบว่า นักเรียนกลุ่ม LS มีพฤติกรรมในการชอบนั่งใกล้เพื่อนที่เรียนเก่งมากกว่ากลุม่ MS และ HS ข้อค าถามที่ 2 
พบว่า นักเรียนกลุม่ LS และ MS มีพฤตกิรรมในการไม่ได้เตรียมตัวก่อนเข้าเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ในขณะที่กลุม่ HS มีการ
เตรียมตัวก่อนเข้าเรียน  ข้อค าถามที่ 3 พบว่า นักเรียนกลุ่ม HS ชอบทบทวนบทเรียนหลังเรียนวิชาภาษาอังกฤษมากที่สุด ข้อ
ค าถามที่ 4, 5, 6 และ 7 พบว่า นักเรียนกลุม่ HS ชอบท่องค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ชอบฝึกพูดภาษาอังกฤษ ชอบฝึกอ่าน
ภาษาอังกฤษ และจับกลมุติวบทเรียนภาษาอังกฤษกับเพื่อนๆ เมื่อใกล้สอบมากทีสุ่ด ข้อค าถามที่ 8 พบว่านักเรียนกลุ่ม HS 
และ MS มีพฤติกรรมส่งการบ้านหรือรายงานภาษาอังกฤษตรงเวลาเสมอมากกว่ากลุ่ม LS และในข้อค าถามที่ 10 พบว่า 
นักเรียนกลุม่ HS มีพฤติกรรมท าการบ้านหรือท ารายงานภาษาอังกฤษดวยตนเอง มากกว่ากลุม่ MS และ LS 
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สรุปผลกำรวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปได้ 2 ประเด็น 1) การประเมินเจตคติของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

ภายใต้กรอบทฤษฎีการประเมินภาษาเชิงระบบนั้นสามารถเห็นมุมมองของนักเรียนในบริบทชายแดนใต้ของประเทศไทย ซึ่ง
มุมมองของนักเรียนพบว่ามีเจตคติที่ดีและเห็นคุณค่าของการเรียนภาษาอังกฤษ ถึงแม้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต่างๆ เช่น ผล
การทดสอบ O-NET ของทุกปีก็จะมีคะแนนน้อยที่สุดในระดับประเทศ ดังนั้นเมื่อผลการวิจัยพบว่านักเรียนยังคงมีมุมมองและ
ทัศนคติที่ดีและเห็นความส าคัญของภาษาอังกฤษ ในฐานะของผู้เกี่ยวข้องท้ังหลายไม่ว่า ผู้สอน ผู้บริหารการศึกษา หรือ
นักวิชาการต้องหันมามองและหาวิธีในการช่วยพัฒนาศักยภาพของนักเรียนในบริบทชายแดนใต้นี้ 2) จากการศึกษาพฤติกรรม
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน จุดเด่นที่น่าสนใจในการค้นพบคือ นักเรียนกลุ่ม LS มักมีพฤติกรรมชอบนั่งใกล้เพื่อนที่
เรียนเก่งเสมอ แสดงว่านักเรียนกลุ่มนี้ มีเจตคติความตั้งใจที่จะเรียนวิชาภาษาอังกฤษให้เข้าใจ โดยการพึ่งพาจากเพื่อนของ
ตนเอง และเหตุนี้เองการสอนโดยค าแนะน าจากเพื่อนท าให้นักเรียนกลุ่มนี้ไม่กลัว รู้สึกผ่อนคลาย ดังนั้นเป็นการดีผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ผู้สอนที่ใกล้ชิดนักเรียนท่ีสุดเห็นความส าคัญในประเดน็นี้ กล่าวคือมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนการสอนโดยมีเพือ่น
ช่วย (Peer collaboration) ในกระบวนการเรียนรู้ 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลจากศึกษาวิจัยเรื่องการประเมนิเจตคติของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในบริบท
ชายแดนใต้ประเทศไทย: มุมมองของกรอบทฤษฎีการประเมินภาษาเชิงระบบ มีข้อเสนอแนะกล่าวคือ การสัมภาษณ์นักเรียนที่
ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง จึงมีความยากล าบากในการที่นักเรียนจะพยายามอธิบายหรือแสดงออกทางภาษา ดังน้ันการ
สัมภาษณ์อาจต้องมีผู้รูภ้าษาถิ่นเพือ่สามารถเข้าและประเมินภาษาไดม้ากกว่าน้ี ในการศึกษาวิจัยครั้งตอ่ไปควรศึกษาใน
องค์ประกอบอ่ืนภายใต้แนวคดิทฤษฎี การประเมินภาษาเชิงระบบ กล่าวคือ ศึกษาในประเด็น Engagement domain ซึ่ง
ข้อมูลที่มีสามารถเห็นประเด็นความเป็นตัวตนของนักเรียนในชายแดนใต้ได้ 
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