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บทคัดยอ
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศและศึกษาปญหาการ

เรียนรูภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยางจํานวน 600 คน เปนนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยสุมอยางงาย
เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 4 ตอน สถิติในการวิเคราะหและประมวลผล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมีท้ังกลวิธีโดยตรงและโดยออม เมื่อ
พิจารณาแยกทักษะ พบวา กลวิธีการจดจําใชในทักษะการฟงและทักษะคําศัพท กลวิธีเชิงพุทธิปญญาใชในทักษะการพูด
สวนกลวิธีเชิงอภิปญญาใชในทักษะการอาน และกลวิธีทางสังคมใชในทักษะการเขียนและไวยากรณ ในขณะท่ีปญหาในการ
เรียนรูภาษาอังกฤษแยกตามทักษะ ดังน้ี ปญหาดานการฟง ไมรูคําศัพทและไมสามารถจับใจความสําคัญ จึงสงผลตอทักษะ
การพูดและขาดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ สวนปญหาดานการอานน้ัน พบวา ไมสามารถอานหนังสือภาษาอังกฤษ
และแปลความหมายของคําศัพทท่ีอานได ไมเขาใจกฎไวยากรณและไมรูความหมายของคําศัพทเปนปญหาในทักษะการ
เขียน สวนปญหาดานไวยากรณ คือ ไมมีพ้ืนฐาน และปญหาดานคําศัพท คือ ไมรูคําศัพทและพยัญชนะท่ีใชในการสะกดคํา
และไมสามารถแยกแยะประเภทของคําภาษาอังกฤษได ผลการวิจัยน้ีสามารถเปนเครื่องมือพัฒนาแผนการสอนและพัฒนา
สื่อการสอนใหตรงตามผลการเรียนรูมาตรฐานของผูเรียน

คําสําคัญ: ทักษะภาษาอังกฤษ ปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษ กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษ

Abstract
The objectives of this research were to study English learning strategies and to study the

problems of English language learning. The samples were 600 first year students from Yala Rajabhat
Univeristy by using simple random sampling. A questionnaire was employed for data collection;
percentage, mean, and S.D. were deployed for statistical analysis. The results revealed that both Direct
and Indirect Strategies are used for learning English. Considering to each skill, it is found that Memory
Strategies were highly rated for listening and vocabulary learning. Cognitive Strategies are used in
speaking; reading skill goes to Metacognitive Strategies. Writing and grammar are the skills students
deploy Social Strategies for their learning. Problems found in their listening skill are unable to capture
meaning and main idea. In terms of speaking, they have no confidence to speak, and they know few
English words. Vocabulary is a factor which makes them stuck in reading and writing. In addition, their
poor ability in English grammar affects their writing skill. With regard to learning grammar, they have no
background knowledge. Lastly, the biggest problem with vocabulary is that they have limited ability to
recognize and memorize words in English. The results are likely to be adopted for curriculum
development and adjustment for learners’ learning outcomes.

Keywords: English skills / Problems in studying English/ English learning strategies
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บทนํา ntroduction
ปจจุบันภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีสําคัญและเปนภาษาเพ่ือการสื่อสารสากล การท่ีโลกของเราไดพัฒนาและกาว

ล้ําไปมากในทุก  ดาน ท้ังดานอุตสาหกรรม ดานเศรษฐกิจและการทองเท่ียว ดานการพัฒนาเทคโนโลยี ดานการแพทย
ดานสื่อสารมวลชน และดานการศึกษา เกิดจากปจจัยท่ีแตกตางกันไป และความเจริญกาวหนาของโลกไดสงผลตอการรับ
เอาวัฒนธรรม สังคม และความเปนอยู เช่ือมตอถึงกันจากท่ีหน่ึงไปยังอีกท่ีหน่ึงไดงายและรวดเรวข้ึน รวมถึงการ ึม ับการ
รับรูภาษาท่ีหลากหลายจากกลุมชนในประเทศตาง ท่ัวโลกกมากข้ึนเชนกัน  จึงไมเปนท่ีนาแปลกใจวาเพราะเหตุใด
ภาษาอังกฤษจึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลและสงผลตอการพัฒนาสิ่งตาง ใหเกิดข้ึนมากมาย  น่ันกเพราะวาภาษาอังกฤษจัดวา
เปนภาษาสากล มีความสําคัญและทุกคนท่ัวโลกยอมรับและใชติดตอสื่อสารกัน ประเทศใดหรือประชากรกลุมใดท่ีมีความรู
ความเขาใจและสามารถใชภาษาอังกฤษไดดีกยอมไดเปรียบกวาประชากรหรือประเทศท่ีมีความรูความเขาใจและสามารถใช
ภาษาอังกฤษไดนอย ระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารน้ันเปนผลลัพธท่ีเกิดจากกลวิธีการเรียนรู
ภาษาอังกฤษวามีรูปแบบใด ึ่งมีรูปแบบท่ีแตกตางกันออกไป กลวิธีการเรียนรูภาษาเปนกลยุทธท่ีชวยใหผูเรียนมีความ
รับผิดชอบในการเรียนมากข้ึน จึงเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหทุกประเทศท่ัวโลกโดยเฉพาะประเทศในอาเ ียนใหความสนใจ
เหนความสําคัญ และสนับสนุนผลักดันใหประชากรในประเทศของตนเองไดพัฒนาและมีความรู ความเขาใจไปสูการ
สามารถใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสารได

การจัดเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยน้ันมีแนวทางการสอนสวนทางกับกระบวนการเรียนรูทาง
ธรรมชาติ 1 มีการปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอนหลังครั้ง แมกระท้ังในระดับอุดมศึกษาเองยังมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน
เพ่ือใหทันกับความกาวหนาของเทคโนโลยี เพราะฉะน้ันจึงตองไดรับการเอาใจใสจากผูท่ีเก่ียวของตั้งแตครูผูสอนไปจนถึง
ผูบริหารของสถาบัน ผลสัมฤทธิของการเรียนรูน้ันเปนสิ่งสะทอนอยางหน่ึงท่ีแสดงใหเหนถึงกลวิธีท่ีผูสอนไดใชในการจัดการ
การเรียนการสอน เชนเดียวกับ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา จากประสบการณในการจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู 2100104 น้ัน พบวา รายวิชาดังกลาวเปน
วิชาเลือกบังคับหมวดศึกษาท่ัวไป eneral Education ในโครงสรางทุก  หลักสูตร ท่ีนักศึกษาจากทุกคณะและ
สาขาวิชาตองลงทะเบียนเรียนใหผานตามโครงสรางของหลักสูตร ดังน้ัน เมื่อปริมาณผูเรียนมีจํานวนมาก มหาวิทยาลัยจึง
ตองใชผูสอนในปริมาณจํานวนมากเชนเดยีวกัน ผูสอนแตละคนมีกลวิธีการสอนภาษาอังกฤษท่ีแตกตางกัน ตามความถนัด
และประสบการณ   นอกจาน้ี จากการตรวจสอบคะแนนสอบวิชาภาษาอังกฤษในการเรียนปรับพ้ืนฐานรายวิชา
ภาษาอังกฤษกอนเปดภาคเรียนของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร
น้ัน พบวา ผูเรียนสวนใหญมีผลคะแนนการสอบ pre-test และ post-test อยูในระดับต่ํา และจากการสอบถามนักศึกษา
พบวา ปญหาหลักท่ีพบในตัวนักศึกษา คือ ผูเรียนมีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษคอนขางนอย  กลาวคือ มีคลังคําศัพทนอย  ขาด
ความมั่นใจ ไมรูจักโครงสรางหลักไวยากรณ และมีทัศนคติท่ีไมดีตอภาษาอังกฤษ จากปญหาท่ีกลาวมาเบ้ืองตน อาจเปน
เหตุใหนักศึกษาขาดแรงบันดาลใจในการพัฒนาความสามารถในการเรียนภาษาอังกฤษในทักษะทุกดาน ขาดแรงจูงใจและมี
ทัศนคติท่ีไมดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ คณะผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษของนักศึกษา เพ่ือ
เปนแนวทางในการวางแผนกลวิธีการและกระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในช้ันเรียน และตระหนักถึงปญหา
จากนักศึกษาเพ่ือท่ีจะนําผลการศึกษามาสูการจัดการเน้ือหาและกิจกรรมท่ีเหมาะสม สอดคลองและสนับสนุนการเรียนรู
ของนักศึกษา เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิในการเรียนรูภาษาอังกฤษตอไป

วิธีการวิ ัย ethods
รูป บบการวิ ัย การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู และศึกษาปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยการเกบ
ขอมูลจากแบบสอบถามจํานวนท้ังหมด 72 ขอ และแบงคําถามแยกเปนทักษะ  ละ 12 ขอ ผูตอบแบบสอบถามทํา
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เครื่องหมาย  เพ่ือแสดงวาตนเองไดใชกลวิธีใดในการเรียนรูภาษาอังกฤษในแตละทักษะ จากน้ัน นํามูลการตอบ
แบบสอบถามไปแปรผลเปนคาทางสถิติละปรับโดยคณะผูวิจัยเพ่ือความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยครั้งน้ี

กลมตัวอยาง ละเคร่องมอเกบขอมูล ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีคือ นักศึกษาช้ันปท่ีหน่ึง มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา การ
ดําเนินการเกบขอมูลเชิงสถิติดวยการวิเคราะหจากการตอบแบบสอบถามโดยกลุมตัวอยางจํานวน 600 คน คือ นักศึกษา
ช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา คัดเลือกโดยวิธีการสุมอยางงาย

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากการตอบแบบสอบถามการศึกษากลวิธีในการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศใน
การวิจัยครั้งน้ี นํามาวิเคราะหหาขอมูลเชิงสถิติ ไดแก คาความถ่ีรอยละ และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สําหรับปญหาใน
การเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ ในดานการฟง ดานการพูด ดานการอาน ดานการเขียน ดานคําศัพท และ
ดานไวยากรณ จะใชวิธีการวิเคราะหตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเปนการวิเคราะหผลท่ีไดจากการเกบขอมูลแบบการ
บรรยาย

ลการวิ ัย ละอภิปราย ลการวิ ัย Results and discussion
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษากลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษและศึกษาปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษใน

ฐานะภาษาตางประเทศในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ปการศึกษา
2559 ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการเรียนรู 2100104 จํานวน 600 คน จาก
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ และคณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา การศึกษาครั้งน้ีเกบขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวน 72 ขอ โดยแบงขอคําถามแยกเปนทักษะ
ละ 12 ขอ โดยผลการวิจัยเสนอไดเปน 4 ตอน ดังน้ี
ตารางท่ี ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ขอมูลท่ัว ป  คน รอยละ
1. เพศ

ชาย 18 0.5
หญิง 417 69.5

รวม 600 100
2. ทักษะภาษาอังกฤษท่ีคิดวามีความสามารถมากท่ีสุด

ทักษะการฟง 91 15.16
ทักษะการพูด 147 24.5
ทักษะการอาน 194 2.
ทักษะการเขียน 5 8.8
ทักษะไวยากรณ 47 7.8
ทักษะคําศัพท 68 11.

รวม 600 100
ตารางท่ี 1 แสดงใหเหนวานักศึกษาช้ันปท่ี 1 เปนนักศึกษาเพศชายจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 0.5 และ

นักศึกษาเพศหญิงจํานวน 417 คน คิดเปน รอยละ 69.5 ผลของการแสดงความคิดเหนดานทักษะภาษาอังกฤษท่ีนักศึกษา
คิดวามีความสามารถมากท่ีสุด คือ ทักษะการอาน มีจํานวนรอยละ 2. ทักษะรองลงมาคือ ทักษะการพูด คิดเปนรอยละ
24.50 ทักษะลําดับท่ีสามท่ีมีความสามารถคือ ทักษะการฟง คิดเปนรอยละ 15.16 ตามดวยทักษะคําศัพทท่ีมีจํานวนผูตอบ
68 คน คิดเปนรอยละ 11. และทักษะไวยากรณเปนทักษะท่ีมีความสามารถนอยท่ีสุด โดยคิดเปนจํานวน รอยละ 7.8

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธีการเรียนรูทักษะการ งภาษาอังกฤษ S
1. กจากการฟงเพลงภาษาอังกฤษ 128.5 10.75
2. กจากการดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ 107 15.20
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กลวิธีการเรียนรูทักษะการ งภาษาอังกฤษ S
. กจากการดูการตูนภาษาอังกฤษ 108.75 2 .59

4. กจากการดูขาวภาษาอังกฤษ 95.75 20.10
5. กฟงจากการสนทนากับชาวตางชาติ 90.75 22.02
6. กจากการฟงบทเรียนออนไลนในเวบไ ต 11 .25 11.58
7. กฟงครูชาวตางชาตท่ีิเรียนพิเศษ 91.75 10.75
8. กฟงจากการสนทนากับผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย 1 2.75 11.89
9. กฟงจากการสนทนาโตตอบเปนภาษาอังกฤษกับเพ่ือน 11 .25 0.45
10. กจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 .5 8.81
11. กจากหนังสือเสียง Audio book 56.25 17.28
12. กฟงและใชพจนานุกรมประกอบเมื่อไมเขาใจคําศัพทบางคํา 125.5 7.54

ตารางท่ี 2 แสดงใหเหนวา กลวิธีการเรียนรูทักษะการฟงภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับแรก
คือ กฟงจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 1 .5, S.D. 8.81 กจากการสนทนากับผูสอนภาษาอังกฤษใน
มหาวิทยาลัย 1 2.75, S.D. 11.89 และ กจากการฟงเพลงภาษาอังกฤษ 128.5, S.D. 10.75 สวนกลวิธีท่ีกลุม
ตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ กฟงจากหนังสือเสียง Audio book 56.25, S.D. 17.28

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธี นการเรียนรูทักษะการ ูดภาษาอังกฤษ S

1. กพูดกับผูสอนภาษาอังกฤษ 120.25 18.55
2. กพูดกับเพ่ือนหรือญาติพ่ีนอง 78.75 15. 4
. กพูดกับชาวตางชาติ 64.25 1 .25

4. กพูดในสถานการณจริง 10 .75 6. 9
5. กพูดกับเพ่ือนคนไทยหรือชาวตางชาติผานอีเมล หรือโปรแกรมใน

สังคมออนไลน
107.75 9.5

6. กพูดโดยการเลียนแบบเสียงภาษาอังกฤษ 90.25 9.21
7. กพูดจากการเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ 94 25.59
8. กพูดโดยการเลียนแบบตัวละครในภาพยนตรภาษาอังกฤษท่ีมีคํา

บรรยายใตภาพ
100.5 20.56

9. กพูดโดยการเลียนแบบตัวละครในภาพยนตรภาษาอังกฤษท่ีไมมีคํา
บรรยายใตภาพ

82.75 46.6

10. กพูดโดยใชคําหรือประโยคท่ีรู ้ํา บอย 95.5 16.25
11. กพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับภาษาอังกฤษ 110.5 17.15
12. กพูดจากประโยคในตํารา/หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด 110.75 22.18

ตารางท่ี แสดงใหเหนวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับ
แรก คือ กพูดกับครูผูสอนภาษาอังกฤษ 120.25, S.D. 18.55 อานตํารา/หนังสือท่ีเก่ียวของกับการพูด 110.75,
S.D.  22.18 และ กพูดโดยการพูดภาษาอ่ืนรวมกับภาษาอังกฤษ 110.5, S.D.  17.15 สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใช
นอยท่ีสุดคือ กพูดกับชาวตางชาติเปนภาษาอังกฤษ 64.25, S.D.  1 .25

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธี นการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ S

1. ศึกษาจากช้ันเรียนปกติ 150 0
2. ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอนในช้ันเรียน 145.5 4.4
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กลวิธี นการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ S

. แลกเปลี่ยนความรูในเรื่องท่ีอานกับกลุมเพ่ือน 1 7.25 8.46
4. สอบถามเรื่องท่ีอานจากผูรู 14 4.96
5. เรียนพิเศษเพ่ิมเติมจากอาจารยภายนอก 106 5.71
6. ศึกษาและสะสมคําศัพท 125 8.12
7. ศึกษาไวยากรณเพ่ิมเติม 114.75 5.7
8. ศึกษาจากบทเรียนในสื่อออนไลน 122.25 10.62
9. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ 85.5 9.46
10. ศึกษาจากหนังสือคูมือตาง 8 .75 6.60
11. กจากเกมเก่ียวกับการอาน 106 6.27
12. กทําขอสอบเก่ียวกับการอาน 10 .5 61.44

ตารางท่ี 4 แสดงใหเหนวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับ
แรก  คือศึกษาจากช้ันเรียนปกติ 150, S.D. 0 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอนในช้ันเรียน 145.5,
S.D. 4.4 และสอบถามเพ่ิมเติมจากผูท่ีมีความรู 14 , S.D. 4.96 สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ ศึกษา
จากหนังสือคูมือตาง 8 .75, S.D. 6.60

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธี นการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ S

1. ศึกษาจากช้ันเรียนปกติ 1 .75 4.78
2. ศึกษาจากตํารา/หนังสือการเขียนภาษาอังกฤษ 121.25 15.47
. ศึกษาตัวอยางประโยคการเขียนจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ 105 12.90

4. ศึกษาจากผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย 118.75 11.81
5. ศึกษาจากสื่อออนไลนภาษาอังกฤษ 117.5 17.07
6. ศึกษาจากรายการวิทยุโทรทัศนเก่ียวกับการเขียนภาษาอังกฤษ 9 .75 12.5
7. ศึกษาจากคําบรรยายในภาพยนตรภาษาอังกฤษ 96.25 17.96
8. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพการตูน วารสาร หรือนิตยาสารภาษาอังกฤษ 116.25 20.56
9. ศึกษาจากสถาบันกวดวิชาภาษาอังกฤษ 90 24.49
10. ศึกษาจากแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษออนไลน 107.5 15
11. กเขียนสมุดบันทึกประจําวันเปนภาษาอังกฤษ 88.75 8.5
12. ศึกษาจากการแสดงสถานะบนสังคมออนไลนเปนภาษาอังกฤษของคนอ่ืน 98.75 8.5

ตารางท่ี 5 แสดงใหเหนวากลวิธีในการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับ
แรก คือศึกษาจากช้ันเรียนภาษาอังกฤษปกติ 1 .75, S.D.  4.78 ศึกษาจากตํารา/หนังสือการเขียนภาษาอังกฤษ

121.25, S.D.  15.47 และอันดับสุดทาย คือศึกษาจากผูสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัย 118.75, S.D.
11.81 สวนกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ ศึกษาจากการ กเขียนสมุดบันทึกประจําวันเปนภาษาอังกฤษ

88.75, S.D.  8.5

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธี นการเรียนรูทักษะ วยากร ภาษาอังกฤษ S

1. ศึกษาและทําความเขาใจจากตํารา/หนังสือไวยากรณภาษาอังกฤษ 1 9 4.54
2. ศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ 1 7.5 6.02
. ศึกษาจากบทเรียนออนไลนหรือเวบไ ตภาษาอังกฤษ 124.25 10.21

4. ศึกษาจากเพลงภาษาอังกฤษ 1 0 10.61
5. ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพภาษาอังกฤษ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร 1 .25 12.



348 การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยทักษิณ  
ครั้งที่ 28 ประจ�าปี 2561

กลวิธี นการเรียนรูทักษะ วยากร ภาษาอังกฤษ S

นิทาน เรื่องสั้น นวนิยาย
6. ศึกษาจากคลิปวิดีโอภาษาอังกฤษ 1 0.25 11.52
7. ถอดเน้ือหาไวยากรณจากตําราและแสดงเปนแผนผังความคิด 10 .5 15.28
8. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ 1 0.5 11.09
9. สอบถามจากเพ่ือน/รุนพ่ี/ญาติพ่ีนอง 127.25 6.84
10. ศึกษาจากสถาบันกวดภาษา 72.25 11.17
11. ศึกษาจากช้ันเรียนปกติ 1 9.25 5.61
12. กทําขอสอบไวยากรณภาษาอังกฤษ 118 11.28

ตารางท่ี 6 แสดงใหเหนวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะไวยากรณอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับแรก
คือ ศึกษาจากช้ันเรียนปกติ 1 9.25, S.D. 5.61 ศึกษาและทําความเขาใจจากตํารา/หนังสือไวยากรณภาษาอังกฤษ

1 9, S.D. 4.54 และศึกษาจากพจนานุกรมภาษาอังกฤษ 1 7.5, S.D.  6.02 สวนกลวิธีในการเรียนรูทักษะ
การเขียนภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุด คือ ศึกษาจากสถาบันกวดภาษา 72.25, S.D.  11.17

ตารางท่ี กลวิธีการเรียนรูทักษะไวยากรณภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
กลวิธี นการเรียนรูทักษะคําศั ทภาษาอังกฤษ S

1. ทองศัพท 78.75 15. 4
2. เลนเกมท่ีเก่ียวของกับคําศัพท 56.25 17.28
. จดบันทึกคําศัพทท่ีไดเรียนรูดวยตนเอง 90 24.49

4. ใชพจนานุกรม 14 4.96
5. ใชสื่อออนไลน 1 7.25 8.46
6. อานหนังสือท่ีรวบรวมคําศัพท 117.5 17.07
7. ใชคําศัพทท่ีรูในชีวิตประจําวัน 114.75 5.7
8. ดูภาพยนตรภาษาอังกฤษ 122.25 10.62
9. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ 85.5 9.46
10. ศึกษาเน้ือหารากศัพทจากตําราภาษาอังกฤษ 8 .75 6.60
11. สอบถามจากผูสอนภาษาอังกฤษ 106 6.27
12. สอบถามจากเพ่ือน 98.75 8.5

ตารางท่ี 8 แสดงใหเหนวา กลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพทอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดสามอันดับแรก คือ
ใชพจนานุกรม 14 , S.D.  4.96 ใชสื่อออนไลน 1 7.25, S.D.  8.46 และ ชมภาพยนตรภาษาอังกฤษ

122.5, S.D.  10.62 สวนกลวิธีในการเรียนรูทักษะคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีกลุมตัวอยางใชนอยท่ีสุดคือ เลนเกมท่ี
เก่ียวของกับคําศัพท 56.25, S.D.  17.28

ปญหา นการเรียนรูทักษะภาษาอังกฤษ น านะภาษาตางประเทศ

ตารางท่ี ปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษ
ปญหาการ นการเรียนรูภาษาอังกฤษ

ปญหา นการเรียนรูทักษะการ งภาษาอังกฤษ ปญหา นการเรียนรูทักษะการ ูดภาษาอังกฤษ
- ขาดความรูดานคําศัพท - ไมมีความกลาและความมั่นใจ
- จับใจความสําคัญไมได - เกรงวาจะพูดผิดและจะโดนหัวเราะเยาะ
- ไมคุนชินกับสําเนียงท่ีหลากหลาย - เกรงวาพูดแลวคนอ่ืนฟงไมเขาใจ

ปญหา นการเรียนรูทักษะการอานภาษาอังกฤษ ปญหา นการเรียนรูทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
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ปญหาการ นการเรียนรูภาษาอังกฤษ
- อานภาษาอังกฤษไมได - ไมรูกฎไวยากรณสาํหรับการเขียนภาษาอังกฤษ
- ไมกลาถามผูสอนวาควรอานแบบใด - คิดวาระบบการเขียนมคีวาม ับ อนมาก
- อานไดแตไมรูความหมาย

ปญหา นการเรียนรูทักษะการ วยากร ภาษาอังกฤษ ปญหา นการเรียนรูทักษะคําศั ทภาษาอังกฤษ
- มีพ้ืนฐานไวยากรณภาษาอังกฤษนอยมาก - รูคําศัพทภาษาอังกฤษนอยมาก
- ขาดการ ก นและประยุกตใช - ไมรูวิธีการใชพจนานุกรมเพ่ือคนความหมายอยางถูกตอง

อภิปราย ลการวิ ัย
ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูทักษะการ งกับปญหาการเรียนรูการ งภาษาอังกฤษ การพัฒนาทักษะการ

ฟงภาษาอังกฤษดวยสื่อบันทึกเสียงท่ีพูดโดยเจาของภาษาอังกฤษ ford 2 ไดระบุไววาเปนการเรียนรูโดยกลวิธีการ
จดจํา การเรียนรูภาษาดวยวิธีการน้ี อาจะชวยใหนักศึกษาเกิดความคุนชินกับสําเนียงพูดภาษาอังกฤษจากเจาของภาษา
และยังสามารถเรียนรูไดตลอดเวลาผานโทรศัพทสมารทโฟนเพราะมีความงายในการเขาถึง สื่อบันทึกเสียงยังอาจทําให
ผูเรียนเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน อยางไรกตาม การเรียนรูทักษะการฟงดวยสื่อบันทึกเสียงอยางเดียวน้ัน อาจทําใหผูเรียน
พบปญหาดานความเขาใจและไมสามารถจับใจความสําคัญ อีกท้ังยังขาดความรูดานคําศัพท และอาจไมคุนชินกับสําเนียง

ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูทักษะการ ูดกับปญหาการเรียนรูการ ูดภาษาอังกฤษ กลวิธีการเรียนรู
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษกับผูสอนภาษาอังกฤษ จัดเปนกลวิธีการเรียนรูภาษาทางสังคม ตามแนวคิดของ ford 2
ดวยสถานการณความไมสงบในพ้ืนท่ี จังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหมีชาวตางชาตท่ีิพูดภาษาอังกฤษเปนภาษาแมอาศัยอยู
ในพ้ืนท่ีนอย ผูเรียนจึง กทักษะพูดภาษาอังกฤษกับครูผูสอนภาษาอังกฤษ หรือ คนใกลชิดท่ีมีความเช่ียวชาญในการใช
ภาษาอังกฤษในระดับสูงแทน การ กภาษาอังกฤษกับคนใกลชิดท่ีมีความเช่ียวชาญในระดับสูงชวยใหมีความแมนยํามาก
ยิ่งข้ึน แตดวยบุคลิกของนักศึกษาในพ้ืนท่ี จังหวัดน้ีมีความกลาและความมั่นใจในระดับต่ํา เกิดความรูสึกเกรงเมื่อตอง
กพูดภาษาอังกฤษ เกรงวาจะโดนหัวเราะเยาะ

ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูทักษะการอานกับปญหาการเรียนรูการอานภาษาอังกฤษ กลาวกันวาการ
เรียนรูทักษะการอานตองอาศัยเวลาในการสั่งสมประสบการณเพ่ือความเช่ียวชาญ การเรียนรูการอานในช้ันเรียนของ
รายวิชาภาษาอังกฤษ เปนอีกหน่ึงกลวิธี กทักษะการอานใชเวลาสั่งสมในช้ันเรียน การเรียนรูดังกลาวอยูในกลวิธีทางสังคม
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในกระบวนการถามตอบระหวางผูเรียนกับผูสอน ถึงกระน้ันกตามการเรียนรูทักษะการอานน้ัน ยังมี
ขอจํากัดดานคําศัพทท่ีผูเรียนไมสามารถอานออกได หรืออานไดบางแตไมรูความหมาย จึงทําใหผลสัมฤทธิการเรียนรูดาน
การอานไมดีนัก จึงตองใชกลวิธีดังกลาวน้ีเพ่ือตรวจสอบความถูกตองและแกไขในขอผิดพลาด 2

ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูทักษะการเขียนกับปญหาการเรียนรูการเขียนภาษาอังกฤษ กลวิธีการเรียนรู
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษมีทิศทางเดียวกันกับกลวิธีการเรียนรูทักษะการอาน กลาวคือ ผูสอนยังเปนบุคคลท่ีผูเรียนให
ความไววางใจเพ่ือการเรียนรูการเขียน การศึกษาจากช้ันเรียนจัดเปนกลวิธีการเรียนรูทางสังคมและเปนกลวิธีท่ีนิยมมาก
ท่ีสุดในการพัฒนาทักษะการเขียนกับกลุมน้ี แตกยังพบวา เมื่อไมรูกฎไวยากรณสําหรับการเขียนภาษาอังกฤษ ทําใหขาด
ความแมนยํา และบางครั้งผูเรียนกคิดวาระบบการเขียนมีความ ับ อนมาก จึงตองอาศัยความรวมมือกับผูท่ีมีความ
เช่ียวชาญในดานการเขียน 4 Namwong กลาววา กลวิธีการเรียนรูทักษะการพูดและการเขียนภาษาอังกฤษของกลุมเกง
และกลุมออนใชกลวิธีทางสังคม

ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูทักษะ วยากร กับปญหาการเรียนรู วยากร ภาษาอังกฤษ บทเรียน
ไวยากรณภาษาอังกฤษเปนเน้ือหาท่ีถูกนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและพัฒนาการ
เรียนรูในทุก  ปการศึกษา จึงไมแปลกใจท่ีผูเรียนจะเรียนรูกฎไวยากรณตาง  ผานจากการศึกษาในช้ันเรียน ยิ่งไปกวาน้ัน
การเรียนไวยากรณตองอาศัยคําอธิบายและตัวอยางแบบ กหัดจากผูสอนในช้ันเรียนดวย หากมีความรู พ้ืนฐานดาน
ไวยากรณภาษาอังกฤษนอย กสามารถสอบถามกับผูสอนโดยตรงในช้ันเรียนได โดยอาศัยการตั้งคําถามกับครูผูสอนหรือผู
รวมช้ันเรียนท่ีมีความเช่ียวชาญกวา เพ่ือความชัดเจนและถูกตอง แอนจัส แอสมารา 5 พบวา กลวิธีการเรียนไวยากรณ
ของนักศึกษาชาวอินโดนีเ ียช้ันปท่ี 1 และ 2 ท่ีเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศน้ัน ใชกลวิธีทางสังคมในการ
เรียนไวยากรณภาษาอังกฤษ ึ่งเหนไดจากการขอความชวยเหลือจากเพ่ือน หรือการปรึกษาครู จากผลการศึกษาดังกลาว
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แสดงใหเหนวา กลวิธีการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษายังคงตองอาศัยความชวยเหลือและ
การใหคําปรึกษาจากครูผูสอนเพ่ือความความเขาใจในกฎเกณ และโครงสรางตาง  เพ่ือเปนการสรางพ้ืนฐานท่ีนําไปสูของ
การเขียนภาษาอังกฤษตอไป

ความสัม ันธระหวางกลวิธีการเรียนรูคําศั ทกับปญหาการเรียนรูคําศั ทภาษาอังกฤษ การเรียนรูคําศัพท
ภาษาอังกฤษมักจะใชกลวิธีการเรียนรูคลาย  กับทักษะการพูดท่ีตองอาศัยการทองจํา แตการทองจํากยังไมเปนผล
เทาท่ีควรและมีคลังคําศัพทนอย การใชพจนานุกรมทุกประเภท เปนอีกหน่ึงตัวชวยใหผูเรียนเลือกใชในยามตองการเรียนรู
คําศัพท u  Johnson 6 ไดศึกษาการใชกลวิธีการเรียนรูคําศัพทของนักศึกษาชาวจีนท่ีศึกษาในระดับสูง และพบวา
หน่ึงในกลวิธีท่ีกลุมตัวอยางน้ีใชการเรียนรูคําศัพทคือ การใชพจนานุกรม ในชวงหลายปท่ีผานมา กระแสการเขาถึง
แหลงขอมูลอินเตอรเนตผานอุปกรณสมารทโฟนมีปริมาณเพ่ิมข้ึน เชนเดียวกับพจนานุกรมออนไลนเพราะมีความงายในการ
ใชงาน

สรป ลการวิ ัย onclusion
กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษ น านะภาษาตางประเทศ

กลวิธีการเรียนรูภาษาอังกฤษเปนในฐานะภาษาตางประเทศมีรูปแบบการเรียนรูของแตละทักษะท่ีแตกตางกัน
ไป ดังเชน กลวิธีการจดจํา เปนกลวิธีท่ีผูเรียนใชกับทักษะการเรียนรูดานการฟงและทักษะคําศัพท ผูเรียนเรียนรู
ภาษาตางประเทศจากบทเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ และศึกษาคําศัพทท่ีพบจากบทเรียนโดยการหาความหมายของ
คําศัพทน้ันผานพจนานุกรมภาษาอังกฤษ-ไทย ในขณะท่ีการเรียนรูทักษะอ่ืน  อยาง ทักษะการอาน ทักษะการเขียน ทักษะ
ดานไวยากรณ และทักษะการพูด น้ันใชกลวิธีทางสังคม ึ่งตองเก่ียวของกับการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน เชน การตั้งคําถาม การ
รวมมือกับผูอ่ืน และการใสใจในความรูสึกของผูอ่ืน 2
ปญหากลวิธีการเรียนรูภาษาภาษาอังกฤษ น านะภาษาตางประเทศ

ปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษแยกไดน้ี ปญหาดานทักษะการฟง คือ ไมสามารถจับใจความสําคัญจากสื่อท่ี
ฟงและไมรูจักคําศัพทท่ีไดยิน ในขณะท่ีปญหาดานทักษะการพูด เกิดจากการท่ีนักศึกษาสวนใหญมีความรูสึกอาย ไมกลาท่ี
จะพูด และมีคลังคําศัพทนอย สวนปญหาดานทักษะการอาน คือ เมื่ออานบทความภาษาอังกฤษแลว ไมรูความหมายของ
คําศัพท ึ่งมีความคลายคลึงกับปญหาดานการเขียน กลาวคือ นักศึกษามีความรูดานไวยากรณและคําศัพทนอย สวนปญหา
ดานไวยากรณ คือ นักศึกษามีพ้ืนฐานดานไวยากรณภาษาอังกฤษนอย และปญหาดานคําศัพท คือนักศึกษาไมสามารถแยก
ประเภทของคําศัพท Part of Speech รวมถึงไมทราบวิธีการเลือกใชคําศัพทภาษาอังกฤษเมื่อตองแปลจากภาษาไทยให
ตรงกับบริบทท่ีตองการได
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