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สรุปผลการด าเนินการ 

 กิจกรรม อบรมปฏิบัติการ: การส่งเสริมการขยายเครือข่ายด้วยการเพ่ิมสมาชิกกลุ่มภายใต้โครงการ 
พัฒนาต้นแบบธุรกิจชุมชนต าบลท่าสาป ณ ฟาร์มแพะนม (อาดัมฟาร์ม) ต าบลท่าสาป อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 
เป็นโครงการที่จัดอยู่ในประเภทโครงการบริการวิชาการ โดยอาศัยการถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชน และการน าความรู้ไป
ถ่ายทอดแก่ชุมชนให้สามารถปฏิบัติตามได้ และเอ้ือต่อผลประโยชน์ส่วนรวมของชุมชน สามารถสรุปผลการการด าเนิน
โครงการได ้ดังนี้ 
 
1. การเตรียมความพร้อมก่อนลงพ้ืนที่ 
 คณะท างานกิจกรรม มีการประชุมหารือและวางแผนขั้นตอนการด าเนินงาน โดยก าหนดแบ่ง
กิจกรรมออกเป็น 4 กลุ่ม กิจกรรม คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์เพ่ือการสื่อสาร โดยการแบ่งกลุ่มวิทยากรดังนี้  
  กลุ่มท่ี 1 การออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (ไวนิล) 
       กลุ่มท่ี 2 การออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (แผ่นพับ) 
       กลุ่มท่ี 3 LINE 
       กลุ่มท่ี 4 FACE BOOK 
 
2. การลงพ้ืนที่เพื่อถ่ายทอดความรู้การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์เพื่อการสื่อสาร 
  กลุ่มที่ 1 การออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (ไวนิล) 
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       กลุ่มที่ 2 การออกแบบป้ายประชาสัมพันธ์ (แผ่นพับ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       กลุ่มที่ 3 LINE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       กลุ่มที่ 4 FACE BOOK 
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3. การบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ 
 ส าหรับกิจกรรม อบรมปฏิบัติการ: การส่งเสริมการขยายเครือข่ายด้วยการเพ่ิมสมาชิกกลุ่มภายใต้
โครงการ พัฒนาต้นแบบธุรกิจชุมชนต าบลท่าสาป ณ ฟาร์มแพะนม (อาดัมฟาร์ม) ต าบลท่าสาป อ าเภอเมืองยะลา 
จังหวัดยะลา เป็นโครงการที่จัดอยู่ในประเภทโครงการบริการวิชาการ โดยอาศัยการถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชน และ
การน าความรู้ไปถ่ายทอดแก่ชุมชนให้สามารถปฏิบัติตามได้ มีการการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการ
วิชาการ ดังนี้ 
  3.1 รหัสวิชา 3104105 รายวชิา เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือการสื่อสาร 
  3.2 รหัสวิชา 3101101 รายวชิา หลักนิเทศศาสตร์ 
  3.3 รหัสวิชา 3100001 รายวชิา ภาษาไทยเพ่ืองานนิเทศศาสตร์ 
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4. การติดตามและประเมินผลกิจกรรมอบรมปฏิบัติการ: การส่งเสริมการขยายเครือข่ายด้วยการเพิ่มสมาชิกกลุ่ม
ภายใต้โครงการ พัฒนาต้นแบบธุรกิจชุมชนต าบลท่าสาป 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการทางวิชาการ กลุ่มอาชีพนมแพะ/ผลิตภัณฑ์จากนมแพะ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 

โครงการ การพัฒนาต้นแบบธุรกิจชุมชนต าบลท่าสาป : กลุ่มนมแพะ 
กิจกรรม อบรมปฏิบัติการ: การส่งเสริมการขยายเครือข่ายด้วยการเพิ่มสมาชิกกลุ่ม 

หัวข้อเรื่อง การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสื่อสาร 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้เข้าอบรมปฏิบัติการ : การจัดการกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ 
หัวข้อเรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและทักษะการน าเสนอเพ่ือการจัดการความรู้ชุมชน จ านวน ๒๕ คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามผู้เข้าอบรมปฏิบัติการ : การจัดการกลุ่มอย่างมี
ประสิทธิภาพ หัวข้อเรื่อง การพัฒนาบุคลิกภาพและทักษะการน าเสนอเพ่ือการจัดการความรู้ชุมชน แบบสอบถามความ
พึงพอใจ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยให้ความหมายของค่าคะแนน ดังนี้ 
  1   หมายถึง   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2  หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
  3 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง  

4 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
5 หมายถึง  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 

จากระดับความคิดเห็นของผู้ประเมิน  ได้แปลความหมายของค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 5 ระดับ ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50  ให้ระดับน้อยที่สุด 

  ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50  ให้ระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50 ให้ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50 ให้ระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00 ให้ระดับมากท่ีสุด 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการประเมินครั้งนี้ผู้ประเมินใช้โปรแกรมทางสถิติ  SPSS 16.0 FOR  WINDOWS 
วิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 
 

ผลการประเมินโครงการ 
จากการตอบแบบสอบถามผู้เข้าอบรมปฏิบัติการ : การจัดการกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ หัวข้อเรื่อง การ

พัฒนาบุคลิกภาพและทักษะการน าเสนอเพ่ือการจัดการความรู้ชุมชน ปรากฏผล  ดังต่อไปนี้ 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

14 
26 

35.00 
65.00 

รวม 40 100.00 
  

จากตาราง  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งหมด 40 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 26 คน คิดเป็นร้อยละ  
65.00 และเพศชาย จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00  ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 2  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ต่ ากว่า 20 ปี 
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 ปี ขึ้นไป 

1 
5 
18 
12 
4 

2.50 
12.50 
45.00 
30.00 
10.00 

รวม 25 100.00 
  

จากตาราง  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี  จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.00 รองลงมามีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี จ านวน 4 คน  คิดเป็น  ร้อยละ 10.00 รองลงมามีอายุระหว่าง 21 – 30 ปี 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 อายุ 51 ปี ขึ้นไป จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  และมีอายุต่ ากว่า 20 ปี 
จ านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 2.50 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 3  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน  (คน) ร้อยละ 
ต่ ากว่าประถมศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
ปริญญาตรี  
สูงกว่าปริญญาตรี 

12 
14 
13 
7 
4 
0 

30.00 
35.00 
32.50 
17.50 
10.00 
0.00 

รวม 40 100.00 
 

จากตาราง  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อย
ละ  35.00  รองลงมาระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ  32.50 รองลงมาต่ ากว่าระดับ
ประถมศึกษา จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ  30.00  รองลงมาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จ านวน 7 คน คิดเป็น
เป็นร้อยละ 17.50 และระดับปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็นเป็นร้อยละ 10.00 ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 4  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน  (คน) ร้อยละ 
นักศึกษา 
ข้าราชการ 
พนักงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ 
ลูกจ้าง 
ธุรกิจส่วนตัว 
อ่ืน ๆ ท าสวน รับจ้าง เกษตรกร แม่บ้าน 

7 
0 
0 
0 
3 
30 

17.50 
4.00 
0.00 
0.00 
7.50 
75.00 

รวม 40 100.00 
 

จากตาราง  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอาชีพอ่ืนๆ คือ ท าสวน รับจ้าง เกษตรกร แม่บ้านจ านวน 
30 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมาคือนักศึกษา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และธุรกิจส่วนตัว จ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ตามล าดับ  
 
ตอนที่  2  ระดับความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจด้านวิทยากร 
 

รายการประเมิน x  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความ
ชัดเจน 

4.83 0.69 มากที่สุด 

2. ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา  4.12 0.78 มาก 
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม 3.92 0.74 มาก 

4. มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการฝึกอบรม 3.90 0.73 มาก 

5. การใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ 3.82 0.70 มาก 

6. การตอบข้อซักถามในการฝึกอบรม 4.13 0.65 มาก 

รวม 4.04 0.05 มาก 
จากตาราง   พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมโครงการ ค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับ

มาก ( x =4.04 ) เมื่อจ าแนกตามรายการประเมิน พบว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีความพึงพอใจในเรื่องของการถ่ายทอด
ความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจนมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.83) รองลงมา การตอบข้อซักถามใน
การฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =4.13)  ความสามารถในการอธิบายเนื้อหาอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =
4.12) การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =3.92)    มีความครบถ้วนของเนื้อหาในการ
ฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ย ( x = 3.90)  และการใช้เวลาตามที่ก าหนดไว้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ( x = 3.82) 
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ตารางท่ี 6 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหาร 
 

รายการประเมิน x  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. สถานที่สะอาดและมีความเหมาะสม 4.30 0.59 มาก 
2. ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 4.28 0.67 มาก 

3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 4.08 0.79 มาก 

4. อาหาร มีความเหมาะสม 4.10 0.75 มาก 

รวม 4.11 0.17 มาก 
 

จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีความพึงพอใจด้านสถานที่/ระยะเวลา/อาหาร ค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ใน
ระดับมาก ( x =4.11) เมื่อจ าแนกตามรายการประเมิน  พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ มีความพึงพอใจสถานที่
สะอาดและมีความเหมาะสม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x =4.30)  รองลงมา ความพร้อมของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =4.28) ความพึงพอใจในเรื่องอาหารมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย ( x = 4.10)  และ
ระยะเวลาในการอบรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( x = 4.08)  
 
 

ตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านความรู้ความเข้าใจ    
             

รายการประเมิน  x  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ    
1. ก่อนอบรม 4.02 0.79 มาก 
2. หลังอบรม  4.20 0.71 มาก 

รวม 4.17 0.07 มาก 
จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจด้านความรู้ความเข้าใจ ค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับมาก  

( x =4.17) เมื่อจ าแนกตามรายการประเมิน พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ มีความความพึงพอใจด้านรู้ความเข้าใจ
ก่อนอบรม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  ( x = 4.02) รองลงมา หลังอบรม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =4.20)  
 
ตารางท่ี 8 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านการน าความรู้ไปใช้    
             

รายการประเมิน  x  SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ    
1. สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานได้ 

4.03 0.37 มาก 

2. มีความม่ันใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับ
ไปใช้ได้ 

3.83 0.39 มาก 

3. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได้ 4.01 0.42 มาก 

รวม 4.04 0.39 มาก 
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จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีความพึงพอใจด้านการน าความรู้ไปใช้  ค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับ

มาก ( x =4.04) เมื่อจ าแนกตามรายการประเมิน  พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ มีความพึงพอใจสามารถน าความรู้
ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x =4.03)  รองลงมา สามารถน าความรู้ไป
เผยแพร่/ถ่ายทอดได้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย ( x =4.01) ความพึงพอใจในเรื่องมีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปใช้ได้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x = 3.83)  
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 1. ได้รู้วิธีการใช้ Line สร้างกลุ่มเพื่อหาสมาชิกเพ่ิม 
 2. เป็นกิจกรรมทีม่ีประโยชน์สามารถน าไปใช้ได้จริง โดยเฉพาะป้ายประชาสัมพันธ์ 
  


