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คาํนํา 
 

 ด้วยเครือข่ายความร่วมมือ  มหาวิทยาลยั ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภฏัยะลา มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ และ
มหาวิทยาลยัฟาฏอนี ได้ทําความร่วมมือในการจดังานประชุมวิชาการระดบัชาติเป็นประจําทุกปี โดยหมนุเวียนกนัเป็นเจ้าภาพ 
และในปี พ.ศ.  น ีมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลาได้รับมอบหมายให้เป็นเจ้าภาพหลกัในการจดังานประชุมวิชากรระดบัชาติและ
นานาชาติ ครังที  ในหัวข้อ “สร้างสรรค์งานวิจัย จากคลงัปัญญาท้องถินสู่สากล ” (Think Globally, Act Locally: 

Paradigms in Research Creativity ) ระหว่างวันที  -  เมษายน  โดยเป็นการประชุมระดบันานาชาติครังแรกใน
รอบ  ปี เพือรองรับบทความระดบันานาชาติจากทงัในประเทศและต่างประเทศ และยงัเป็นการสร้างเครือข่ายจากต่างประเทศอีกด้วย 
สําหรับการประชุมครังนี ประกอบด้วยการบรรยายปาฐกถาพิเศษจาก ศาสตราจารย์ ดร. เกรียงศกัดิ เจริญวงศ์ศกัดิ นกัวิชาการ
อาวโุส จากมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา และการเสวนาโต๊ะกลมโดยนกัวิชาการจากต่างประเทศ สําหรับในสว่นของการ
นําเสนอผลงานทางวิชาการของนกัวิจยัประกอบไปด้วยการนําเสนอภาคบรรยายและภาคโปสเตอร์ แบ่งออกเป็น  กลุม่ คือ กลุม่
วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ กลุ่มเทคโนโลยีและนวตักรรม กลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ กลุ่มบริหารธุรกิจ 
เศรษฐศาสตร์และการท่องเทียว กลุม่การศึกษาและศาสนา และกลุม่อิสลามศึกษา นอกจากนี ยงัมีการจดัแสดงนิทรรศการจาก
เครือขา่ยความร่วมมือและมหาวิทยาลยัอืนๆ ในภาคใต้อีกด้วย 

 ในนามตวัแทนเจ้าภาพหลกัในการประชมุวิชาการระดบัชาติและนานาชาติ ครังที  ขอขอบคณุสํานกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา (สกอ.) ศนูย์อํานวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) และเครือข่ายความร่วมมือทีได้มอบทนุสนบัสนนุ
การจัดงานประชุมในครังนี ขอขอบคุณเจ้าของผลงานทุกท่านทีให้ความไว้วางใจกับทางงานประชุมในการส่งผลงานเข้าร่วม
นําเสนอในครังนี ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านทีมีส่วนช่วยพิจารณาและคัดกรองคุณภาพบทความอย่างเข้มข้น เพือเป็น
ประโยชน์ตอ่การนําบทความวิจยัไปตอ่ยอดหรือนําไปใช้ประโยชน์ตอ่ไปในอนาคต 
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Preface 
 

The 3 university network of Yala Rajabhat University, Princess Naradhiwas University and Fatoni University 

have collaborated in organizing the national academic conference by take turn hosting annually. In 2016,                         

Yala Rajabhat University is assigned to host the 5th National and International Academic Conference under the theme 

of “Think Globally, Act Locally: Paradigms in Research Creativity” during 24-26 April 2016. This Conference is 

regarded as the first international conference of the 3 university network which was held to serve the international 

research journal presentation from within the country and overseas. It is also to act as the networking platform.              

This Conference comprised the keynote address from Professor Dr. Kriengsak Chareonwongsak, Senior Fellow from 

Howard University, USA and the plenary discussion by academicians from overseas. As for the research 

presentation, the process was done by oral and poster presentations under the 6 sub-themes of Sciences and Applied 

Sciences, Innovation and Technology, Humanities and Social Sciences, Business Administration, Economics and 

Tourism, Religion and Education, and Islamic Studies. Besides, the academic exhibitions from relevant organizations 

were also presented.  

On behalf of the host, it is our pleasant duty to acknowledge the financial support from the Office of the 

Higher Education Commission (OHEC), the Southern Border Provinces Administration Centre (SBPAC) and the 

network. We would also like to thank all researchers, participants and experts who contributed to the success of this 

Conference. Hopefully, these proceedings will be fruitful and be applied for the future benefit. 

 

 

 

 Southern Border Research and Development Institute 

 Yala Rajabhat University 
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Assistant Professor Dr. Supa Tongkong   Rajamangala University of Technology Thanyaburi 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์อดุมเดชา พลเยียม   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์สงัเวย เสวกวหิารี   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

Assistant Professor Sangwoei Sawekwiharee   Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิสา ไกรรักษ์   มหาวิทยาลยับรูพา 

Assistant Professor Nisa Krairak   Burapha University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศกัดิชาย เพชรช่วย   มหาวิทยาลยัราชภฏัภเูก็ต 

Assistant Professor Sakchai Phetchuai   Phuket Rajabhat University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เตือนใจ โก้สกลุ   จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลกัษณ์ คมัภิรานนท์  มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์อดิศา เบญจรัตนานนท์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
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 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จํานงค์ แรกพินิจ   มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกือกลู สนุนัทเกษม  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
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 การศกึษาความสามารถในการอา่นภาษาไทยของนกัเรียนทีได้รับการจดัการศกึษาแบบทวิภาษา  400 

 (ภาษาไทย-ภาษามลายถิูน) ในโรงเรียนเขตพืนทีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (พิมพ์ปวีณ์ สวุรรณโณ) 

 ผลของการสอนบรูณาการอิสลามศกึษาและวิทยาศาสตร์แบบมีสว่นร่วมทีมีตอ่ผลสมัฤทธิทางการเรียน 410 

 และความพงึพอใจของนกัเรียนระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 4  
 (สรุศกัดิ  หมดัโต๊ะแหล๊ะ) 

 ผลการเรียนรู้โดยใช้สอืสงัคมออนไลน์ทีมีตอ่ผลสมัฤทธิทางการเรียนของนกัเรียนชนัมธัยมศกึษาปีที 6  418 

 โรงเรียนสตรียะลา  
 (อาทิตยา แวเด็ง) 

 ปัจจยัทีมีผลตอ่แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชนัประถมศกึษาปีที 5  426 

 โรงเรียนบ้านสะบารัง จงัหวดัปัตตานี  
 (ซูฮยัลา เจ๊ะฮะ) 

 การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยเทคนิคการแขง่ขนัด้วยเกมเพือพฒันาผลสมัฤทธิทางการเรียนรายวิชา 433 

 การทดสอบสมรรถภาพทางกาย คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (ฌชัสกร คงชีวสกลุ) 

 การใช้เทคนคิการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยการแขง่ขนัด้วยเกมเพือพฒันาผลสมัฤทธิทางการเรียน 442 

 รายวชิาวอลเลย์บอล คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา   

 (สนุิศา ธรรมบญัชา) 

 การประเมินหลกัสตูรสงักดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ปีการศกึษา   452 

 (มหูมัมดัสใุหมี เฮงยามา) 

 การศกึษาภาพลกัษณ์ของอาชีวศกึษาตามการรับรู้ของนกัเรียน นกัศกึษา วทิยาลยัการอาชีพปัตตานี  463 

 (โนซีลา สาลมี) 

 การประเมินความต้องการจําเป็นตอ่การฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูผา่นมมุมองของครูพีเลยีงในพืนที  471 

  จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (นรูอาซกีีน ยีสมนั) 

 ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผู้นํากบัประสทิธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในสงักดั 483 

 สาํนกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดัยะลา  
 (วิทยาศิลป์ สะอา) 

 แนวทางการเสริมสร้างภมูคิุ้มกนัในการดํารงชีวติของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  491 

 (ศภุลกัษณ์ สนิธนา) 
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 ผลการใช้วิธีการสอนแบบย้อนกลบัร่วมกบัห้องเรียนกลบัด้านด้วยสอืบทเรียนออนไลน์ทีมีตอ่ผลสมัฤทธิ 500 

 ทางการเรียนของนกัเรียนชนัมธัยมศกึษาปีที 3 โรงเรียนสตรียะลา  
 (รูบยัอะห์ สาคอมะแซ) 

กลุ่ม 6 อิสลามศึกษา 

 แผนการจดัการเรียนรู้ในทศันะอสิลาม  509 

 (หวนัสารีหนา  กะลแูป) 

 การวเิคราะห์ปรัชญาของเชคดาวดูอลัฟาฏอนีในการเปลยีนแปลงสงัคมปัตตานีในอดีตสูส่งัคมแหง่ 518 

 วิทยาการอิสลาม  
 (แวยโูซะ สเิดะ) 

 ความรู้และทศันะของนกัศกึษาวทิยาลยัอิสลามศกึษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  524 

 เกียวกบัอากีดะฮฺสะลฟั  
 (อบัดลุฮาดี สะบดูิง) 

บทความวิจัยระดับชาติ ภาคโปสเตอร์ 

กลุ่ม  วทิยาศาสตร์และวทิยาศาสตร์ประยุกต์  

ความหลากหลายของไลเคนในพืนทีหบุเขาลาํพญา ตําบลลาํพะยา อําเภอเมืองยะลา จงัหวดัยะลา  533 

(มฮํูาหมดัตายดุิน บาฮะคีรี) 

ผลของการปรับปรุงดินด้วยถ่านชีวภาพและถา่นธรรมดาตอ่การเจริญเติบโตและผลผลติของข้าวโพดฝักออ่น  545 

(อิสริยาภรณ์ ดํารงรักษ์) 

ฤทธิยบัยงัแบคทีเรียของสารสกดัจากเมลด็คําแสด  554 

(อบุล ตนัสม) 

ความหลากหลายของพชืวงศ์บกุบอนในเส้นทางศกึษาธรรมชาติหบุเขาลาํพญา จงัหวดัยะลา  561 

(พาตีเมาะ อาแยกาจิ) 

การปรับปรุงคณุภาพนําทิงของโรงงานแปรรูปนํายางด้วยเถ้าจากโรงงานไฟฟ้าชีวมวลเพือผลติแก๊สชีวภาพ  571 

(ประยรู ดํารงรักษ์) 

การเปลยีนแปลงคาบการแปรแสงของระบบดาวคู ่CE Leonis  578 

(กฤษฎา บญุชม) 

การหาระยะทางและอายขุองกระจกุดาวเปิดจากภาพถ่าย  586 

(วิระภรณ์  ไหมทอง) 
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กลุ่ม  เทคโนโลยแีละนวัตกรรม 

การพฒันานวตักรรมโต๊ะช่วยหายใจแบบโค้งสาํหรับผู้ ป่วยหวัใจล้มเหลว  596 

(พรทิวา คงคณุ) 

กลุ่ม 3 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 ความพงึพอใจของผู้ รับบริการตอ่การรับบริการจากสถาบนัวิจยัและพฒันาชายแดนภาคใต้ มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา  608 

 (ฟิตรีนา ดาราแม) 

 สภาพปัญหาการบริหารจดัการงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  617 

 (ริซมา สาเม๊าะ) 

 ปัจจยัทีมีผลตอ่การบริการวิชาการแก่สงัคมของอาจารย์ในมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  629 

 (รอฮานา ดาคาเฮง) 

 ความพงึพอใจตอ่หนงัสอืพรรณไม้ในเส้นทางศกึษาธรรมชาติหบุเขาลาํพญา  637 

 (ซูไบดี โตะโมะ) 

 การศกึษาเชิงเปรียบเทียบการผจญภยัของสองตวัละครเอกจากนวนยิายเรือง หยัย์ อิบน ูยคัซนั และ โรบินสนั ครูโซ  644 

 (ซาฮีฎีน นิติภาค) 

 ความเป็นจริงและความคาดหวงัในการปฏิบตังิานของบคุลากร มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  652 

 (นนัทา จนัทร์แก้ว) 

 สภาพการขอทนุวจิยัของบคุลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  663 

 (มนัทิราวรรณ อทุยัวรรณ) 

 รูปแบบการดําเนินงานวทิยสุถานีวทิยเุพือการศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  673 

 (ปัทมา  เนียมบด)ี 

 ความคาดหวงัและสภาพความเป็นจริงในการดําเนินงานด้านประกนัคณุภาพการศกึษา 684 

 ของคณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา  
 (รอมซี แตมาสา) 

 ทศันคติของนกัศกึษาคณะวิทยาการจดัการทีมีตอ่ระบบอาจารย์ทปีรึกษา คณะวิทยาการจดัการ  692 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (อสัฮาร์ เละแม็ง) 

 การศกึษาความเสยีงด้านการปฏิบตัิงานไมเ่ป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบงัคบัทางด้านการเงินและพสัด ุ :  702 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาชายแดนภาคใต้ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (เพ็ญศรี  สขุไชยะ)  
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กลุ่ม 4 บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการท่องเทยีว 

 ภาวะผู้นําการเปลยีนแปลงและคา่นิยมร่วมในการดําเนินธุรกิจตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 714 

 ของกลุม่ผู้ผลติสนิค้าหนงึตําบลหนงึผลติภณัฑ์ในพืนทีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

 (นทัที ขจรกิตติยา) 

 ปัจจยัทีสง่ผลตอ่ประสทิธิภาพด้านการจดัการโลจิสติกส์ของอตุสาหกรรมปาล์มนาํมนัของไทย  723 

 (นนัทรัตน์ นามบรีุ) 

 ความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถในการทํากําไรกบัอตัราผลตอบแทนจากสว่นตา่งราคาหุ้นของ 734 

 ธนาคารทีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  
 (ศนุิสา เจะแวมาแจ) 

 ปัจจยัแหง่ความสาํเร็จของวิสาหกิจชมุชนจงัหวดัยะลา  743 

 (อรวรรณ กมล) 

 สถานภาพการบริหารความตอ่เนืองของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม จงัหวดัยะลา  751 

 (ดษุฎี นาคเรือง) 

กลุ่ม 5 การศึกษาและศาสนา 

 บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เรือง เอกภพและกาแลก็ซี ระดบัชนัมธัยมศกึษาปีที   759 

 (วชัรงค์ วงศนรัุกษ์) 

 ความรู้และความเข้าใจเกียวกบัอาเซยีนของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  767 

 (ฤทธิรงณ์ จินดาดวง) 

 การศกึษาปัจจยัทีมีอิทธิพลตอ่ความวิตกกงัวลในการสอนวชิาคณิตศาสตร์เป็นภาษาองักฤษเพือรองรับ 776 

 การเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของครูคณิตศาสตร์ใน  จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (ลลิลา อดลุยศาสน์)  

 รูปแบบการจดัการความรู้เพือการประกนัคณุภาพการศกึษาในมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 787 

 (ทิพยวรรณ นิลทยา) 

 ความพร้อมของผู้สอนตอ่การจดัการเรียนรู้ในระบบอีเลร์ินนิง มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  797 

 (รัตนาภรณ์ ศรีหาพล)  
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International Oral Presentation 

Theme 3 Humanities and Social Sciences 

 The use of Immediate Feedback and Error Correction in Improving University Students’ Writing 811 

 (A Tale of Two Methods)  
 (Cecilia M Valdez) 

 Effectiveness of Communicative Language Teaching Approach to Enhance TOEIC Proficiency  817 

 Test on Reading Skill for the st year Industrial Students  
 (Taksuriya Madsa) 

 Intention to Leave of Volunteer Rangers in the Fourth Royal Thai Army Area  824 

 (Chompunuch Sriphong) 

 The Writing Difficulties Faced By EFL Students in Intermediate English Writing  833 

 (Dale Amanda Lovett) 

 Marginalization from the Creation of Modern Nation-State: Viewing Common Features through  840 

 the Experiences of Pattani and Okinawa  
 (Tanapat Jundittawong) 

Theme 5 Religion and Education 

  A Study of the Comparison of Learning Development in Reading Skills of Students from Grade 2 to 4 of 849 

 Bilingual Education (Thai - Patani Malay) in the Four Southern Bordered Provinces of Thailand  
 (Yapar Cheni) 

 An Investigation of English Teaching Problems in Secondary Schools from English Language  856 

 Teachers’ Perspective: A Case Study of the Three Southern Border Provinces of Thailand  
 (Muslim Roka) 

 The Effectiveness of Demonstration Approach in Improving the Understanding and Practice of  864 

Tayammum among National School Pupils  
(Muhamad Zahiri Awang Mat) 

 The Use of Arts in Teaching and Learning and Preservice Teacher Self Efficacy in English  870 

 (Chanyaphat Jingjitcharoenchai) 
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Theme 6 Islamic Studies  

 Peranan Pendidikan Islam dalam Membina Insan 879 

 (Muhammadsuhaimi Haengyama)  

 Metodologi Dakwah Jamaah Tabligh Di Selatan Thailand 885 

 (Muhammadhusnee Yanya)  

 Pendidikan Islam di Lingkungan Keluarga  893 

 (Abdulhalim Ardae) 

  
 902                               الأمویة الدولة إدارة في مروان بن الملك عبد الخلیفة سیاسة

Khalifah ‘Abdulmâlik bin Marwan Policy in The Umayyad Dynasty Administration 

 (Hamidah Masarakama) 

    تعلیم اللغة العربیة في جامعة راجابت جالا: مشكلاتھ وحلولھ      
 Teaching Arabic Language in Yala Rajabhat University: Problems and Solving  

 (Romyi Morhi) 

 Analisis Kesalahan Penggunaan Imbuhan Awalan Bahasa Melayu Dalam Kalangan Mahasiswa  916 

 Universiti Fatoni, Selatan Thai  
 (Phaosan Jehwae) 

 Rekonsiliasi Masyarakat Selatan Thai Setelah Pemilihan Umum Organisasi Administrasi Tambon  926 

 Tahun 2013: Studi Kasus Organisasi Administrasi Tambon Laem Pho, Yaring, Pattanii  
 (Mahamadaree  Waeno) 

 Mitos Dalam Hikayat Hang Tuah, Kajian KesStrukturalisme Levi-StraussMyth in Hikayat Hang  935

 Tuah a levi-strauss’s Structuralism Study 

 (Islahuddin) 
 

 Pegajian Pendidikan Islam di Hhalawi Anharul-U-Loom: Metod Merawati Penagihan Dadah  945 

 (Abdulloh Salaeh) 

 Menangani Masalah Kedisiplinan Melalui Pendekatan AL-QURAN  954 

 (Syed Mohammad Chaedar) 

 Menelusuri Jejak Rasuluuah Saw Dalam Mendidik Anak-Anak Para Sahabat 963 

  (Hj Abdul Qadir Umar Usman Al-Hamidy) 
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 Modul Darul Quran Jakim ke Arah Membantu Golongan Orang Kurang Upaya Masalah  977 

 Penglihatan (OKUMP) 
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บทคดัยอ 
วัตถุประสงคงานวิจัย  คือ  1)  เ พื่อคนหารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ  และ  2)  เ พื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศฯ  ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  โดยใชวงจรการพัฒนาระบบ  ( SDLC) เปนระเบียบวิธีในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ กลุมตัวอยาง  คือ  บุคลากรในภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  จํานวน  5 คน 
ประกอบดวย ผูบริหาร 1 คนและอาจารย 4 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย แบบ
สัมภาษณ  ระบบสารสนเทศฯ  และ  แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ   ผลการวิจัย  พบวา  1)  ไมมีระบบ
สารสนเทศฯ  การตัดยอดงบประมาณไมถูกตองและคนหายาก โดยตองการใหมีระบบสารสนเทศที่มีความสามารถ
จัดการขอมูล เชื่อมโยงและใชขอมูลรวมกันผานเครือขายอินเตอรเน็ต คนหาและรายงานขอมูลไดตามบทบาทความ
รับผิดชอบ และ 2) การพัฒนาระบบสารสนเทศฯ โดยใชภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจาวาสคริปต (JavaScript) และใช
ภาษามายเอชคิวแอล  (MySQL)  จัดการฐานขอมูล  ซึ่งการพัฒนาระบบแบงออกเปน  2 สวน  คือ  (1)  การออกแบบ
ฐานขอมูล มีจํานวน 24 ตาราง และ (2) การออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ จํานวน 5 ระบบ คือ ลงทะเบียนการใช
งาน การจัดการขอมูลพื้นฐาน จัดการขอมูลโครงการ รายงานงบประมาณ และรายงานผลการดําเนินโครงการ สําหรับ
ผลการประเม ินประสิทธิภาพระบบจากผูเ ชี ่ยวชาญและผู ใชง าน  ทุกดานมีประสิทธิภาพอยู ในระดับมากที ่ส ุด                     
(  =  4.65)  ทั ้งด านการประมวลผล  (  =  4.51)  ดานการออกแบบ  (  =  4.57)  และดานความปลอดภัย                      
(  = 4.86) ซึ่งแสดงใหเห็นวาระบบที่พัฒนาตรงตามความตองการและผูใชงานมีความพึงพอใจ   

 

คําสําคัญ :  ระบบสารสนเทศ การติดตามและประเมินผล ผลการปฏิบัติราชการ 
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Abstract 
The purposes of this research were : 1) To find a pattern of information system management monitoring and 

evaluation. and 2) To develop Information system for monitoring and evaluation model of government. Methodology 

of this research is Software Development Life Cycle (SDLC) to develop this information system. The personnel in the 

Department of Applied Science, Yala Rajabhat University, The 5 people include the 1 executive and lecturer 4 

people by selecting a particular instrument, consisting of Interview,  Information System for Monitoring and 

Evaluating of official Duties and Efficiency and information systems. Results indicated that. 1) No information system 

to monitor and evaluate performance. The budget cuts are incorrect and difficult search. The need to have 

information systems that are capable of handling data. Link and share information on the Internet. Search and report 

to the project in the data according to the role of responsibility.and 2) Information system development. Using PHP, 

JavaScript and use the database management system MySQL. The system are consistent 2 parts: (1) Database 

design contains 24 tables and (2) Input and output design and have 5 subsystem is registration, information system 

based data , project information management , budget report and project report. For Evaluation system efficiency by 

the experts and users at all a highest level (  = 4.65) by process ( = 4.51), design (  = 4.57) and safety (  = 4.86)  
 

Keywords: Information System,   Monitoring and Evaluation, Duties Performance 
 

บทนํา 
 บทบัญญัติของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา16              

(วฤทธิ์พล บุญวงศ, 2556 อางถึงใน วันชนะ พรหมทอง และคณะ, 2556) ไดกําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป
ใหสอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดิน โดยใหแตละกระทรวงปรับปรุงและบูรณาการแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของสวน
ราชการและหนวยงานในกํากับของฝายบริหาร ทําการทบทวนและปรับปรุงใหสอดคลองกับบริบทที่เปล่ียนแปลงและใช เปนกรอบ
แนวทางในการดําเนินงาน เพ่ือตอบสนองตอเปาหมายและผลลัพธตามนโยบายรัฐบาลท่ีกําหนดไวภายใตแผนการบริหารราชการ
แผนดินไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอยางย่ังยืน  สําหรับแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป (สํานักงบประมาณ, 2552) ซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ (กระทรวง/กรม) ใหแสดงถึงภารกิจที่จะ
ดําเนินการในปใดปหนึ่งภายใตแผนปฏิบัติราชการ 4 ปของสวนราชการนั้น โดยใหมีสาระสําคัญเชนเดียวกับแผนปฏิบัติราชการ            

4 ป แตจัดทําเปนแผนประจําปที่ละเอียดและชัดเจนข้ึน เพ่ือใชในการปฏิบัติงานและเปนกรอบในการจัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําป รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติราชการเม่ือส้ินปงบประมาณ โดยสาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) จะแสดงใหเห็นยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน/ โครงการที่ทุกหนวยงานในสังกัดจะดําเนินการ 
เพ่ือใหเกิดผลผลิต ผลลัพธ บรรลุเปาหมายตามนโยบายท่ีเปนจดุเนนสําคัญท่ีหนวยงานไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใช
เปนเคร่ืองมือในการประสานงาน บูรณาการการปฏิบัติงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ตลอดจนใช
เปนเคร่ืองมือในการกํากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน 

 จากนโยบายการปฏิบัติราชการ ที่รัฐบาลกําหนดใหสวนราชการทุกระดับจัดทําแผนการปฏิบัติราชการท้ังในระยะยาว
และระยะส้ัน โดยแผนระยะส้ัน เรียกวา แผนปฏิบัติราชการประจําป มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาจึงเห็นความจําเปนและได
กําหนดใหหนวยงานในระดับภาควิชา คณะ หรือเทียบเทา จัดทําแผนปฏิบัติราชการในทุกๆ ปโดยเนื้อหาสาระในแผนปฏิบัติ
ราชการ ประกอบไปดวย ยุทธศาสตร แผนงาน กลยุทธ โครงการ กิจกรรม ที่สอดคลองตามพันธกิจหลัก และแผนปฏิบัติราชการ
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ของมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการประจําป จึงเปนกลไกท่ีขับเคล่ือนการปฏิบัติงานสูการพัฒนาตามเปาหมายท่ีวางไว  การ
ติดตามประเมินผลความกาวหนาในการปฏิบัติตามแผนราชการท่ีผานมา แตละหนวยงาน รวมท้ังภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดมอบหมายใหบุคลากรรวบรวมขอมูลสําหรับรายงานผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ เชน จัดทําสรุป
รายงานรายโครงการในรอบ 1 เดือน 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ป รายงานตอที่ประชุมผูบริหารในทุกระดับ จัดทําสรุปรายงาน
ประจําป รวมถึง การจัดทํารายงานการประเมินตนเองตามเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา (SAR) เปนตน ซึ่งวิธีการดังกลาวเปน
การไดมาซึ่งขอมูลท่ีไดประโยชนระยะส้ัน และยากในการนํากลับไปใชประโยชนอยางตอเน่ือง อีกท้ัง การเบิกจายงบประมาณ ยัง
ไดตั้งเปนเกณฑตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสําหรับผูบริหารต้ังแตระดับหัวหนางานข้ึนไป สําหรับการกํากับ ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและตัวช้ีวดัความสําเร็จในมหาวทิยาลัย และการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังภายในและภายนอก ไดแก 
การประเมินคุณภาพภายใน โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และการประเมินภายนอก โดยสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 จากความจําเปนในการจัดทําขอมูลรายงานการปฏิบัติราชการประจําปของภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  ผูวิจัยจึง
สนใจศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต เพ่ือใชเปน
เคร่ืองมือสําหรับผูบริหารและผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมใชในการบันทึกขอมูลงานตามสิทธ์ิและตรวจสอบรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตอผูบริหารในระดับคณะและมหาวิทยาลัยไดอยางเปนปจจุบัน โดยการรายงานขอมูลไดแสดงผลเปนสถิติรอยละท่ี
นาสนใจ งายตอความเขาใจ และสามารถนําขอมูลไปใชประโยชน ไดอยางตอเน่ือง  สอดคลองตามตัวช้ีวัดในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการหรือการประกันคุณภาพการศึกษาได อีกท้ัง ผูวิจัยคาดหวังวางานวิจัยน้ี จะนําไปสูการจัดทํานโยบายดานการใช
พัฒนาระบบสารสนเทศในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ หรือนําไปเชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือลดความซ้ําซอนของงาน การประหยัดเวลาและงบประมาณในการรายงานผลการปฏิบัติราชการ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
2. เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
สถานที่ดําเนินการวิจัย ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
ขอมูลที่ใชในการวิจัย มี 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน สําหรับใชสัมภาษณและ
สนทนากลุม เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบสอบถาม
การประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ จากผูบริหารและผูใชงานกลุมเปาหมาย 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาจากเอกสาร งานวิจัย หนังสือ เก่ียวกับ
ระบบสารสนเทศในการติดตามผลการปฏิบัติราชการ  

การสรางและการพัฒนาคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูวิจัยทําการสรางแบบสอบถาม สําหรับสัมภาษณและสนทนากับกลุมเปาหมาย เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการ

จัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ และนํามาสรุปเปนแนวทางในการพัฒนาระบบฯ โดยการ
พัฒนาระบบไดดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามแบบจําลองนํ้าตก (Waterfall Model) คือ ทําการวิเคราะหความตองการจาก
แบบสอบถาม ทําการออกแบบระบบ พัฒนาระบบ ทดสอบและปรับปรุงระบบใหสมบูรณ แนะนําวิธีการใชงาน และประเมิน
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ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันไดพัฒนาตามแบบจําลองวนซํ้า ( Iterative Model) ซึ่งเปนการเปดรับฟงขอคิดเห็นจากผูใชงาน
หลังจากการทดลองใช พรอมทําการปรับปรุงระบบใหไดตรงตามความตองการของผูใชงาน 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตเน้ือหา  

1.1 ขอมูลพ้ืนฐานตามแผนการปฏิบัติราชการ ไดแก โครงการ กจิกรรม ผลผลิต ประเด็นยุทธศาสตร  
กลยุทธ ประเภทงบ หมวดงบ หมวดรายจาย หนวยงาน งบจัดสรร เปนตน 

1.2 จัดการโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ไดแก ขอมูลโครงการ ขอมูลกิจกรรม ตัดยอดงบประมาณ ขอมูลผล
การดําเนินโครงการ 

1.3 รายงานผลการปฏิบัติราชการ ไดแก รายงานงบประมาณตามงบจัดสรร ไตรมาส ประเภทงบ หมวดงบ หมวด
รายจาย ผลผลิต ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม และรายงานผลการดําเนินโครงการ  

1.4 รูปแบบระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
1.5 ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. ขอบเขตของประชากรและกลุมเปาหมาย 
2.1 ประชากร บุคลากรภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  
2.2 กลุมตัวอยาง ผูบริหารและอาจารย ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  

3. ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา คือ ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ 

ตัวแปรอิสระ : ระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ นักวิจัยทําการสรางเคร่ืองมือ และสง
ใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

ตัวแปรตาม : ประสิทธิภาพของระบบ ความพึงพอใจผูใชงาน  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 3 ชุด ดังนี้  
1. แบบสัมภาษณ สําหรับใชสัมภาษณกลุมเปาหมาย เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติราชการ และสอบถามความตองการดานการนําเขาขอมูลเขาระบบสารสนเทศ 

2. ระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ใชภาษาพีเอชพี , ภาษาจาวาสคริปต สําหรับเขียน
รหัสโปรแกรม และใชโปรแกรมมายเอซคิวแอล สําหรับจัดการฐานขอมูล 

3. แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ ใชสําหรับประเมินผลการทํางานของระบบจากผูเชี่ยวชาญและความพึง
พอใจจากผูใชงาน เปนคําถามแบบปลายปดและปลายเปด แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับระบบสารสนเทศฯ และตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสัมภาษณ และแบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ ดังนี้  
1. ติดตอและประสานกลุมเปาหมาย สําหรับชี้แจงวัตถุประสงคงานวิจัย 

2. เก็บรวบรวมขอมูลตามวัตถุประสงคที่ 1 เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2.1 ทําการสัมภาษณผูบริหาร และสนทนากลุมกับผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือสอบถามบริบทของการ
ติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ สอบถามความตองการตามลักษณะของระบบสารสนเทศและเน้ือหา/รายละเอียดท่ี
จําเปนตามโครงการ/กิจกรรม เพ่ือนําเขาระบบ 
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2.2 วิเคราะหและสรุปขอมูลความตองการ เพ่ือจัดทําเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2.3 สรุปรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
3. เก็บรวบรวมขอมูลตามวัตถุประสงคที่ 2 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

3.1 ทําการพัฒนาระบบ โดยมีขอบเขตเน้ือหา ประกอบดวย ระบบลงทะเบียนการใชงาน ระบบการจัดการขอมูล
พืน้ฐาน ระบบจัดการขอมูลโครงการ ระบบรายงานงบประมาณ และระบบรายงานผลการดําเนินโครงการ โดยมีความสามารถดาน
ความปลอดภัย การบันทึกขอมูล การปรับปรุงแกไขขอมูล การสืบคนขอมูล และการออกรายงาน  

3.2 ติดตอและประสานกลุมเปาหมาย สําหรับทดลองใชงานระบบ 

3.3 ติดตอและประสานผูเช่ียวชาญ เพ่ือทําการประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
3.4 ติดตอและประสานผูใชงานท่ีรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือทําการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

3.5 วิเคราะหผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบจากผูเชี่ยวชาญและความพึงพอใจจากผูใชงาน 

3.6 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบประเมินทุกฉบับ ที่ไดจากกลุมเปาหมาย 
2. นําแบบประเมินมาปอน วิเคราะหและสรุปผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
วิเคราะหหาประสิทธิภาพ ดังนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน โดยหาคาความถี่ และรอยละ  
2. การวิเคราะหหาประสิทธิภาพระบบ โดยใชการวิเคราะหหาคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

กําหนดระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบประเมิน 5 ระดับ คือ  
5 หมายถึง มากที่สุด 

4 หมายถึง มาก  
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง นอย  
1 หมายถึง นอยท่ีสุด 

ซึ่งเกณฑในการยอมรับระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบประเมิน จะพิจารณารายการประเมินในแตละขอ แลวนํามาหา
คาเฉล่ีย โดยขอวิจารณที่ใชกําหนดผลจากการวิเคราะหคะแนนเฉล่ีย ใชตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด (2543) ดังนี้ 

4.50 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

3.50 – 4.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 

2.50 – 3.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอย 

1.00 – 1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 

สําหรับคําถามปลายเปดเก่ียวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ วิเคราะหโดยแจกแจงความถี่ และสรุปตามจุดเดนและจุดท่ี
ควรปรับปรุง 
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ผล 
ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัย 2 ขอ คือ การพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น โดยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 
 

 
 

    
 

    

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ  

 

1. การพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ ไดศึกษาสภาพบริบทการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในปจจุบัน โดยการสัมภาษณและสนทนากลุม ผูบริหารและอาจารยผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม พบวา มีปญหา 4 ดาน 
คือ ยังไมมีระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ การรายงานการเบิกจายงบประมาณลาชาไมเปนปจจุบัน  ไมถูกตองตรงตาม
ความเปนจริง ตรวจสอบขอเท็จจริงและคนหาขอมูลไดยาก และขาดความเช่ือมโยงของขอมูลที่ใชในการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ขณะเดียวกันดานความตองการระบบ พบวา กลุมเปาหมายมีความตองการสอดคลองกับคุณสมบัติของหลักการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 3 ดาน คือ ความสามารถในการจัดการขอมูลโครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมมี สิทธิในการจัดการ
ขอมูลไดตามสิทธิ์ และเปนระบบตัดสินใจอยางงายเพ่ือใหผูบริหารใชติดตามการปฏิบัติงาน เชน แสดงผลเปนรอยละหรือแยกสี 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงรวบรวมกระบวนการทํางานจากการศึกษาสภาพบริบท และพัฒนาโปรแกรมโดยใชแบบจําลองวนซํ้า ใหสามารถ
นําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ แสดงเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ดังภาพท่ี 1 

2. การพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบที่พัฒนาข้ึน ผูวิจัยได
ดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) โดยเร่ิมจากการนํารูปแบบการจัดการระบบ
สารสนเทศฯ มาทําการพัฒนาระบบเปนลักษณะเว็บไซตแบบไดนามิก (Dynamic Website) เพ่ือรองรับระบบการจัดการขอมูลที่มี

ประเมินความพึงพอใจจากผูใชงาน 

- ระบบรายงานผลไมซ้ําซอน เปนปจจุบัน  
- ทุกคนสามารถตรวจสอบความถูกตองการตัดยอด/
การใชจายเงินได 

- ผูดูแลระบบกรอกขอมูลพืนฐาน 
- ผูรับผิดชอบโครงการ กรอกขอมูล โครงการตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

- ผูรับผิดชอบโครงการ ตัดยอด ตามสิทธิกิจกรรมที
รับผิดชอบ 

- ระบบบันทึกการตัดยอดงบประมาณ 
- หัวหนาภาคอนุญาต 
- ผูรับผิดชอบโครงการบันทึกผลการจัดกิจกรรม 

- ผูรับผิดชอบโครงการและผูบริหาร ตรวจสอบ 
ปรับปรุง สืบคน รายงานผลการดําเนินกิจกรรม  

จัดเก็บขอมูลโครงการ/
กิจกรรม 

ปรับปรุงขอมูล โครงการ/
กิจกรรม 

มีระบบสารสนเทศ
ติดตามและรายงานผล
โครงการ/กิจกรรม 

สืบคน/รายงานผลการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

- ออกแบบและพัฒนาระบบฐานขอมูลให
ทํางานบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

- ผูบริหารและอาจารยผูรบัผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรม ทดลองใชงานตามสิทธิ
และหนาท่ี  (ปอน แกไข คนหา รายงาน) 

- ประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
โดยผูเชียวชาญ 

ระบบสอดคลองกับ
ความตองการ ไม 

ใช 

พัฒนา ทดลองใช วัดประสิทธิภาพ ความตองการระบบสารสนเทศ ระดมความคิดเห็น 
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การเปล่ียนแปลงระหวางผูใชงานกับเว็บไซตไดตลอดเวลาท่ีมีการติดตอและเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล ทําใหผูใชงานทํางานไดงาย
และรวดเร็ว และเนนการสรางความนาเช่ือถือดานความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล โดยผูใชงานจะตองลงบันทึกเขาระบบ 
(Login) โดยใชชื่อและรหัสผานสวนตัวสําหรับเขาจัดการขอมูลไดตามสิทธิการใชงานท่ีระบบกําหนดไว การพัฒนาระบบไดใช
ภาษาท่ีสามารถเรียกไดโดยงายและรวดเร็วผานเว็บแอพพลิเคชันบนเครือขายอินเตอรเน็ต เชน ภาษาพีเอชพี  ภาษาจาวาสคริปต 
และนําภาษาเอสคิวแอล (SQL) คือ มายเอซคิวแอล (MySQL) สําหรับจัดการขอมูลและลดปญหาความซ้ําซอนของขอมูล ซึ่งการ
พัฒนาระบบแบงออกเปน 2 สวน คือ การออกแบบฐานขอมูล และการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ สรุปผลดังนี้  

ตารางที่ 1  อธิบายความหมายของตารางขอมูลในฐานขอมูล 
ตารางขอมูล (Entity) คําอธิบายตารางขอมูล 
1. activity กิจกรรม  
2. budget_group หมวดงบประมาณ 
3. budget_in งบประมาณจัดสรร (ระดับภาควชิา) 
4. budget_share งบประมาณจัดสรร (ระดับสาขา/หลักสูตร)  
5. budget_ type ประเภทงบประมาณ  
6. budget_ act งบประมาณแตละกิจกรรม 
7. depv1 ภาควิชา 
8. depv3 สาขา/หลักสูตร 
9. impact ผลกระทบ 
10. mission ภารกิจ  
11. items เมนูระบบ 
12. items_acl สิทธิเขาใชงานเมนู 
13. output ผลผลิต  
14. pays รายการจาย 
15. pay_cut ตัดยอด 
16. pay_ins รายการตัดยอด 
17. pay_type หมวดรายจาย 

18. project โครงการ 
19. project_act กิจกรรมในโครงการ  
20. project_dep โครงการในสาขา/หลักสูตร 
21. project_kpi ตัวช้ีวัดโครงการ 
22. strategic_issue ประเด็นยุทธศาสตร 
23. strategic กลยุทธ  
24. users ผูใชงานระบบ 

 
 



 

 

77 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 5: 24-26 เมษายน 2559 
The 5th National and International Academic Conference 2016 : 24-26 April 2016 

สรางสรรคงานวิจัย จากคลังปญญาทองถ่ินสูสากล 
THINK GLOBALLY, ACT LOCALLY : PARADIGMS IN RESEARCH CREATIVITY 

2.1 การออกแบบฐานขอมูล ไดออกแบบไวจํานวน 24 ตาราง ดังตารางท่ี 1 ไดแก กิจกรรม  หมวด
งบประมาณ  งบประมาณจัดสรร (ระดับภาควิชา)  งบประมาณจัดสรร (ระดับสาขา/หลักสูตร)  ประเภทงบประมาณ  งบประมาณ
แตละกิจกรรม ภาควิชา  สาขา/หลักสูตร  ผลกระทบ  ภารกิจ  เมนูระบบ สิทธิเขาใช งานเมนู ผลผลิต  รายการจาย  ตัดยอด  
รายการตัดยอด  หมวดรายจาย  โครงการ  กิจกรรมในโครงการ   โครงการในสาขา/หลักสูตร  ตัวชี้วัดโครงการ  ประเด็นยุทธศาสตร  
กลยุทธ และผูใชงาน โดยในแตละตารางมีรายละเอียดของรายการขอมูลที่เกี่ยวของกันและไดเขียนความสัมพันธของแตละตาราง
ในรูปแบบ E-R Diagram ดังภาพท่ี 2 

 

 

 
 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธระหวางขอมูล (ER Diagram) 
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2.2 การออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ โดยออกแบบหนาตางโปรแกรมสําหรับติดตอกับผูใชงาน 
จํานวน 5 ระบบ คือ ระบบลงทะเบียนการใชงาน ระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน ระบบจัดการขอมูลโครงการ ระบบรายงาน
งบประมาณ และระบบรายงานผลการดําเนินโครงการ ดังตัวอยางตามภาพที่ 3 - ภาพท่ี 6 และมีความสอดคลองตามคุณสมบัติ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ที่มุงเนนใหมีความสามารถในการจัดการขอมูล (Data Manipulation) มีความยืดหยุน 

(Flexibility) และมีความปลอดภัย (Data Security) จากการประเมินประสิทธิภาพระบบโดยผูเช่ียวชาญ และการประเมินความพึง
พอใจโดยผูใชงาน แยกได 3 ดาน สรุปผลดังนี้  

 

 
ภาพที่ 3 หนาจอระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน (จดัการโครงการ) 

 

 
ภาพที่ 4 หนาจอระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน (จัดสรรงบประมาณ) 
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ภาพที่ 5 หนาจอแสดงรายงานงบประมาณตามไตรมาส 

 

 
ภาพที่ 6 หนาจอแสดงรายงานผลการดําเนินโครงการ 

 
1) ระบบมีความสามารถในการจัดการขอมูล  คือ ไดออกแบบดานการประมวลผลขอมูล ให

ทํางานเชื่อมโยงสัมพันธถึงกัน ประมวลผลไดอยางรวดเร็วและถูกตองในการจัดการขอมูลพื้นฐาน การกําหนดสิทธิการใชงาน การ
เปล่ียนแปลงขอมูล การสืบคนและการแสดงผลขอมูล ซึ่งคาเฉล่ียโดยรวมในดานการประมวลผลอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.51)  

2) ระบบมีความยืดหยุน คือ ไดออกแบบดานการนําเขาและผลลัพธ ใหผูดูแลระบบและผูใชงาน
สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอมูลไดตามสิทธิ โดยเรียกผานเว็บแอพพลิเคชันไดโดยไมจํากัดเวลา และไดมีการออกแบบให
แสดงผลลัพธเปนแบบสถิติ (รอยละ) และแยกสี เพ่ืองายตอการตรวจสอบและการนําขอมูลไปใชประโยชนของผูบริหาร ซึ่งคาเฉล่ีย
โดยรวมในดานการออกแบบ อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.57) 

3) ระบบมีความปลอดภัย คือ ไดออกแบบใหผูดูแลระบบ สามารถกําหนดสิทธิและจํากัดการใช
งานของผูใชงานตามบทบาทหนาท่ี และผูใชงานตองเขารหัสเพ่ือลงทะเบียนการใชงานทุกคร้ัง ซึ่งคาเฉล่ียโดยรวมในดานความ
ปลอดภัย อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.86)  

 



 

 

80 

สรางสรรคงานวิจัย จากคลังปญญาทองถ่ินสูสากล 
THINK GLOBALLY, ACT LOCALLY : PARADIGMS IN RESEARCH CREATIVITY 

       

อภิปรายผล 
ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นนี้ ไดดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ โดยเร่ิมจากข้ันตอนการวิเคราะหความตองการ

จากผูใชงาน สูขั้นตอนการสรางเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ จากนั้นนําสูขั้นตอนการพัฒนาระบบ ขั้นตอนนําระบบไป
ใชงาน และข้ันตอนการประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญหรือผูใชงาน สําหรับขั้นตอนการพัฒนาระบบไดพัฒนาเปนลักษณะเว็บไซตแบบ
ไดนามิก โดยใชภาษาพีเอชพีและภาษาจาวาสคริปต ซึ่งเปนภาษาท่ีทําใหผูใชงานเรียกใชงานไดงาย รวดเร็วและมีความปลอดภัย
ผานเว็บแอพพลิเคชันบนเครือขายอินเตอรเน็ต และใชภาษามายเอชคิวแอล สําหรับจัดการขอมูลและลดปญหาความซ้ําซอนของ
ขอมูล ขณะเดียวกัน ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนามีการแบงออกเปนระบบยอยเพ่ือแยกหมวดหมูใหงายตอการเรียกใชงาน โดยทําการ
ประเมินจากผูเชี่ยวชาญและผูใชงาน 3 ดาน คือ ความสามารถในการจัดการขอมูล ความยืดหยุน และความปลอดภัยซ่ึงพบวา ทุก
ดานมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งจะแสดงใหเห็นวาการพัฒนาระบบเปนไปตามความตองการจึงทําใหผูใชงานมีความ
พึงพอใจ สอดคลองกับงานวิจัยของวันชนะ  พรหมทองและคณะ (2556) ชัยวัฒน สมศรี (2553) บุญรักษ กฤษวงษ (2553)                
มณฑิชา ปองปอม (2553) มาโนชญ ตนสิงห (2552) ขณะเดียวกัน ระบบชวยใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและชวยลด
เวลาการทํางาน สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรัชยา ตุงเครือคา (2555) เจษฎา มูลมาวัน (2553) อลงกต สัมฤทธิ์เจียรผล (2552) 
 
สรุป 

ระบบสารสนเทศฯ ไดพัฒนาขึ้นตามรูปแบบการจดัการระบบสารสนเทศสอดคลองกับสภาพบริบทและความตองการของ
กลุมเปาหมาย จํานวน 5 ระบบ โดยมีลักษณะเปนเว็บไซตแบบไดนามิกใหผูใชงานเรียกใชงานตามสิทธิผานเว็บแอพพลิเคชันได
อยางงาย รวดเร็ว และมีความปลอดภัย ผลการประเมินประสิทธิภาพ 3 ดาน คือดานการประมวลผล การออกแบบและความ
ปลอดภัย พบวา ทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม ระบบที่พัฒนาข้ึน มีลักษณะใชงานบางสวนคลายคลึงกับระบบสาร
เทศเพ่ือการบริหารของมหาวิทยาลัย (YRU-ERP) ทําใหผูใชงานลงรายการขอมูลซ้ําซอนกัน หากนักวิจัยท่ีสนใจจะพัฒนาตอยอด 
จึงควรศึกษาและพัฒนาระบบใหสามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูลระหวางของมหาวิทยาลัยเพ่ือลดความซ้ําซอนขอมูลและลดเวลา
การปฏิบัติงาน หรือทําการเชื่อมโยงไปยังฐานขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา ฐานขอมูล
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนตน 
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