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คาํนํา 
 

 ด้วยเครือข่ายความร่วมมือ ś มหาวิทยาลยั ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภฏัยะลา มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ และ
มหาวิทยาลยัฟาฏอนี ได้ทําความร่วมมือในการจดังานประชุมวิชาการระดบัชาติเป็นประจําทุกปี โดยหมนุเวียนกนัเป็นเจ้าภาพ 
และในปี พ.ศ. Śŝŝš นี Ê มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลาได้รับมอบหมายให้เป็นเจ้าภาพหลกัในการจดังานประชุมวิชากรระดบัชาติและ
นานาชาติ ครั ÊงทีÉ ŝ ในหัวข้อ “สร้างสรรค์งานวิจัย จากคลงัปัญญาท้องถิÉนสู่สากล ” (Think Globally, Act Locally: 

Paradigms in Research Creativity ) ระหว่างวันทีÉ ŚŜ-ŚŞ เมษายน Śŝŝš โดยเป็นการประชุมระดบันานาชาติครั Êงแรกใน
รอบ ŝ ปี เพืÉอรองรับบทความระดบันานาชาติจากทั Êงในประเทศและต่างประเทศ และยงัเป็นการสร้างเครือข่ายจากต่างประเทศอีกด้วย 
สําหรับการประชุมครั Êงนี Ê ประกอบด้วยการบรรยายปาฐกถาพิเศษจาก ศาสตราจารย์ ดร. เกรียงศกัดิÍ เจริญวงศ์ศกัดิÍ นกัวิชาการ
อาวโุส จากมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา และการเสวนาโต๊ะกลมโดยนกัวิชาการจากต่างประเทศ สําหรับในสว่นของการ
นําเสนอผลงานทางวิชาการของนกัวิจยัประกอบไปด้วยการนําเสนอภาคบรรยายและภาคโปสเตอร์ แบ่งออกเป็น Ş กลุม่ คือ กลุม่
วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ กลุ่มเทคโนโลยีและนวตักรรม กลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ กลุ่มบริหารธุรกิจ 
เศรษฐศาสตร์และการท่องเทีÉยว กลุม่การศึกษาและศาสนา และกลุม่อิสลามศึกษา นอกจากนี Ê ยงัมีการจดัแสดงนิทรรศการจาก
เครือขา่ยความร่วมมือและมหาวิทยาลยัอืÉนๆ ในภาคใต้อีกด้วย 

 ในนามตวัแทนเจ้าภาพหลกัในการประชมุวิชาการระดบัชาติและนานาชาติ ครั ÊงทีÉ ŝ ขอขอบคณุสํานกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา (สกอ.) ศนูย์อํานวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.) และเครือข่ายความร่วมมือทีÉได้มอบทนุสนบัสนนุ
การจัดงานประชุมในครั Êงนี Ê ขอขอบคุณเจ้าของผลงานทุกท่านทีÉให้ความไว้วางใจกับทางงานประชุมในการส่งผลงานเข้าร่วม
นําเสนอในครั Êงนี Ê ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านทีÉมีส่วนช่วยพิจารณาและคัดกรองคุณภาพบทความอย่างเข้มข้น เพืÉอเป็น
ประโยชน์ตอ่การนําบทความวิจยัไปตอ่ยอดหรือนําไปใช้ประโยชน์ตอ่ไปในอนาคต 
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Preface 
 

The 3 university network of Yala Rajabhat University, Princess Naradhiwas University and Fatoni University 

have collaborated in organizing the national academic conference by take turn hosting annually. In 2016,                         

Yala Rajabhat University is assigned to host the 5th National and International Academic Conference under the theme 

of “Think Globally, Act Locally: Paradigms in Research Creativity” during 24-26 April 2016. This Conference is 

regarded as the first international conference of the 3 university network which was held to serve the international 

research journal presentation from within the country and overseas. It is also to act as the networking platform.              

This Conference comprised the keynote address from Professor Dr. Kriengsak Chareonwongsak, Senior Fellow from 

Howard University, USA and the plenary discussion by academicians from overseas. As for the research 

presentation, the process was done by oral and poster presentations under the 6 sub-themes of Sciences and Applied 

Sciences, Innovation and Technology, Humanities and Social Sciences, Business Administration, Economics and 

Tourism, Religion and Education, and Islamic Studies. Besides, the academic exhibitions from relevant organizations 

were also presented.  

On behalf of the host, it is our pleasant duty to acknowledge the financial support from the Office of the 

Higher Education Commission (OHEC), the Southern Border Provinces Administration Centre (SBPAC) and the 

network. We would also like to thank all researchers, participants and experts who contributed to the success of this 

Conference. Hopefully, these proceedings will be fruitful and be applied for the future benefit. 
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Associate Professor Kitti Tanthai   Songkhla Rajabhat University 
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 รองศาสตราจารย์ดลมนรรจน์ บากา   ผู้ทรงคณุวฒุิภายนอก 

Associate Professor Mr. Dolmanach Baka  External expert 

รองศาสตราจารย์อาหวงั ลา่นุ้ย   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Associate Professor Awang Lanui   Prince of Songkla University 

 รองศาสตราจารย์จรีุรัตน์ บวัแก้ว   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Associate Professor Jureerat Buakeaw   Prince of Songkla University 

 รองศาสตราจารย์นงนชุ องัยรีุกลุ   มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Associate Professor Nongnuch  Angyurekul  Kasetsart University 

 รองศาสตราจารย์เอกวิทย์ แก้วประดิษฐ์  มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Associate Professor Akawit Kaewpradit   Thaksin University 

 รองศาสตราจารย์ทวศีกัดิÍ ทิพย์รอด   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 

Associate Professor Taweesak Thiprod   Yala Rajabhat University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เอก แสงวิเชียร  มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
Assistant Professor Dr. Ek Sangvichien   Ramkhamhaeng University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตรตรา เพียภเูขียว  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

Assistant Professor Dr. Jittra Piapukiew   Chulalongkorn University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ดวงใจ ศขุเฉลมิ  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Duangchai Sookchaloem   Kasetsart University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วนารักษ์ ไซพนัธ์แก้ว  มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
Assistant Professor Dr.  Wanaruk Saipunkeaw  Chiang Mai University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ดรุณี โชติษฐยางกรู  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Assistant Professor Dr. Darunee JothItyangkoon  Khon Kaen University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อภิรดี ปิลนัธนภาคย์  มหาวิทยาลยับรูพา 

Assistant Professor Dr. Apiradee Pilantanapak  Burapha University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พธุษดี ศิริแสงตระกลู  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Assistant Professor Dr. Pusadee Seresangtakul  Khon Kaen University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สหชั จนัทนาอรพินท์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Sahut Chantanaorrapint  Prince of Songkla University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชศูกัดิÍ พนูสวสัดิÍ  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Assistant Professor Dr. Choosak Poonsawat  Khon Kaen University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปรียานชุ บวรเรืองโรจน์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Preeyanuch Borvornruengroj  Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พชัรินทร์  ภกัดีฉนวน  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr.  Patcharin Pakdeechanuan  Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นชุนภา ตั Êงบริบรูณ์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr.  Nuchnapa  Tangboriboon  Kasetsart  University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มณี วิทยานนท์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
Assistant Professor Dr.  Manee Vittayanont  Prince of Songkla University 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิษฐิดา  จนัทราพรชยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Withida Chantrapornchai   Kasetsart University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มลวิรรณ นาคขนุทด  มหาวิทยาลยันเรศวร 
Assistant Professor Dr. Maliwan Nakkuntod  Naresuan University 

Assistant Professor Dr. Fouzia Perveen Malik National University of Science and Technology (Pakistan) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปฐเมศ ผาณิตพจมาน  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Pattamad Panedpojaman   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิเลาะ อเูซ็ง   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Niloh Wae-Useng   Prince of Songkla University  

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กาเดร์ สาอะ   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Kader Sa-ah   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พินดา วราสนุนัท์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Pinda Varasunun   Kasetsart University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธงพล  พรหมสาขา ณ สกลนคร มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
Assistant Professor Dr. Thongphon Promsaka Na Sakolnakorn Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สบุิน ยรุะรัช   มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 

Assistant Professor Dr. Subin Yurarach   Sripatum  University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เรวดี กระโหมวงศ์  มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Assistant Professor Dr. Rewadee Krahomwong  Thaksin University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อาฟีฟี ลาเต๊ะ   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Afifi Lateh   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สามารถ ทองเผือ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Samart Thongfhua  Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อะห์หมดั ยีÉสุน่ทรง  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Ahmad Yeesunsong   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสทิธิÍ  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Chatsiri Piyapimonsit  Kasetsart University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สนุทร วรหาร   มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 

Assistant Professor Dr. Sunthorn Worahan  Ubon Ratchathani Rajabhat University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สภุา ทองคง   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 
Assistant Professor Dr. Supa Tongkong   Rajamangala University of Technology Thanyaburi 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนวุตัิ สงสม   มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Assistant Professor Dr. Anuwat Songsom   Thaksin University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ขวญัหทยั ใจเปีÉ ยม  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั  

Assistant Professor Dr. Kwanhatai Jaipiem  Rajamangala University of Technology Srivijaya 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศรีสนุนัท์ ประเสริฐสงัข์  มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอ็ด 

Assistant Professor Dr. Srisunan Prasertsang   Roi Et Rajabhat University 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนวิชั แก้วจํานงค์  มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Assistant Professor Dr. Aniwat Kaewjomnong  Thaksin University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จฑุามาศ ทวีไพบลูย์วงษ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Jutamard Thaweepaiboonwong Kasetsart University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สกิุนา อาแล   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 

Assistant Professor Dr. Sukina  Ar-Lae   Yala Rajabhat University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สทิธิกร สมุาลี   มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  

Assistant Professor Dr. Sitthikorn Sumalee  Kasetsart University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มารศรี สอทิพย์  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Assistant Professor Dr. Marasri Sorthip   Khon Kaen University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิภารัตน์ แสงจนัทร์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Assistant Professor Dr. Wiparat Sangjun   Kasetsart University 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วสนัต์ อติศพัท์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Wasan Atisabda   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รุสลนั อทุยั   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Ruslan Uthai   Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. พชัรี คมจกัรพนัธ์   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Dr. Patcharee Komjakraphan  Prince of Songkla University 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์อดุมเดชา พลเยีÉยม   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

Assistant Professor Udomdeja Polyium   Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สงัเวย เสวกวหิารี   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   

Assistant Professor Sangwoei Sawekwiharee   Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิสา ไกรรักษ์   มหาวิทยาลยับรูพา 

Assistant Professor Nisa Krairak   Burapha University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศกัดิÍชาย เพชรช่วย   มหาวิทยาลยัราชภฏัภเูก็ต 

Assistant Professor Sakchai Phetchuai   Phuket Rajabhat University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เตือนใจ โก้สกลุ   จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

Assistant Professor Tuenchai Kosakul   Chulalongkorn University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริลกัษณ์ คมัภิรานนท์  มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  

Assistant Professor Siriluk Kumpiranont    Yala Rajabhat University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อดิศา เบญจรัตนานนท์  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Adisa Benjarattananon  Prince of Songkla University  

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จํานงค์ แรกพินิจ   มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Assistant Professor Jamnong Rakpinit   Thaksin University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เกื Êอกลู สนุนัทเกษม  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Kuerkoon Sunandhakasem  Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยพุาวดี สมบรูณกลุ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Yupawadee Somboonkul  Prince of Songkla University 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิเชษ แสงทอง   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Assistant Professor Pichet Saengthong   Prince of Songkla University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รุ่งรัตน์ ทองสกุ   มหาวิทยาลยัราชภฏัภเูก็ต 

Assistant Professor Rungrat Thongsakul   Phuket Rajabhat University 

อาจารย์ ดร. ธีระยทุธ ทองเครือ   มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Dr. Theerayut Thongkrau    Khon Kaen University  

อาจารย์ ดร. ศรัณย์ โปษยะจินดา   สถาบนัสง่เสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
Dr. Saran Poshyachinda    The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology 

อาจารย์ ดร. ณรงค์ อึ Êงกิมบ้วน   มหาวิทยาลยับรูพา    

Dr. Narong Uengkimbuan    Burapha University 

อาจารย์ ดร. ธรรมรัตน์ แก้วมณี   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Thammarat Kaewmanee    Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. รัชนีพร สทุธิภาศิลป์   มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่

Dr. Rachaneeporn Suthiphasa    ChiangMai Rajabhat University 

 อาจารย์ ดร. อดิศร บรูณวงศ์    มหาวิทยาลยับรูพา 

Dr.  Adisorn Buranawong    Burapha University 

อาจารย์ ดร. ปรียนชุ ชยักองเกียรติ   วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

Dr. Preeyanuch Chaikongkiat    Boromarajonani College of Nursing Yala 

 อาจารย์ ดร. ณฐัธิดา สวุรรณโณ   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Nuttida Suwanno    Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. จารุณี ดวงสวุรรณ   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Jarunee  Duangsuwan    Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. ปรุฬห์ มะยะเฉีÉยว   มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
Dr. Paroon  Mayachearw    Princess of Naradhiwas University 

อาจารย์ ดร. สธุาสนิี บญุญาพิทกัษ์   มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

Dr. Suthasinee Boonyaphithak    Thaksin University 

อาจารย์ ดร. ชลติา บณัฑวุงศ์   มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
Dr. Chalita Bundhuwong    Kasetsart University 

อาจารย์ ดร. เลศิชยั ศิริชยั    มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ 

Dr. Lertchai Sirichai     Walailak University 

อาจารย์ ดร. มฮัดี แวดราแม    มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Mahdee Waedramae    Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. ศภุศิริ หงส์ฤทธิพนัธ์ุ   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Supasiri Hongrittipun    Prince of Songkla University  

 อาจารย์ ดร. มหูํามดัสใุหมี เฮงยามา   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 

Dr. Muhammadsuhaimi Haengyama     Yala Rajabhat University 

 อาจารย์ ดร. สธิุนี ฤกษ์ขาํ    มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Suthinee Rurkkhum    Prince of Songkla University 
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 อาจารย์ ดร. อิศรัฏฐ์ รินไธสง    มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
Dr. Idsaratt Rinthaisong    Prince of Songkla University 

อาจารย์ ดร. ยามีละห์ โต๊ะแม   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา 

Dr. Yameelah Tomae    Yala Rajabhat University 

อาจารย์ ดร. ศริยา บินแสละ    มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

Dr. Sariya Binsaela     Khon Kaen University 

 

รายนามบรรณาธิการจัดการ Managing Editor 

อาจารย์ ดร. รุ้งลาวณัย์ จนัทรัตนา   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา    
Dr. Runglawan  Chantarattana    Yala Rajabhat University 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิไลวลัย์ แก้วตาทิพย์   มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา          
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 ผลการสร้างหนงัสอืนิทานเพืÉอสง่เสริมคณุธรรมจริยธรรมสาํหรับเยาวชนมสุลมิในสามจงัหวดัชายแดนใต้  382 

 (สรัุสวดี  นราพงศ์เกษม) 

 การประเมินผลสมัฤทธิÍทางการเรียนกลุม่สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั ÊนประถมศกึษาปีทีÉ 5 390 

 ปีการศกึษา 2557 ทีÉได้รับการจดัการศกึษาแบบทวิภาษา (ภาษาไทย – ภาษามลายถิูÉน) ในโรงเรียนเขต 

 พื ÊนทีÉสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (ปราณี  หลาํเบ็ญสะ) 
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 การศกึษาความสามารถในการอา่นภาษาไทยของนกัเรียนทีÉได้รับการจดัการศกึษาแบบทวิภาษา  400 

 (ภาษาไทย-ภาษามลายถิูÉน) ในโรงเรียนเขตพื ÊนทีÉสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (พิมพ์ปวีณ์ สวุรรณโณ) 

 ผลของการสอนบรูณาการอิสลามศกึษาและวิทยาศาสตร์แบบมีสว่นร่วมทีÉมีตอ่ผลสมัฤทธิÍทางการเรียน 410 

 และความพงึพอใจของนกัเรียนระดบัชั ÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 4  
 (สรุศกัดิÍ  หมดัโต๊ะแหล๊ะ) 

 ผลการเรียนรู้โดยใช้สืÉอสงัคมออนไลน์ทีÉมีตอ่ผลสมัฤทธิÍทางการเรียนของนกัเรียนชั ÊนมธัยมศกึษาปีทีÉ 6  418 

 โรงเรียนสตรียะลา  
 (อาทิตยา แวเด็ง) 

 ปัจจยัทีÉมีผลตอ่แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิÍทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชั ÊนประถมศกึษาปีทีÉ 5  426 

 โรงเรียนบ้านสะบารัง จงัหวดัปัตตานี  
 (ซูฮยัลา เจ๊ะฮะ) 

 การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยเทคนิคการแขง่ขนัด้วยเกมเพืÉอพฒันาผลสมัฤทธิÍทางการเรียนรายวิชา 433 

 การทดสอบสมรรถภาพทางกาย คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (ฌชัสกร คงชีวสกลุ) 

 การใช้เทคนคิการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยการแขง่ขนัด้วยเกมเพืÉอพฒันาผลสมัฤทธิÍทางการเรียน 442 

 รายวชิาวอลเลย์บอล คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา   

 (สนุิศา ธรรมบญัชา) 

 การประเมินหลกัสตูรสงักดัคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ปีการศกึษา ŚŝŝŞ  452 

 (มหูมัมดัสใุหมี เฮงยามา) 

 การศกึษาภาพลกัษณ์ของอาชีวศกึษาตามการรับรู้ของนกัเรียน นกัศกึษา วทิยาลยัการอาชีพปัตตานี  463 

 (โนซีลา สาลมี) 

 การประเมินความต้องการจําเป็นตอ่การฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูผา่นมมุมองของครูพีÉเลี Êยงในพื ÊนทีÉ  471 

 ś จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (นรูอาซกีีน ยีสมนั) 

 ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผู้นํากบัประสทิธิผลการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในสงักดั 483 

 สาํนกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดัยะลา  
 (วิทยาศิลป์ สะอา) 

 แนวทางการเสริมสร้างภมูคิุ้มกนัในการดํารงชีวติของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  491 

 (ศภุลกัษณ์ สนิธนา) 
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 ผลการใช้วิธีการสอนแบบย้อนกลบัร่วมกบัห้องเรียนกลบัด้านด้วยสืÉอบทเรียนออนไลน์ทีÉมีตอ่ผลสมัฤทธิÍ 500 

 ทางการเรียนของนกัเรียนชั ÊนมธัยมศกึษาปีทีÉ 3 โรงเรียนสตรียะลา  
 (รูบยัอะห์ สาคอมะแซ) 

กลุ่ม 6 อิสลามศึกษา 

 แผนการจดัการเรียนรู้ในทศันะอสิลาม  509 

 (หวนัสารีหนา  กะลแูป) 

 การวเิคราะห์ปรัชญาของเชคดาวดูอลัฟาฏอนีในการเปลีÉยนแปลงสงัคมปัตตานีในอดีตสูส่งัคมแหง่ 518 

 วิทยาการอิสลาม  
 (แวยโูซะ สเิดะ) 

 ความรู้และทศันะของนกัศกึษาวทิยาลยัอิสลามศกึษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  524 

 เกีÉยวกบัอากีดะฮฺสะลฟั  
 (อบัดลุฮาดี สะบดูิง) 

บทความวิจัยระดับชาติ ภาคโปสเตอร์ 

กลุ่ม ř วทิยาศาสตร์และวทิยาศาสตร์ประยุกต์  

ความหลากหลายของไลเคนในพื ÊนทีÉหบุเขาลาํพญา ตําบลลาํพะยา อําเภอเมืองยะลา จงัหวดัยะลา  533 

(มฮํูาหมดัตายดุิน บาฮะคีรี) 

ผลของการปรับปรุงดินด้วยถ่านชีวภาพและถา่นธรรมดาตอ่การเจริญเติบโตและผลผลติของข้าวโพดฝักออ่น  545 

(อิสริยาภรณ์ ดํารงรักษ์) 

ฤทธิÍยบัยั Êงแบคทีเรียของสารสกดัจากเมลด็คําแสด  554 

(อบุล ตนัสม) 

ความหลากหลายของพชืวงศ์บกุบอนในเส้นทางศกึษาธรรมชาติหบุเขาลาํพญา จงัหวดัยะลา  561 

(พาตีเมาะ อาแยกาจิ) 

การปรับปรุงคณุภาพนํ Êาทิ Êงของโรงงานแปรรูปนํ Êายางด้วยเถ้าจากโรงงานไฟฟ้าชีวมวลเพืÉอผลติแก๊สชีวภาพ  571 

(ประยรู ดํารงรักษ์) 

การเปลีÉยนแปลงคาบการแปรแสงของระบบดาวคู ่CE Leonis  578 

(กฤษฎา บญุชม) 

การหาระยะทางและอายขุองกระจกุดาวเปิดจากภาพถ่าย  586 

(วิระภรณ์  ไหมทอง) 
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กลุ่ม Ś เทคโนโลยแีละนวัตกรรม 

การพฒันานวตักรรมโต๊ะช่วยหายใจแบบโค้งสาํหรับผู้ ป่วยหวัใจล้มเหลว  596 

(พรทิวา คงคณุ) 

กลุ่ม 3 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 ความพงึพอใจของผู้ รับบริการตอ่การรับบริการจากสถาบนัวิจยัและพฒันาชายแดนภาคใต้ มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา  608 

 (ฟิตรีนา ดาราแม) 

 สภาพปัญหาการบริหารจดัการงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  617 

 (ริซมา สาเม๊าะ) 

 ปัจจยัทีÉมีผลตอ่การบริการวิชาการแก่สงัคมของอาจารย์ในมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  629 

 (รอฮานา ดาคาเฮง) 

 ความพงึพอใจตอ่หนงัสอืพรรณไม้ในเส้นทางศกึษาธรรมชาติหบุเขาลาํพญา  637 

 (ซูไบดี โตะโมะ) 

 การศกึษาเชิงเปรียบเทียบการผจญภยัของสองตวัละครเอกจากนวนยิายเรืÉอง หยัย์ อิบน ูยคัซนั และ โรบินสนั ครูโซ  644 

 (ซาฮีฎีน นิติภาค) 

 ความเป็นจริงและความคาดหวงัในการปฏิบตังิานของบคุลากร มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  652 

 (นนัทา จนัทร์แก้ว) 

 สภาพการขอทนุวจิยัของบคุลากรมหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  663 

 (มนัทิราวรรณ อทุยัวรรณ) 

 รูปแบบการดําเนินงานวทิยสุถานีวทิยเุพืÉอการศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  673 

 (ปัทมา  เนียมบด)ี 

 ความคาดหวงัและสภาพความเป็นจริงในการดําเนินงานด้านประกนัคณุภาพการศกึษา 684 

 ของคณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา  
 (รอมซี แตมาสา) 

 ทศันคติของนกัศกึษาคณะวิทยาการจดัการทีÉมีตอ่ระบบอาจารย์ทีÉปรึกษา คณะวิทยาการจดัการ  692 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (อสัฮาร์ เละแม็ง) 

 การศกึษาความเสีÉยงด้านการปฏิบตัิงานไมเ่ป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบงัคบัทางด้านการเงินและพสัด ุ :  702 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาชายแดนภาคใต้ มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
 (เพ็ญศรี  สขุไชยะ)  
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กลุ่ม 4 บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการท่องเทีÉยว 

 ภาวะผู้นําการเปลีÉยนแปลงและคา่นิยมร่วมในการดําเนินธุรกิจตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 714 

 ของกลุม่ผู้ผลติสนิค้าหนึÉงตําบลหนึÉงผลติภณัฑ์ในพื ÊนทีÉสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

 (นทัที ขจรกิตติยา) 

 ปัจจยัทีÉสง่ผลตอ่ประสทิธิภาพด้านการจดัการโลจิสติกส์ของอตุสาหกรรมปาล์มนํ Êามนัของไทย  723 

 (นนัทรัตน์ นามบรีุ) 

 ความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถในการทํากําไรกบัอตัราผลตอบแทนจากสว่นตา่งราคาหุ้นของ 734 

 ธนาคารทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  
 (ศนุิสา เจะแวมาแจ) 

 ปัจจยัแหง่ความสาํเร็จของวิสาหกิจชมุชนจงัหวดัยะลา  743 

 (อรวรรณ กมล) 

 สถานภาพการบริหารความตอ่เนืÉองของธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม จงัหวดัยะลา  751 

 (ดษุฎี นาคเรือง) 

กลุ่ม 5 การศึกษาและศาสนา 

 บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เรืÉอง เอกภพและกาแลก็ซี ระดบัชั ÊนมธัยมศกึษาปีทีÉ ś  759 

 (วชัรงค์ วงศนรัุกษ์) 

 ความรู้และความเข้าใจเกีÉยวกบัอาเซยีนของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  767 

 (ฤทธิรงณ์ จินดาดวง) 

 การศกึษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลตอ่ความวิตกกงัวลในการสอนวชิาคณิตศาสตร์เป็นภาษาองักฤษเพืÉอรองรับ 776 

 การเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของครูคณิตศาสตร์ใน ś จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 (ลลิลา อดลุยศาสน์)  

 รูปแบบการจดัการความรู้เพืÉอการประกนัคณุภาพการศกึษาในมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 787 

 (ทิพยวรรณ นิลทยา) 

 ความพร้อมของผู้สอนตอ่การจดัการเรียนรู้ในระบบอีเลร์ินนิÉง มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  797 

 (รัตนาภรณ์ ศรีหาพล)  
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International Oral Presentation 

Theme 3 Humanities and Social Sciences 

 The use of Immediate Feedback and Error Correction in Improving University Students’ Writing 811 

 (A Tale of Two Methods)  
 (Cecilia M Valdez) 

 Effectiveness of Communicative Language Teaching Approach to Enhance TOEIC Proficiency  817 

 Test on Reading Skill for the řst year Industrial Students  
 (Taksuriya Madsa) 

 Intention to Leave of Volunteer Rangers in the Fourth Royal Thai Army Area  824 

 (Chompunuch Sriphong) 

 The Writing Difficulties Faced By EFL Students in Intermediate English Writing  833 

 (Dale Amanda Lovett) 

 Marginalization from the Creation of Modern Nation-State: Viewing Common Features through  840 

 the Experiences of Pattani and Okinawa  
 (Tanapat Jundittawong) 

Theme 5 Religion and Education 

  A Study of the Comparison of Learning Development in Reading Skills of Students from Grade 2 to 4 of 849 

 Bilingual Education (Thai - Patani Malay) in the Four Southern Bordered Provinces of Thailand  
 (Yapar Cheni) 

 An Investigation of English Teaching Problems in Secondary Schools from English Language  856 

 Teachers’ Perspective: A Case Study of the Three Southern Border Provinces of Thailand  
 (Muslim Roka) 

 The Effectiveness of Demonstration Approach in Improving the Understanding and Practice of  864 

Tayammum among National School Pupils  
(Muhamad Zahiri Awang Mat) 

 The Use of Arts in Teaching and Learning and Preservice Teacher Self Efficacy in English  870 

 (Chanyaphat Jingjitcharoenchai) 
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Theme 6 Islamic Studies  

 Peranan Pendidikan Islam dalam Membina Insan 879 

 (Muhammadsuhaimi Haengyama)  

 Metodologi Dakwah Jamaah Tabligh Di Selatan Thailand 885 

 (Muhammadhusnee Yanya)  
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บทคดัยอ 
วัตถุประสงคงานวิจัย  คือ  1)  เ พื่อคนหารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ  และ  2)  เ พื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศฯ  ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  โดยใชวงจรการพัฒนาระบบ  ( SDLC) เปนระเบียบวิธีในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ กลุมตัวอยาง  คือ  บุคลากรในภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  จํานวน  5 คน 
ประกอบดวย ผูบริหาร 1 คนและอาจารย 4 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย แบบ
สัมภาษณ  ระบบสารสนเทศฯ  และ  แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ   ผลการวิจัย  พบวา  1)  ไมมีระบบ
สารสนเทศฯ  การตัดยอดงบประมาณไมถูกตองและคนหายาก โดยตองการใหมีระบบสารสนเทศที่มีความสามารถ
จัดการขอมูล เชื่อมโยงและใชขอมูลรวมกันผานเครือขายอินเตอรเน็ต คนหาและรายงานขอมูลไดตามบทบาทความ
รับผิดชอบ และ 2) การพัฒนาระบบสารสนเทศฯ โดยใชภาษาพีเอชพี (PHP) ภาษาจาวาสคริปต (JavaScript) และใช
ภาษามายเอชคิวแอล  (MySQL)  จัดการฐานขอมูล  ซึ่งการพัฒนาระบบแบงออกเปน  2 สวน  คือ  (1)  การออกแบบ
ฐานขอมูล มีจํานวน 24 ตาราง และ (2) การออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ จํานวน 5 ระบบ คือ ลงทะเบียนการใช
งาน การจัดการขอมูลพื้นฐาน จัดการขอมูลโครงการ รายงานงบประมาณ และรายงานผลการดําเนินโครงการ สําหรับ
ผลการประเม ินประสิทธิภาพระบบจากผูเ ชี ่ยวชาญและผู ใชง าน  ทุกดานมีประสิทธิภาพอยู ในระดับมากที ่ส ุด                     
(  =  4.65)  ทั ้งด านการประมวลผล  (  =  4.51)  ดานการออกแบบ  (  =  4.57)  และดานความปลอดภัย                      
(  = 4.86) ซึ่งแสดงใหเห็นวาระบบที่พัฒนาตรงตามความตองการและผูใชงานมีความพึงพอใจ   

 

คําสําคัญ :  ระบบสารสนเทศ การติดตามและประเมินผล ผลการปฏิบัติราชการ 
 

 



 

 

71 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 5: 24-26 เมษายน 2559 
The 5th National and International Academic Conference 2016 : 24-26 April 2016 

สรางสรรคงานวิจัย จากคลังปญญาทองถ่ินสูสากล 
THINK GLOBALLY, ACT LOCALLY : PARADIGMS IN RESEARCH CREATIVITY 

Abstract 
The purposes of this research were : 1) To find a pattern of information system management monitoring and 

evaluation. and 2) To develop Information system for monitoring and evaluation model of government. Methodology 

of this research is Software Development Life Cycle (SDLC) to develop this information system. The personnel in the 

Department of Applied Science, Yala Rajabhat University, The 5 people include the 1 executive and lecturer 4 

people by selecting a particular instrument, consisting of Interview,  Information System for Monitoring and 

Evaluating of official Duties and Efficiency and information systems. Results indicated that. 1) No information system 

to monitor and evaluate performance. The budget cuts are incorrect and difficult search. The need to have 

information systems that are capable of handling data. Link and share information on the Internet. Search and report 

to the project in the data according to the role of responsibility.and 2) Information system development. Using PHP, 

JavaScript and use the database management system MySQL. The system are consistent 2 parts: (1) Database 

design contains 24 tables and (2) Input and output design and have 5 subsystem is registration, information system 

based data , project information management , budget report and project report. For Evaluation system efficiency by 

the experts and users at all a highest level (  = 4.65) by process ( = 4.51), design (  = 4.57) and safety (  = 4.86)  
 

Keywords: Information System,   Monitoring and Evaluation, Duties Performance 
 

บทนํา 
 บทบัญญัติของพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา16              

(วฤทธิ์พล บุญวงศ, 2556 อางถึงใน วันชนะ พรหมทอง และคณะ, 2556) ไดกําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป
ใหสอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดิน โดยใหแตละกระทรวงปรับปรุงและบูรณาการแผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของสวน
ราชการและหนวยงานในกํากับของฝายบริหาร ทําการทบทวนและปรับปรุงใหสอดคลองกับบริบทที่เปล่ียนแปลงและใช เปนกรอบ
แนวทางในการดําเนินงาน เพ่ือตอบสนองตอเปาหมายและผลลัพธตามนโยบายรัฐบาลท่ีกําหนดไวภายใตแผนการบริหารราชการ
แผนดินไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอยางย่ังยืน  สําหรับแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป (สํานักงบประมาณ, 2552) ซึ่งเปนแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ (กระทรวง/กรม) ใหแสดงถึงภารกิจที่จะ
ดําเนินการในปใดปหนึ่งภายใตแผนปฏิบัติราชการ 4 ปของสวนราชการนั้น โดยใหมีสาระสําคัญเชนเดียวกับแผนปฏิบัติราชการ            

4 ป แตจัดทําเปนแผนประจําปที่ละเอียดและชัดเจนข้ึน เพ่ือใชในการปฏิบัติงานและเปนกรอบในการจัดทําคําของบประมาณ
รายจายประจําป รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติราชการเม่ือส้ินปงบประมาณ โดยสาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) จะแสดงใหเห็นยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน/ โครงการที่ทุกหนวยงานในสังกัดจะดําเนินการ 
เพ่ือใหเกิดผลผลิต ผลลัพธ บรรลุเปาหมายตามนโยบายท่ีเปนจดุเนนสําคัญท่ีหนวยงานไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใช
เปนเคร่ืองมือในการประสานงาน บูรณาการการปฏิบัติงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ตลอดจนใช
เปนเคร่ืองมือในการกํากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน 

 จากนโยบายการปฏิบัติราชการ ที่รัฐบาลกําหนดใหสวนราชการทุกระดับจัดทําแผนการปฏิบัติราชการท้ังในระยะยาว
และระยะส้ัน โดยแผนระยะส้ัน เรียกวา แผนปฏิบัติราชการประจําป มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาจึงเห็นความจําเปนและได
กําหนดใหหนวยงานในระดับภาควิชา คณะ หรือเทียบเทา จัดทําแผนปฏิบัติราชการในทุกๆ ปโดยเนื้อหาสาระในแผนปฏิบัติ
ราชการ ประกอบไปดวย ยุทธศาสตร แผนงาน กลยุทธ โครงการ กิจกรรม ที่สอดคลองตามพันธกิจหลัก และแผนปฏิบัติราชการ
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ของมหาวิทยาลัย แผนปฏิบัติราชการประจําป จึงเปนกลไกท่ีขับเคล่ือนการปฏิบัติงานสูการพัฒนาตามเปาหมายท่ีวางไว  การ
ติดตามประเมินผลความกาวหนาในการปฏิบัติตามแผนราชการท่ีผานมา แตละหนวยงาน รวมท้ังภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดมอบหมายใหบุคลากรรวบรวมขอมูลสําหรับรายงานผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ เชน จัดทําสรุป
รายงานรายโครงการในรอบ 1 เดือน 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ป รายงานตอที่ประชุมผูบริหารในทุกระดับ จัดทําสรุปรายงาน
ประจําป รวมถึง การจัดทํารายงานการประเมินตนเองตามเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา (SAR) เปนตน ซึ่งวิธีการดังกลาวเปน
การไดมาซึ่งขอมูลท่ีไดประโยชนระยะส้ัน และยากในการนํากลับไปใชประโยชนอยางตอเน่ือง อีกท้ัง การเบิกจายงบประมาณ ยัง
ไดตั้งเปนเกณฑตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสําหรับผูบริหารต้ังแตระดับหัวหนางานข้ึนไป สําหรับการกํากับ ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและตัวช้ีวดัความสําเร็จในมหาวทิยาลัย และการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังภายในและภายนอก ไดแก 
การประเมินคุณภาพภายใน โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และการประเมินภายนอก โดยสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 จากความจําเปนในการจัดทําขอมูลรายงานการปฏิบัติราชการประจําปของภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  ผูวิจัยจึง
สนใจศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต เพ่ือใชเปน
เคร่ืองมือสําหรับผูบริหารและผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมใชในการบันทึกขอมูลงานตามสิทธ์ิและตรวจสอบรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตอผูบริหารในระดับคณะและมหาวิทยาลัยไดอยางเปนปจจุบัน โดยการรายงานขอมูลไดแสดงผลเปนสถิติรอยละท่ี
นาสนใจ งายตอความเขาใจ และสามารถนําขอมูลไปใชประโยชน ไดอยางตอเน่ือง  สอดคลองตามตัวช้ีวัดในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการหรือการประกันคุณภาพการศึกษาได อีกท้ัง ผูวิจัยคาดหวังวางานวิจัยน้ี จะนําไปสูการจัดทํานโยบายดานการใช
พัฒนาระบบสารสนเทศในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ หรือนําไปเชื่อมโยงกับระบบฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือลดความซ้ําซอนของงาน การประหยัดเวลาและงบประมาณในการรายงานผลการปฏิบัติราชการ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
2. เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
สถานที่ดําเนินการวิจัย ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  
ขอมูลที่ใชในการวิจัย มี 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน สําหรับใชสัมภาษณและ
สนทนากลุม เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบสอบถาม
การประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ จากผูบริหารและผูใชงานกลุมเปาหมาย 

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาจากเอกสาร งานวิจัย หนังสือ เก่ียวกับ
ระบบสารสนเทศในการติดตามผลการปฏิบัติราชการ  

การสรางและการพัฒนาคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูวิจัยทําการสรางแบบสอบถาม สําหรับสัมภาษณและสนทนากับกลุมเปาหมาย เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการ

จัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ และนํามาสรุปเปนแนวทางในการพัฒนาระบบฯ โดยการ
พัฒนาระบบไดดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามแบบจําลองนํ้าตก (Waterfall Model) คือ ทําการวิเคราะหความตองการจาก
แบบสอบถาม ทําการออกแบบระบบ พัฒนาระบบ ทดสอบและปรับปรุงระบบใหสมบูรณ แนะนําวิธีการใชงาน และประเมิน
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ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันไดพัฒนาตามแบบจําลองวนซํ้า ( Iterative Model) ซึ่งเปนการเปดรับฟงขอคิดเห็นจากผูใชงาน
หลังจากการทดลองใช พรอมทําการปรับปรุงระบบใหไดตรงตามความตองการของผูใชงาน 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตเน้ือหา  

1.1 ขอมูลพ้ืนฐานตามแผนการปฏิบัติราชการ ไดแก โครงการ กจิกรรม ผลผลิต ประเด็นยุทธศาสตร  
กลยุทธ ประเภทงบ หมวดงบ หมวดรายจาย หนวยงาน งบจัดสรร เปนตน 

1.2 จัดการโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ ไดแก ขอมูลโครงการ ขอมูลกิจกรรม ตัดยอดงบประมาณ ขอมูลผล
การดําเนินโครงการ 

1.3 รายงานผลการปฏิบัติราชการ ไดแก รายงานงบประมาณตามงบจัดสรร ไตรมาส ประเภทงบ หมวดงบ หมวด
รายจาย ผลผลิต ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม และรายงานผลการดําเนินโครงการ  

1.4 รูปแบบระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
1.5 ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. ขอบเขตของประชากรและกลุมเปาหมาย 
2.1 ประชากร บุคลากรภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  
2.2 กลุมตัวอยาง ผูบริหารและอาจารย ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต  

3. ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา คือ ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ 

ตัวแปรอิสระ : ระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ นักวิจัยทําการสรางเคร่ืองมือ และสง
ใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

ตัวแปรตาม : ประสิทธิภาพของระบบ ความพึงพอใจผูใชงาน  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 3 ชุด ดังนี้  
1. แบบสัมภาษณ สําหรับใชสัมภาษณกลุมเปาหมาย เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติราชการ และสอบถามความตองการดานการนําเขาขอมูลเขาระบบสารสนเทศ 

2. ระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ใชภาษาพีเอชพี , ภาษาจาวาสคริปต สําหรับเขียน
รหัสโปรแกรม และใชโปรแกรมมายเอซคิวแอล สําหรับจัดการฐานขอมูล 

3. แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ ใชสําหรับประเมินผลการทํางานของระบบจากผูเชี่ยวชาญและความพึง
พอใจจากผูใชงาน เปนคําถามแบบปลายปดและปลายเปด แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 
ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับระบบสารสนเทศฯ และตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสัมภาษณ และแบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ ดังนี้  
1. ติดตอและประสานกลุมเปาหมาย สําหรับชี้แจงวัตถุประสงคงานวิจัย 

2. เก็บรวบรวมขอมูลตามวัตถุประสงคที่ 1 เพ่ือคนหาขอมูลรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2.1 ทําการสัมภาษณผูบริหาร และสนทนากลุมกับผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือสอบถามบริบทของการ
ติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ สอบถามความตองการตามลักษณะของระบบสารสนเทศและเน้ือหา/รายละเอียดท่ี
จําเปนตามโครงการ/กิจกรรม เพ่ือนําเขาระบบ 
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2.2 วิเคราะหและสรุปขอมูลความตองการ เพ่ือจัดทําเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2.3 สรุปรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
3. เก็บรวบรวมขอมูลตามวัตถุประสงคที่ 2 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

3.1 ทําการพัฒนาระบบ โดยมีขอบเขตเน้ือหา ประกอบดวย ระบบลงทะเบียนการใชงาน ระบบการจัดการขอมูล
พืน้ฐาน ระบบจัดการขอมูลโครงการ ระบบรายงานงบประมาณ และระบบรายงานผลการดําเนินโครงการ โดยมีความสามารถดาน
ความปลอดภัย การบันทึกขอมูล การปรับปรุงแกไขขอมูล การสืบคนขอมูล และการออกรายงาน  

3.2 ติดตอและประสานกลุมเปาหมาย สําหรับทดลองใชงานระบบ 

3.3 ติดตอและประสานผูเช่ียวชาญ เพ่ือทําการประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
3.4 ติดตอและประสานผูใชงานท่ีรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือทําการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

3.5 วิเคราะหผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบจากผูเชี่ยวชาญและความพึงพอใจจากผูใชงาน 

3.6 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพ 

การวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบประเมินทุกฉบับ ที่ไดจากกลุมเปาหมาย 
2. นําแบบประเมินมาปอน วิเคราะหและสรุปผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
วิเคราะหหาประสิทธิภาพ ดังนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน โดยหาคาความถี่ และรอยละ  
2. การวิเคราะหหาประสิทธิภาพระบบ โดยใชการวิเคราะหหาคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

กําหนดระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบประเมิน 5 ระดับ คือ  
5 หมายถึง มากที่สุด 

4 หมายถึง มาก  
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง นอย  
1 หมายถึง นอยท่ีสุด 

ซึ่งเกณฑในการยอมรับระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบประเมิน จะพิจารณารายการประเมินในแตละขอ แลวนํามาหา
คาเฉล่ีย โดยขอวิจารณที่ใชกําหนดผลจากการวิเคราะหคะแนนเฉล่ีย ใชตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด (2543) ดังนี้ 

4.50 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

3.50 – 4.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 

2.50 – 3.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอย 

1.00 – 1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 

สําหรับคําถามปลายเปดเก่ียวกับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ วิเคราะหโดยแจกแจงความถี่ และสรุปตามจุดเดนและจุดท่ี
ควรปรับปรุง 
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ผล 
ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัย 2 ขอ คือ การพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น โดยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 
 

 
 

    
 

    

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ  

 

1. การพัฒนารูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ ไดศึกษาสภาพบริบทการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในปจจุบัน โดยการสัมภาษณและสนทนากลุม ผูบริหารและอาจารยผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม พบวา มีปญหา 4 ดาน 
คือ ยังไมมีระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ การรายงานการเบิกจายงบประมาณลาชาไมเปนปจจุบัน  ไมถูกตองตรงตาม
ความเปนจริง ตรวจสอบขอเท็จจริงและคนหาขอมูลไดยาก และขาดความเช่ือมโยงของขอมูลที่ใชในการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ขณะเดียวกันดานความตองการระบบ พบวา กลุมเปาหมายมีความตองการสอดคลองกับคุณสมบัติของหลักการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 3 ดาน คือ ความสามารถในการจัดการขอมูลโครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมมี สิทธิในการจัดการ
ขอมูลไดตามสิทธิ์ และเปนระบบตัดสินใจอยางงายเพ่ือใหผูบริหารใชติดตามการปฏิบัติงาน เชน แสดงผลเปนรอยละหรือแยกสี 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงรวบรวมกระบวนการทํางานจากการศึกษาสภาพบริบท และพัฒนาโปรแกรมโดยใชแบบจําลองวนซํ้า ใหสามารถ
นําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ แสดงเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ดังภาพท่ี 1 

2. การพัฒนาระบบสารสนเทศการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามรูปแบบที่พัฒนาข้ึน ผูวิจัยได
ดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) โดยเร่ิมจากการนํารูปแบบการจัดการระบบ
สารสนเทศฯ มาทําการพัฒนาระบบเปนลักษณะเว็บไซตแบบไดนามิก (Dynamic Website) เพ่ือรองรับระบบการจัดการขอมูลที่มี

ประเมินความพึงพอใจจากผูใชงาน 

- ระบบรายงานผลไมซ้ําซอน เปนปจจุบัน  
- ทุกคนสามารถตรวจสอบความถูกตองการตัดยอด/
การใชจายเงินได 

- ผูดูแลระบบกรอกขอมูลพืนฐาน 
- ผูรับผิดชอบโครงการ กรอกขอมูล โครงการตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

- ผูรับผิดชอบโครงการ ตัดยอด ตามสิทธิกิจกรรมที
รับผิดชอบ 

- ระบบบันทึกการตัดยอดงบประมาณ 
- หัวหนาภาคอนุญาต 
- ผูรับผิดชอบโครงการบันทึกผลการจัดกิจกรรม 

- ผูรับผิดชอบโครงการและผูบริหาร ตรวจสอบ 
ปรับปรุง สืบคน รายงานผลการดําเนินกิจกรรม  

จัดเก็บขอมูลโครงการ/
กิจกรรม 

ปรับปรุงขอมูล โครงการ/
กิจกรรม 

มีระบบสารสนเทศ
ติดตามและรายงานผล
โครงการ/กิจกรรม 

สืบคน/รายงานผลการ
ดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

- ออกแบบและพัฒนาระบบฐานขอมูลให
ทํางานบนเครือขายอินเทอรเน็ต  

- ผูบริหารและอาจารยผูรบัผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรม ทดลองใชงานตามสิทธิ
และหนาท่ี  (ปอน แกไข คนหา รายงาน) 

- ประเมินประสิทธิภาพของระบบ  
โดยผูเชียวชาญ 

ระบบสอดคลองกับ
ความตองการ ไม 

ใช 

พัฒนา ทดลองใช วัดประสิทธิภาพ ความตองการระบบสารสนเทศ ระดมความคิดเห็น 
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การเปล่ียนแปลงระหวางผูใชงานกับเว็บไซตไดตลอดเวลาท่ีมีการติดตอและเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล ทําใหผูใชงานทํางานไดงาย
และรวดเร็ว และเนนการสรางความนาเช่ือถือดานความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล โดยผูใชงานจะตองลงบันทึกเขาระบบ 
(Login) โดยใชชื่อและรหัสผานสวนตัวสําหรับเขาจัดการขอมูลไดตามสิทธิการใชงานท่ีระบบกําหนดไว การพัฒนาระบบไดใช
ภาษาท่ีสามารถเรียกไดโดยงายและรวดเร็วผานเว็บแอพพลิเคชันบนเครือขายอินเตอรเน็ต เชน ภาษาพีเอชพี  ภาษาจาวาสคริปต 
และนําภาษาเอสคิวแอล (SQL) คือ มายเอซคิวแอล (MySQL) สําหรับจัดการขอมูลและลดปญหาความซ้ําซอนของขอมูล ซึ่งการ
พัฒนาระบบแบงออกเปน 2 สวน คือ การออกแบบฐานขอมูล และการออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ สรุปผลดังนี้  

ตารางที่ 1  อธิบายความหมายของตารางขอมูลในฐานขอมูล 
ตารางขอมูล (Entity) คําอธิบายตารางขอมูล 
1. activity กิจกรรม  
2. budget_group หมวดงบประมาณ 
3. budget_in งบประมาณจัดสรร (ระดับภาควชิา) 
4. budget_share งบประมาณจัดสรร (ระดับสาขา/หลักสูตร)  
5. budget_ type ประเภทงบประมาณ  
6. budget_ act งบประมาณแตละกิจกรรม 
7. depv1 ภาควิชา 
8. depv3 สาขา/หลักสูตร 
9. impact ผลกระทบ 
10. mission ภารกิจ  
11. items เมนูระบบ 
12. items_acl สิทธิเขาใชงานเมนู 
13. output ผลผลิต  
14. pays รายการจาย 
15. pay_cut ตัดยอด 
16. pay_ins รายการตัดยอด 
17. pay_type หมวดรายจาย 

18. project โครงการ 
19. project_act กิจกรรมในโครงการ  
20. project_dep โครงการในสาขา/หลักสูตร 
21. project_kpi ตัวช้ีวัดโครงการ 
22. strategic_issue ประเด็นยุทธศาสตร 
23. strategic กลยุทธ  
24. users ผูใชงานระบบ 
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2.1 การออกแบบฐานขอมูล ไดออกแบบไวจํานวน 24 ตาราง ดังตารางท่ี 1 ไดแก กิจกรรม  หมวด
งบประมาณ  งบประมาณจัดสรร (ระดับภาควิชา)  งบประมาณจัดสรร (ระดับสาขา/หลักสูตร)  ประเภทงบประมาณ  งบประมาณ
แตละกิจกรรม ภาควิชา  สาขา/หลักสูตร  ผลกระทบ  ภารกิจ  เมนูระบบ สิทธิเขาใช งานเมนู ผลผลิต  รายการจาย  ตัดยอด  
รายการตัดยอด  หมวดรายจาย  โครงการ  กิจกรรมในโครงการ   โครงการในสาขา/หลักสูตร  ตัวชี้วัดโครงการ  ประเด็นยุทธศาสตร  
กลยุทธ และผูใชงาน โดยในแตละตารางมีรายละเอียดของรายการขอมูลที่เกี่ยวของกันและไดเขียนความสัมพันธของแตละตาราง
ในรูปแบบ E-R Diagram ดังภาพท่ี 2 

 

 

 
 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธระหวางขอมูล (ER Diagram) 
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2.2 การออกแบบขอมูลนําเขาและผลลัพธ โดยออกแบบหนาตางโปรแกรมสําหรับติดตอกับผูใชงาน 
จํานวน 5 ระบบ คือ ระบบลงทะเบียนการใชงาน ระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน ระบบจัดการขอมูลโครงการ ระบบรายงาน
งบประมาณ และระบบรายงานผลการดําเนินโครงการ ดังตัวอยางตามภาพที่ 3 - ภาพท่ี 6 และมีความสอดคลองตามคุณสมบัติ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ที่มุงเนนใหมีความสามารถในการจัดการขอมูล (Data Manipulation) มีความยืดหยุน 

(Flexibility) และมีความปลอดภัย (Data Security) จากการประเมินประสิทธิภาพระบบโดยผูเช่ียวชาญ และการประเมินความพึง
พอใจโดยผูใชงาน แยกได 3 ดาน สรุปผลดังนี้  

 

 
ภาพที่ 3 หนาจอระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน (จดัการโครงการ) 

 

 
ภาพที่ 4 หนาจอระบบการจัดการขอมูลพื้นฐาน (จัดสรรงบประมาณ) 
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ภาพที่ 5 หนาจอแสดงรายงานงบประมาณตามไตรมาส 

 

 
ภาพที่ 6 หนาจอแสดงรายงานผลการดําเนินโครงการ 

 
1) ระบบมีความสามารถในการจัดการขอมูล  คือ ไดออกแบบดานการประมวลผลขอมูล ให

ทํางานเชื่อมโยงสัมพันธถึงกัน ประมวลผลไดอยางรวดเร็วและถูกตองในการจัดการขอมูลพื้นฐาน การกําหนดสิทธิการใชงาน การ
เปล่ียนแปลงขอมูล การสืบคนและการแสดงผลขอมูล ซึ่งคาเฉล่ียโดยรวมในดานการประมวลผลอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.51)  

2) ระบบมีความยืดหยุน คือ ไดออกแบบดานการนําเขาและผลลัพธ ใหผูดูแลระบบและผูใชงาน
สามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงขอมูลไดตามสิทธิ โดยเรียกผานเว็บแอพพลิเคชันไดโดยไมจํากัดเวลา และไดมีการออกแบบให
แสดงผลลัพธเปนแบบสถิติ (รอยละ) และแยกสี เพ่ืองายตอการตรวจสอบและการนําขอมูลไปใชประโยชนของผูบริหาร ซึ่งคาเฉล่ีย
โดยรวมในดานการออกแบบ อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.57) 

3) ระบบมีความปลอดภัย คือ ไดออกแบบใหผูดูแลระบบ สามารถกําหนดสิทธิและจํากัดการใช
งานของผูใชงานตามบทบาทหนาท่ี และผูใชงานตองเขารหัสเพ่ือลงทะเบียนการใชงานทุกคร้ัง ซึ่งคาเฉล่ียโดยรวมในดานความ
ปลอดภัย อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.86)  
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อภิปรายผล 
ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นนี้ ไดดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ โดยเร่ิมจากข้ันตอนการวิเคราะหความตองการ

จากผูใชงาน สูขั้นตอนการสรางเปนรูปแบบการจัดการระบบสารสนเทศฯ จากนั้นนําสูขั้นตอนการพัฒนาระบบ ขั้นตอนนําระบบไป
ใชงาน และข้ันตอนการประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญหรือผูใชงาน สําหรับขั้นตอนการพัฒนาระบบไดพัฒนาเปนลักษณะเว็บไซตแบบ
ไดนามิก โดยใชภาษาพีเอชพีและภาษาจาวาสคริปต ซึ่งเปนภาษาท่ีทําใหผูใชงานเรียกใชงานไดงาย รวดเร็วและมีความปลอดภัย
ผานเว็บแอพพลิเคชันบนเครือขายอินเตอรเน็ต และใชภาษามายเอชคิวแอล สําหรับจัดการขอมูลและลดปญหาความซ้ําซอนของ
ขอมูล ขณะเดียวกัน ระบบสารสนเทศท่ีพัฒนามีการแบงออกเปนระบบยอยเพ่ือแยกหมวดหมูใหงายตอการเรียกใชงาน โดยทําการ
ประเมินจากผูเชี่ยวชาญและผูใชงาน 3 ดาน คือ ความสามารถในการจัดการขอมูล ความยืดหยุน และความปลอดภัยซ่ึงพบวา ทุก
ดานมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งจะแสดงใหเห็นวาการพัฒนาระบบเปนไปตามความตองการจึงทําใหผูใชงานมีความ
พึงพอใจ สอดคลองกับงานวิจัยของวันชนะ  พรหมทองและคณะ (2556) ชัยวัฒน สมศรี (2553) บุญรักษ กฤษวงษ (2553)                
มณฑิชา ปองปอม (2553) มาโนชญ ตนสิงห (2552) ขณะเดียวกัน ระบบชวยใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและชวยลด
เวลาการทํางาน สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรัชยา ตุงเครือคา (2555) เจษฎา มูลมาวัน (2553) อลงกต สัมฤทธิ์เจียรผล (2552) 
 
สรุป 

ระบบสารสนเทศฯ ไดพัฒนาขึ้นตามรูปแบบการจดัการระบบสารสนเทศสอดคลองกับสภาพบริบทและความตองการของ
กลุมเปาหมาย จํานวน 5 ระบบ โดยมีลักษณะเปนเว็บไซตแบบไดนามิกใหผูใชงานเรียกใชงานตามสิทธิผานเว็บแอพพลิเคชันได
อยางงาย รวดเร็ว และมีความปลอดภัย ผลการประเมินประสิทธิภาพ 3 ดาน คือดานการประมวลผล การออกแบบและความ
ปลอดภัย พบวา ทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด อยางไรก็ตาม ระบบที่พัฒนาข้ึน มีลักษณะใชงานบางสวนคลายคลึงกับระบบสาร
เทศเพ่ือการบริหารของมหาวิทยาลัย (YRU-ERP) ทําใหผูใชงานลงรายการขอมูลซ้ําซอนกัน หากนักวิจัยท่ีสนใจจะพัฒนาตอยอด 
จึงควรศึกษาและพัฒนาระบบใหสามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูลระหวางของมหาวิทยาลัยเพ่ือลดความซ้ําซอนขอมูลและลดเวลา
การปฏิบัติงาน หรือทําการเชื่อมโยงไปยังฐานขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เชน ฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา ฐานขอมูล
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เปนตน 
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