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บทคัดย่อ 

การศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มผู้ผลิตโกปี๊เบตงแบบมสี่วนร่วมมีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรผู้ผลิตโกปี๊วังเก่า  และ  
2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มแบบมีส่วนร่วมงานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนาโดย
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเน้นการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยมกีลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรกาแป๊ะกอตอใน อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา โดยมีสมาชิกกลุ่ม จ านวน 20 คน โดยใช้กระบวนการ
การจัดเวทีประชาคมการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการศึกษาดูงาน เป็นเครื่องมือใน 
การรวบรวมข้อมูลโดยผ่านการสังเคราะห์สรุปเป็นประเด็นเชิงพรรณา จากการศึกษาพบว่า 1. การศึกษา
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรผู้ผลิตโก ปี๊วังเก่า ได้มีการน า
กระบวนการจัดการกลุม่ 5 ก. คือ 1. กลุ่ม 2. กรรมการ 3. กฎกติกา 4. กองทุน และ 5. กิจกรรม เป็นหลกั
ในการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มนั้นจะช่วยท าให้นักพัฒนาหรือผู้น าชุมชนได้เข้าถึงกระบวนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 2. ในการแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มแบบมีส่วนร่วมผู้วิจัยได้ค้นพบข้ันตอน
กระบวนการจัดการกลุ่มและการมีส่วนร่วมโดยผ่านการใช้หลักการ 5 ก.ซึ่งประกอบด้วย 7 ข้ันตอน คือ  
1) การจัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 1 เพื่อให้ความรู้แนวทางการบริหารจัดการกลุ่มที่ประสบผลส าเรจ็ 2) ศึกษาดูงาน
กลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ เพื่อเปิดโลกทัศน์สมาชิกกลุ่ม 3) การจัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 2 เพื่อสังเคราะห์ความรู้ที่
ได้จากดูงาน 4) การจัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 3 เพื่อร่างระเบียบ 5) การจัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 4 เพื่อน าระเบียบ
เข้าการประชุมเพื่อรับรอง 6) การจัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 5 เพื่อแก้ไขประเด็นที่ขัดข้องเกี่ยวกับกฎระเบียบ
และระเบียบสมบูรณ์และจัดท าแผนการด าเนินงานของกลุ่ม และ 7) ติดตามผลการด าเนินงานของกลุ่ม
เป็นระยะ ๆ ทั้งนี้ ในกระบวนการดังกล่าว สมาชิกกลุ่มมีความจ าเป็นต้องมีพี่เลี้ยงหรือภาคีร่วมเพื่อ 
การพัฒนา  

 
ค าส าคัญ : การบรหิารจัดการกลุม่, โกปี๊เบตง, การมีส่วนร่วมของชุมชน 
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Abstract 
A Study of The Guidelines for the Development of Kopi-Betong Manufacturer 

Participatory Management has the objective of the study which are 1. To study the process 
of creating participation in the development of Kopi Wang Kao Agricultural Housewife 
manufacturer and 2. To find ways to develop manufacturer participatory management. It 
is a research and development by using qualitative research methodology which focusing 
on participatory area research (PAR). The target group is the Kapae Kotor agricultural 
housewife manufacturer in Betong District, Yala Province, with 20 members by using the 
community forum process, group discussion, In-depth interviews and study trips which are 
tools for data collection. The analysis of the research is a descriptive issue. The result 
found that the study of the process of creating participation in the development of Kopi 
Wang Kao Agricultural Housewife manufacturer by the 5 principles namely 1) Groups  
2) Committees 3) Rules 4) Funds and 5) Activities are the main development management 
of the group that will help developers or community leaders access the process efficiently. 
Other than that, In the approach of the development of participatory manufacturer 
management, the researchers discovered the process of group management and 
participation through the use of the 5 principles, consisting of 7 steps which are  
1) organizing the 1st group meeting to give knowledge of effective group management 
practices and successful 2) Study trip on successful group to upgrade the vision for group 
members 3) organizing the 2nd group meeting to synthesize the knowledge gained from 
the observation 4) organizing the 3rd group meeting to draft regulations 5) organizing the 
4th group meeting to bring the rules into the meeting for certifying 6) The 5th group 
meeting was organized to solve problems regarding the rules and regulations. Then, the 
group members make the conclusion to complete and formulate a group action plan and 
7) follow up by periodic group operations. In this process, the group members need to 
have a mentor or associate for development. 
 
Keywords : Group management, Kopi Betong, Community Participation 
  
หลักการเหตุผล 

วัฒนธรรมความเป็นอยู่ของชาวเบตงมีความหลากหลายโดยเฉพาะวัฒนธรรมจีน ซึ่งนิยมดื่มโกปี๊ 
(กาแฟโบราณ) เป็นเครื่องดื่มที่คนในสังคมตั้งแต่อดีตนิยมดื่มกันมาก มีคุณสมบัติของกลิ่นและรสชาติของ
กาแฟที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มีสารคาเฟอีน (Caffeine) ส่งผลต่อระบบประสาทและระบบกล้ามเนื้อของ
ผู้ดื่มกาแฟ ท าให้ตื่นตัว ไม่ง่วงซึม นอกจากนี้คาเฟอีนยังมีคุณสมบัติคล้ายยาเสพติดอย่างอ่อน ผู้ที่ดื่มกาแฟ
จึงมักต้องการดื่มเป็นประจ าอย่างที่ชาวบ้านเรียกว่า “ติดกาแฟ” และจะต้องซื้อหาโกปี๊ (กาแฟโบราณ) 
จากร้านเจ้าประจ าเนื่องจากติดรสชาติและสูตรการชง ตามเทคนิคของร้านโกปี้ (กาแฟโบราณ) แต่ละร้าน 
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ส่งผลให้เกิดเป็นพฤติกรรมที่ชอบจับกลุ่มแลกเปลี่ยนความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์เรื่องราวต่างๆ ในร้าน
กาแฟทั้งในช่วงเช้า และช่วงค่ าคืน นอกจากอ าเภอเบตงจะมีช่ือเสียงด้านแหลง่ท่องเทีย่วทางธรรมชาติแลว้
นั้น ภูมิปัญญาการท าโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ที่มีมาคู่เมืองเบตงก็มีช่ือเสียงและสืบทอดมาช้านานนับแต่มีคน
เช้ือสายจีนเข้ามาในพื้นที่ ซึ่งภูมิปัญญาการท าโกปี๊ (กาแฟโบราณ) มีการสืบทอดมานานหลายสิบปี  

จากวัฒนธรรมและความต้องการโกปี๊ (กาแฟโบราณ) นี่เองที่เป็นการจุดประกายทางความคิด
ให้แก่กลุ่มสตรีแม่บ้านได้รวมตัวกันในยามว่างจากการประกอบอาชีพหลักคือ การท าสวนยางพารา ซึ่งเปน็
แม่บ้านที่ต้องการสร้างรายได้เสริมจากการประกอบอาชีพหลัก รวมทั้งแก้ปัญหาการว่างงานและเสริม
รายได้ให้กับสตรีในหมู่บ้าน จึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของโกปี้(กาแฟโบราณ)  และได้รวมกลุ่มสร้า ง
มูลค่าเพิ่มให้กับกาแฟ โดยแต่เดิมจะใช้เมล็ดกาแฟสายพันธ์ุโรบัสต้าที่มีในท้องถ่ิน ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) 
ที่มีกลิ่นหอม และมีรสชาติหวานกลมกล่อม โดยเมื่อเตรียมผงโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ละเอียดที่ผ่าน
กระบวนการเค่ียวด้วยน้ าตาลแล้วก็น าไปบรรจุในรูปแบบซองพร้อมชงเพื่อจ าหน่ ายให้กลุ่มลูกค้า
นักท่องเที่ยว และรูปแบบถุงฟรอยด์สีเงิน ขนาด 1 กิโลกรัม เพื่อส่งให้ลูกค้าที่เป็นร้านขายกาแฟ จากนั้นก็
น าถุงที่ได้บรรจุลงในบรรจุภัณฑ์ที่สวยงามอีกครั้งหนึ่ง กาแฟโบราณเบตงกลายเป็นสินค้าของฝากที่ส าคัญ
อีกช้ินหนึ่งจากการเยือนเมืองเบตง และยิ่งไปกว่านั้น ขณะนี้กาแฟโบราณเบตง ได้ถูกบรรจุให้เป็นหนึ่งใน
รายช่ือของ หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของจังหวัดยะลาอีกด้วย  

นุช หล าทุ่ง (2561) ปัจจุบันกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอใน(ตรากาแฟวังเก่า) เป็นกลุ่มที่มี
กระบวนการผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ที่เป็นเอกลักษณ์โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ินดั้งเดิมในการผลิต บริบท
ของชุมชนมีประวัติความเป็นมาสามารถพัฒนาเป็นพื้นที่เป็นหมู่บ้านกาแฟรองรับการการท่องเที่ยวต่อไป
ได้ ซึ่งสมัยก่อนชาวบ้านกาแป๊ะกอตอ ก็นิยมดื่มกาแฟเช่นกัน โดยจะต้องเดินทางออกไปซื้อกาแฟนอก
หมู่บ้านหรือในตลาดท าให้นาง เจ๊ะมีเนาะ ตอบาซอ มีความคิดที่จะผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) เพื่อดื่มใน
ชุมชน ประกอบกับในหมู่บ้านมีการปลูกกาแฟ แต่จ าหน่ายเฉพาะเมล็ด จึงได้คิดหาวิธีการท าโกปี๊ (กาแฟ
โบราณ) ไว้ดื่มเอง โดยใช้วัตถุดิบในชุมชน นางเจ๊ะมีเนาะ จึงลองน าเมล็ดกาแฟสดๆมาค่ัวผสมกับน้ าตาล
ทรายและน้ าตาลอ้อย แล้วน ามาต าให้ละเอียดด้วยครก และร่อนให้เหลือเป็นผง น ามาชงกับน้ าร้อน เติม
นมและน้ าตาล จึงได้เป็นสูตรโกปี๊ (กาแฟโบราณ) หลังจากนั้น นางเจ๊ะมีเนาะ จึงชักชวนเพื่อนบ้านคนใน
ชุมชนบ้านกาแป๊ะกอตอใน มาผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ไว้ดื่มเอง จนมีคนมาชิมก็ได้พูดกันปากต่อปาก  
จนในภายหลังจึงมีการผลิตเพื่อจ าหน่ายด้วย ส่งผลให้สมาชิกกลุ่ม  จ านวน 50 คน แต่ด าเนินการผลิต
จ านวน 25 คน ส่วนที่เหลือเป็นเพียงแค่สมาชิกกลุ่มเท่านั้น และไม่มีการจัดตั้งกลุ่มอย่างเป็นทางการ 
ต่อมาเมื่อนางซีตีการีเย๊าะ ตอบาซอ ซึ่งเป็นบุตรสาวได้เรียนรู้กระบวนการผลิตตั้งแต่เด็ก จึงได้รับการสืบ
ทอดภูมิปัญญาดั้งเดิมในการผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) จากรุ่นสู่รุ่น โดยนางซีตีการีเย๊าะ ตอบาซอ เป็นผู้ที่
ได้รับการสืบทอดรุ่นที่ 2 และเป็นประธานกลุ่มท าหน้าที่ในการบริหารจัดการกลุ่ม  

 นอกจากนั้น ในเวลาต่อมาประธานกลุ่มได้มีการรวมตัวเกษตรกรผู้หญิง โดยแม่บ้านในชุมชนกา
แป๊ะกอตอใน รวมตัวกันจัดตั้งเป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร โดยเริ่มแรกจดทะเบียนอย่างเป็นทางการมี
สมาชิกจ านวนทั้งหมด 17 คน ในปี พ.ศ.2545 ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง ได้จดทะเบียนเป็นกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกร ใช้ช่ือว่า“กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอใน” ซึ่งในขณะนั้นได้ด าเนินกิจกรรมเพือ่หา
รายได้เสริมเท่านั้น ต่อมาได้ปรึกษากับเจ้าหน้าที่ของส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง เพื่อปรึกษาหารือด้าน
การพัฒนากลุ่ม ซึ่งทางกลุ่มมีความต้องการที่จะขยายหรือต่อยอดกิจกรรมเดิมที่มีอยู่แล้ว ให้กลุ่มมั่นคง
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และเจริญเติบโตข้ึน ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง จึงได้ประสานงานระหว่างกลุ่มกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ 
เพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณเข้าไปช่วยเหลือในการขยายหรือต่อยอดกิจกรรมกลุ่ม จนกระทั่งในปี 
พ.ศ.2546 กลุ่มได้รับการสนับสนุนการก่อสร้างอาคารที่ท าการกลุ่มและโรงเรือนการผลิตจากเทศบาล
เมืองเบตง กิจกรรมการผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ของกลุ่มได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง จนเป็นที่ยอมรับ
ของตลาด ส่งผลให้ในปี พ.ศ.2547 ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้ผ่านการพิจารณาด้านประสิทธิภาพ คุณภาพ 
และความปลอดภัย ตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา จากส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดสงขลา นอกจากนั้น ในปี พ.ศ.2558 กลุ่มยังได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนกาแฟผสม 
มาตรฐานเลขที่ มผช.1315/2558 และที่ส าคัญได้ผ่านการรับรองฮาลาล จากส านักงานคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัดยะลา ผลิตภัณฑ์กาแฟผสม เลขที่ E 438/2558 และได้รับการคัดสรรสุดยอด
ผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ระดับ 4 ดาว 

ต่อมาในปี พ.ศ.2559 กลุ่มได้ประสบปัญหาในหลาย ๆ ด้าน อันเนื่องมาจากสมาชิกกลุ่มขาด
ความรู้ทางด้านวิชาการในการบริหารจัดการ ประชาชนหันไปปลูกยางพารา ท าให้มีวัตถุดิบกาแฟใน 
การผลิตโกปี๊น้อยลงจนขาดตลาด ท าให้กลุ่มต้องสั่งวัตถุดิบจากนอกพื้นที่ ซึ่งท าให้ต้นทุนในการผลิตเพิม่ข้ึน  
ส่งผลโดยตรงกับแรงจูงใจของสมาชิกกลุ่มในการร่วมกันพัฒนากลุ่มให้เข้มแข็ง ท าให้มีสมาชิกกลุ่มบางราย
ทยอยกันลาออก และขอถอนเงินจากกลุ่ม ท าให้มีจ านวนสมาชิกกลุ่มน้อยลงจนเหลือ 10 คน และท าให้
สมาชิกกลุ่มด าเนินการผลิตกาแฟได้บ้างเป็นครั้งคราว ขาดความต่อเนื่อง จึงท าให้รายได้ของกลุ่มลดลง 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยยึด
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนและการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อการพัฒนากลุ่มผู้ผลิต
โกปี๊เบตงให้มีความเข้มแข็งและสามารถพัฒนาเพื่อสร้างรายได้ให้กับสมาชิกได้อย่างต่อเนื่อง โดยได้เริ่ม
จากกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มเพื่อการพัฒนาด้านการบริหารจัดการกลุ่มที่จะน ามา
ซึ่งความเข้มแข็งของกลุ่มและการเพิ่มรายได้ให้กับชุมชนต่อไป       

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษากระบวนการสร้างการมสี่วนร่วมในการพัฒนากลุม่แม่บ้านเกษตรกรผูผ้ลิตโกปี๊วังเก่า 
2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มแบบมสี่วนร่วม 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเน้นการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วม (PAR) ซึ่งผู้วิจัยได้มีการประสานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการผลิตโกปี้เบตงของกลุ่มแม่บ้าน 
ผู้ประกอบอาชีพผลิตกาแฟโบราณ ทั้งภาครัฐ ได้แก่ ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้  
ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอเบตง เทศบาลเมืองเบตง ส านักงานเกษตรอ าเภอเบตง และโรงเรียนเทศบาล 
2 บ้านกาแป๊ะกอตอ และภาคเอกชน ได้แก่ สหกรณ์ผู้ปลูกกาแฟจังหวัดชุมพร วิสาหกิจชุมชนกลุ่มกาแฟ
ถ้ าสิงห์ (กาแฟถ้ าสิงห์) จังหวัดชุมพร และกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองแซะสามัคคี ผลิตกาแฟโบราณ 
ตรา  “กาแฟลุงเหนอ” โดยมีรายละเอียดดังนี้  
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ด้านเน้ือหา 
ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงกระบวนการการสร้างการมีส่วนร่วมและแนวทางการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตโกปี๊เบตง

(กาแฟโบราณ) อ าเภอเบตง จังหวัดยะลาสู่การพัฒนากลุ่มให้มีความเข้มแข็งและพึ่งตนเองได้ด้วยหลักการ
บริหารจัดการกลุ่มที่ยึดหลักตาม 5 ก. (กลุ่ม,กรรมการ,กฎ กติกา, กองทุน, กิจกรรม) มาประยุกต์โดยวิธีการ
พัฒนาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับกลุ่มแม่บ้านและเน้นการจัดการตามกระบวนการแบบมีส่วนร่วม 

ด้านกลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้ เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร กาแป๊ะกอตอใน ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ผลิตโกปี๊ 

(กาแฟโบราณ) ในพื้นที่เทศบาลเมืองเบตง อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา โดยมีจ านวนสมาชิกทั้งหมด 20 คน 
ด้านพ้ืนท่ี 
ผู้วิจัยได้ก าหนดพื้นที่ในการศึกษาคือ เขตชุมชนกาเป๊ะกอตอใน เทศบาลเมืองเบตง อ าเภอเบตง 

จังหวัดยะลา 
วิธีด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูการพัฒนางานวิจัยครัง้นี้ ประกอบด้วย 
1.  การสัมภาษณ์คณะกรรมการกลุ่ม และภาคีความร่วมมือในการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตโกปี๊  (กาแฟ

โบราณ) โดยมีการสัมภาษณ์ตามประเด็นดังนี้ (1) นโยบายขององค์กรในการพัฒนากลุ่มผลิตกาแฟ (2) 
การสนับสนุนขององค์กรต่อกลุ่มผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ในพื้นที่ (3) มุมมองการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตโกปี๊
(กาแฟโบราณ) เป็นอย่างไร (4) แนวทางการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) (5) แนวโน้มการบริโภค
โกปี๊ (กาแฟโบราณ) และ (6) ข้อเสนอแนะในการพัฒนากลุ่มผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ)  

2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มย่อย 
ในประเด็นที่สมาชิกกลุ่มสะท้อนปัญหาของการบริหารจัดการกลุ่ม และการด าเนินกิจการของกลุ่ มเพื่อ
ร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนากลุ่ม 

3. การจัดเวทีประชาคม เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาของกลุ่มจาก
คณะกรรมการกลุ่ม กรรมการชุมชน ภาคีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากลุ่ม  

4.  การศึกษาดูงานด้านธุรกจิกาลุ่มและรปูแบบการ ของกลุ่มทีป่ระสบความส าเร็จ 
5. ผู้วิจัยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการดังกล่าว โดยวิธีการสรุปประเด็น

เนื้อหาเชิงพรรณนาและการจัดระบบการวางแผนการบริหารจัดการกลุ่มแบบมีส่วนร่วม 
 
ผลการวิจัย 

จากการด าเนินงานวิจัยครั้งนี้ ผู้ วิจัยได้สรุปผลการศึกษาซึ่งผ่านจากกระบวนการ ได้แก่  
1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (Deep Interview) 2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 3) การจัดเวทีประชาคม 
และ 4) การศึกษาดูงานด้านธุรกิจกลุ่มและรูปแบบกิจกรรมของกลุ่มที่ประสบความส าเร็จ โดยเลือก
ประเด็นการสรุปผลการศึกษาคือ เทคนิคการบริหารจัดการกลุ่มตามหลัก 5 ก. ซึ่งได้มีการพัฒนาเป็น
แนวทางกระบวนการจัดการกลุ่มแบบมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการศึกษาและพัฒนากลุ่มเพื่อให้กลุ่มมีความเข้มแข็งสามารถด าเนินกิจกรรม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ โดยใช้หลักการพัฒนาองค์ประกอบ 5 ประการ 
(5 ก) ได้แก่ (1) กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม) (2) กิจกรรม (3) กรรมการ (4) กฎกติกา และ (5) กองทุนสามารถ
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น ามาใช้ในการพัฒนากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอในผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะเห็นได้จากการพัฒนาความเข้มแข็งของกลุ่มในทุก  ๆ ด้าน ที่มีแนวโน้มดีข้ึนโดยมี
รายละเอียดของเทคนิค ดังนี ้

(1)  กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม) จากการศึกษาพบว่า การพัฒนากลุ่มที่มีปัญหาโดยเฉพาะในเชิง
โครงสร้างนั้นจ าเป็นต้องยุบกลุ่มในเบื้องต้นเพื่อให้เกิดการสลายตัวของทัศนคติบางประการและอิทธิพล
ทางความคิด โดยการด าเนินการจัดต้ังกลุ่มใหม่ ซึ่งการด าเนินดังกล่าวจ าเป็นต้องให้บุคคลภายนอกที่ทาง
กลุ่มให้ความนับถือและยอมรับ เป็นบคุคลที่มคุีณวุฒิและวัยวุฒิที่เหมาะสมและมีความสามารถช้ีน าสมาชิก
กลุ่ม ทั้งนี้จะต้องให้สมาชิกกลุ่มเกิดความตระหนักของปัญหากลุ่มในอดีตที่ผ่านมาและจะต้องให้สมาชิก
สามารถมองภาพร่วมกันในอนาคต เพื่อสร้างกลุ่มให้เข้มแข็งและการมองเห็นถึงผลประโยชน์ร่วมกัน 
นอกจากนี้จะต้องช้ีให้กลุ่มได้เห็นถึงผลเสียจากภาวะของกลุ่มที่ขาดความเข้มแข็งโดยวิธีการดังกล่าว
สามารถท าให้สมาชิกได้ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันในการพัฒนากลุ่มให้เข้มแข็งได้ 

(2)  กิจกรรม จากการศึกษาการพัฒนาด้านกิจกรรมของกลุ่มพบว่า การที่จะท าให้กลุ่ม
สามารถด าเนินกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่องเป็นระบบนั้นมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ เช่น การจัดการ
วัตถุดิบ ระบบการบริหารจัดการ การด าเนินกิจกรรมและการตลาด ซึ่งการจัดระบบกิจกรรมนั้นสามารถ
ด าเนินการได้โดย จัดระบบกิจกรรมของกลุ่ม โดยเบื้องต้นจะต้องท าให้สมาชิกกลุ่มได้เห็นและเข้ าใจถึง
ความส าคัญของกิจกรรมกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมและความเข้มแข็งของกลุ่ม หลังจากนั้นจะตอ้ง
ให้กลุ่มจัดท าแผนกิจกรรมปฏิทินการด าเนินกิจกรรมของตนเองที่ชัดเจน ทั้งในส่วนของกิจกรรมการผลิต 
กิจกรรมการบริหารจัดการกลุ่มและกิจกรรมเชิงการตลาด โดยต้องก าหนดให้เห็นถึงช่วงระยะเวลาของ
กิจกรรมตลอดจนผู้รับผิดชอบของแต่ละกิจกรรม ทั้งนี้ จะต้องให้ประธานกลุ่มมีบทบาทในการก ากับและ
ติดตามการด าเนินงานในทุกกิจกรรม ตลอดจนน าผลการด าเนินงานในทุกกจิกรรมในแต่ละเดือนมาประชุม
เพื่อถอดบทเรียนให้สมาชิกทุกคนได้รับรู้ถึงจุดเด่น จุดด้อย ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนแนวทางการแก้ไข
ปัญหาของแต่ละกิจกรรมเพื่อน าไปปรับปรุงการด าเนินกิจกรรมในอนาคตต่อไป 

(3)  กรรมการ จากการศึกษาพบว่า ที่ผ่านมายังไม่มีการแต่งตั้งกรรมการในแต่ละฝ่ายที่
ชัดเจน โดยความรับผิดชอบทุกอย่างข้ึนอยู่กับประธานกลุ่มเพียงคนเดียว จึงท าให้ไม่มีการกระจายความ
รับผิดชอบของงานให้กับสมาชิกคนอื่น ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการแต่งตั้งกรรมการใหเ้ป็นทางการ เพื่อจะได้
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของกรรมการแต่ละฝ่ายให้มีความชัดเจน โดยวิธีนี้จะท าให้กรรมการทุกคนรู้สึกว่า
ตัวเองจะต้องมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละงานที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งรายงานความ
คืบหน้าของงานที่รับผิดชอบในที่ประชุมประจ าเดือน เพื่อให้สมาชิกได้รับรู้ร่วมกันถึงการขับเคลื่อนของ
งานในแต่ละฝ่าย ตลอดจนสถานการณ์ต่าง ๆ ของกลุ่มที่ผ่านมา การใช้วิธีการนี้สามารถท าให้กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรกาแป๊ะกอตอในผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกลุ่มมากข้ึน 

(4)  กติกา จากการศึกษาพบว่า ที่ผ่านมากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอใน (โกปี๊วังเก่า) 
ยังไม่มีระเบียบข้อบังคับของกลุ่มที่ชัดเจน โดยกลุ่มด าเนินงานภายใต้ข้อตกลงร่วมกันของสมาชิกกลุ่มทไม่
มีการจดบันทึกที่เป็นลายลักษณ์อักษร ท าให้การด าเนินงานคลุมเครือ ไม่มีความชัดเจน ดังนั้นจึงมีความ
จ าเป็นต้องร่างกฎระเบียบข้อบังคับของกลุ่มที่ผ่านการยอมรับของสมาชิกทุกคน   

(5) กองทุน จากการศึกษาพบว่า ที่ผ่านมากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอในผู้ผลิตโกปี๊
(กาแฟโบราณ) ยังไม่ได้มีการจัดระบบกองทุนของกลุ่ม ซึ่งทุนที่ใช้ในการด าเนินการ ส่วนใหญ่มาจาก



รายงานการประชุมวิชาการการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่นและสังคมระดับชาติ (CSD สัมพันธ์) ครั้งที่ 19 21 
“นวัตกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน” 
ระหว่างวันที่ 27 – 30 มกราคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์ศูนย์ล าปาง 
 

เงินกองทุนกลุ่มแม่บ้านเดิมที่ได้รับการจัดสรรจากหน่วยงานราชการ ซึ่งส่งผลท าให้กลุ่มขาดสภาพคล่อง
ของเงินทุนหมุนเวียนในการผลิต และการจัดหาวัตถุดิบเพื่อการผลิต ดังนั้น การพัฒนากองทุนของกลุ่มจึง
มีความส าคัญและเกี่ยวโยงกับการพัฒนาในด้านอื่น ๆ  อีกด้วย จึงได้ก าหนดข้อตกลงว่าด้วยเรื่องกองทุน
เพื่อให้มีความชัดเจนและเป็นระบบมากขึ้น โดยก าหนดที่มาของเงินทุน ประกอบด้วย การให้สมาชิกลงหุน้
อย่างน้อยคนละ 1 หุ้น ๆ ละ 100 บาท แต่ไม่เกิน 5 หุ้นเงินอุดหนุนจากหน่วยงานภายนอกทั้งเอกชนและ
ภาครัฐ และรายได้จากผลก าไรในการจัดกิจกรรมของกลุ่ม ส่วนการบริหารกองทุนนั้น ได้ก าหนดให้มี 
การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายรายงานการใช้จ่ายของกลุ่มให้สมาชิกทราบในวันประชุมใหญ่สามัญ
ประจ าปี และจ่ายเงินปันผลให้สมาชิกกลุ่มปีละ 1 ครั้งโดยร้อยละ 70 จัดสรรเข้ากลุ่มร้อยละ 5 จ่ายเงิน 
ปันผลตามหุ้นของสมาชิก และร้อยละ 25 ด าเนินการบริหารจัดการกลุ่ม 

ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการพัฒนากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอใน ผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) 
โดยใช้หลักการพัฒนา 5 ก นั้นท าให้กลุ่มสามารถด าเนินการบริหารจัดการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เป็นระบบมากขึ้น มีความน่าเช่ือถือมีความเข้มแข็ง ซึ่งจะเห็นได้จากการมีสมาชิกเพิ่มข้ึน มีการระดมทุน
จากสมาชิก มีรูปแบบการแบ่งปันผลประโยชน์ให้แก่สมาชิกที่ชัดเจน มีการจัดระบบการผลิตที่ดีข้ึนมี  
การบริหารจัดการวัตถุดิบที่มีประสิทธิภาพ มกีารประชาสัมพันธ์สินค้าที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน การขยาย
ตลาดของสินค้าได้มากข้ึน ขณะเดียวกัน กลุ่มได้รับความสนใจจากหน่วยงานภายนอกมากข้ึน จึงเป็น
ตัวช้ีวัดความส าเร็จในการพัฒนากลุ่มโดยใช้หลักการบริหารจัดการกลุ่ม 5 ก ดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 

2. จากผลการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้สรุปแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มแบบมี  
ส่วนร่วมโดยสังเคราะห์ข้ันตอนกระบวนการจัดการกลุ่มโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมผ่านหลักการ 5 ก  
ได้ทั้งหมด 7 ข้ันตอน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 1 แนวทางและกลยทุธ์กระบวนการจัดการกลุม่แบบมีส่วนร่วมโดยใช้หลกัการ 5 ก. 
  

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ กลยุทธ ์
ขั้นตอนท่ี 1 จัดประชุมกลุ่ม 
ครั้งที่ 1 

- ให้ความรู้แนวทางการ
บรหิารจัดการกลุ่มที่ประสบ
ผลส าเร็จ 

- สะทอ้นปัญหาการบริหารจัดการ
กลุ่ม 

- แนะน ารูปแบบการบริหารจัดการ
กลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ 

ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาดูงานกลุ่มที่
ประสบผลส าเรจ็ 

- เปิดโลกทัศน์สมาชิกกลุ่ม - แบบใบงานใหส้มาชิกศึกษา และเก็บ
ข้อมูลดังนี้  

   1. ด้านวัตถุดิบ  
   2. ด้านกระบวนการบรหิารจัดการ  
   3. ด้านธุรกิจ 

ขั้นตอนท่ี 3 จัดประชุมกลุ่ม 
ครั้งที่ 2 

- สังเคราะห์ความรู้ที่ได้จาก 
ดูงาน 

- น าจุดอ่อน จุดแข็งของกลุม่มา
เปรียบเทียบกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ 

- สอบถามความต้องการและแนวทาง 
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ขั้นตอน วัตถุประสงค์ กลยุทธ ์
ขั้นตอนท่ี 4 จัดประชุมกลุ่ม 
ครั้งที่ 3 

-ร่างระเบียบ - ร่วมกันร่างระเบียบโดยใช้วิธีการมี
ส่วนร่วม ให้ตัวแทนสมาชิกยกร่าง
ระเบียบ 

ขั้นตอนท่ี 5 จัดประชุมกลุ่ม 
ครั้งที่ 4 

-น าระเบียบเข้าการประชุม
เพื่อรบัรอง 

- อธิบายกฎ ข้อบังคับต่างๆ ใหส้มาชิก
เข้าใจในแต่ละข้อ หากไม่เห็นด้วย
สามารถทีจ่ะร่วมกันแก้ไขได้ 

ขั้นตอนท่ี 6 จัดประชุมกลุ่ม 
ครั้งที่ 5 

-แก้ไขประเด็นที่ขัดข้อง
เกี่ยวกับกฎระเบียบและ
ระเบียบสมบูรณ์ 

- ช้ีจุดที่เป็นปญัหาเพื่อความเข้าใจ
ตรงกัน 

- แผนการด าเนินงานของกลุม่ 
ขั้นตอนท่ี 7 ติดตามผลการ
ด าเนินงานของกลุ่มเป็นระยะ ๆ 

เพื่อติดตามผลการเปลี่ยน 
แปลงที่เกิดข้ึนจากการ
พัฒนา 

- สอบถามคณะกรรมการบริหาร
จัดการกลุ่มแต่ละฝ่าย 

 
จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้ค้นพบแนวทางและกลยุทธ์ตามแต่ละข้ันตอนของกระบวนการจดัการกลุม่

แบบการมีส่วนร่วมโดยใช้หลักการ 5 ก. โดยมีข้ันตอน 7 ข้ันตอน คือ 1) จัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 1 เพื่อให้
ความรู้แนวทางการบริหารจัดการกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ โดยมีกลยุทธ์คือ การสะท้อนปัญหาการบริหาร
จัดการกลุ่มและแนะน ารูปแบบการบริหารจัดการกลุ่มที่ประสบผลส าเร็จ 2) ศึกษาดูงานกลุ่มที่ประสบ
ผลส าเร็จ เพื่อเปิดโลกทัศน์สมาชิกกลุ่ม โดยมีกลยุทธ์คือ แบบใบงานให้สมาชิกศึกษา และเก็บข้อมูล  
3) จัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 2 เพื่อสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาดูงาน มีกลยุทธ์คือการน าจุดอ่อน จุด
แข็งของกลุ่มมาเปรียบเทียบกลุม่ที่ประสบผลส าเร็จ และสอบถามความต้องการ รวมถึงแนวทางการพัฒนา
ของกลุ่ม 4) จัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 3 เพื่อร่างระเบียบ มีกลยุทธ์คือสมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอระเบียบ
โดยให้ตัวแทนสมาชิกยกร่างระเบียบ  5) จัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 4 เพื่อน าระเบียบเข้าการประชุมเพือ่รบัรอง  
กลยุทธ์คือการอธิบายกฎข้อบังคับต่าง ๆ ให้สมาชิกเข้าใจในแต่ละข้อ หากไม่เห็นด้วยสามารถที่จะร่วมกัน
แก้ไขได้ 6) จัดประชุมกลุ่มครั้งที่ 5 เพื่อแก้ไขประเด็นที่ขัดข้องเกี่ยวกับกฎระเบียบและระเบียบสมบูรณ์
และจัดท าแผนการด าเนินงานของกลุ่ม  และ 7) ติดตามผลการด าเนินงานของกลุ่มเป็นระยะ ๆ โดย 
การสอบถามคณะกรรมการบริหารจัดการกลุ่มแต่ละฝ่าย 

จากกระบวนการดังกล่าว จะเห็นว่ากิจกรรมต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนและเกี่ยวข้องกับการพัฒนากลุ่มจะ
เป็นการใช้การร่วมประชุมและแสดงความคิดเห็นเป็นหลัก ทั้งสมาชิกและประธานกลุ่มสามารถแสดงออก
ที่แสดงถึงการไว้เนื้อเช่ือใจกัน และร่วมมือในการพัฒนา เปรียบเสมือนกลุ่มอาชีพผู้ผลิตโกปี๊นี้เป็น
ความส าเร็จของสมาชิกทุกคน การด าเนินงานการพัฒนากลุ่มโดยการใช้กระบวนการ 5 ก. คือ  
กลุ่ม กรรมการ  กฎกติกา กองทุน และกิจกรรมกลุ่ม จะเป็นการพัฒนากลุ่มให้ เกิดความเข้มแข็งข้ึนได้  
ซึ่งตรงกับ กรมพัฒนาชุมชน (2560) กล่าวถึง การบริหารจัดการกลุ่มโดยใช้หลกัการ 5 ก. ซึ่งได้เน้นในเรือ่ง
โครงสร้างและกฎระเบียบ ด้านผู้น ากลุ่มอาชีพ ด้านสวัสดิการสมาชิกและชุมชน ด้านการเงินและบัญชี 
ด้านการวางแผนการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของงานตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสทิธิภาพ 
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ดังนั้น การบริหารกลุ่ม โดยค านึงถึงกระบวนการพัฒนา 5 ด้าน จะช่วยท าให้นักพัฒนาหรือผู้น าชุมชนได้
เข้าถึงกระบวนอย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตามนอกจากการพัฒนากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรกาแป๊ะกอตอในผู้ผลิตโกปี๊ (กาแฟโบราณ) 
โดยใช้หลักการพัฒนากลุ่มตามองค์ประกอบ5 ก แล้วยังพบว่า ในด้านการจัดการเครือข่ายของกลุ่มที่ผ่าน
มา กลุ่มไม่ได้มีปฏิสัมพันธ์ในลักษณะเครือข่ายกับกลุ่มองค์กรใด ๆ เลยทั้งภายในและภายนอกพื้นที่ท าให้
กลุ่มขาดโอกาสและแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง รวมทั้งขาดศักยภาพ ในการแก้ไขปัญหาของตนเองและ
ส่งผลท าให้กลุ่มไม่เข้มแข็ง ดังนั้นจึงต้องก าหนดวาระในการพัฒนากลุ่มโดยให้กลุ่มเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
กับหน่วยงานภายนอกตลอดจนกลุ่มอื่นที่ท ากิจกรรมในลักษณะเดียวกัน อาทิ ด้านการจัดการวัตถุดิบกลุ่ม
ได้เข้าร่วมเป็นเครือข่ายกับสหกรณ์ผู้ปลูกกาแฟชุมพร และกลุ่มผลิตกาแฟถ้ าสิงห์ ท าให้กลุ่มได้วัตถุดิบที่มี
คุณภาพและราคาไม่สูงมากนัก ส่วนในด้านการตลาดนั้นทางกลุ่มได้ให้ความร่วมมือกับองค์กรและ
หน่วยงานภายนอกในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการตลาดเปน็การออกบูธจ าหน่ายผลผลิตของกลุม่ในโอกาส
ต่าง ๆ ที่องค์กรและหน่วยงานนั้น ๆ ได้จัดข้ึนซึ่งส่งผลท าให้สินค้าของกลุ่มมีตลาดที่กว้างข้ึน กระจาย
สินค้าได้มากข้ึนดังจะเห็นได้จากผลประกอบการของกลุ่มที่เพิ่มข้ึนตามล าดับ 

การน ากระบวนการมีส่วนร่วม ควรมีการผลักดันผู้น าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากลุ่ม 
เพื่อท าให้ลดความขัดแย้งในการบริหารจัดการกลุ่ม เนื่องจากสมาชิกกลุ่มมีความไว้วางใจคนที่เป็นผู้น า
ชุมชนมากกว่ากว่าคณะกรรมการบริหารจัดการกลุ่ม ซึ่งคณะกรรมการกลุ่มชุดเก่าได้มีการบริหารจัดการ
กลุ่มโดยไม่เป็นธรรม คือ ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินให้สมาชิกกลุ่มได้ทราบ ไม่รับฟังความคิดเห็น
ของสมาชิกกลุ่ม ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มลดลง และลาออกเป็นจ านวนมาก อันไปสู่การล้มสลายของกลุ่ม  
จนกระทั่งมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารจัดการกลุ่มใหม่ รวมทั้งการใช้หลักการประชาธิปไตย  
จะท าให้สมาชิกกลุ่มและทุกคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการบริหารจัดการกลุ่ ม  
ซึ่งมีผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา และคณะกรรมการโรงเรียนในชุมชน มาเป็นที่ปรึกษาในการบริหารจัดการ
กลุ่ม ท าให้กลุ่มมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิด ทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนากลุ่ม และถอดบทเรียนใน
การด าเนินกิจกรรมทุกๆกิจกรรมของกลุ่มเพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนากลุ่มอย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการพัฒนากระบวนการจัดการกลุ่มแบบมีส่วนร่วมให้มีความ
เข้มแข็งและยั่งยืนได้น้ัน นอกจากการใช้กระบวนการ 5 ก. และการมีส่วนร่วมแล้วนั้น สมาชิกกลุ่มเองต้อง
มีความซื่อสัตย์ และมีการบริหารงานที่โปร่งใส เพื่อสร้างความมั่นใจในกับสมาชิกกลุ่มในการขับเคลื่อน 
รวมถึงหน่วยงานภาครัฐผู้รับผิดชอบดูแลและพัฒนากลุ่มควรมีความจริงใจและสม่ าเสมอในการติดตาม 
นอกจากนี้ กลุ่มชุมชนต้องมีการแต่งตั้งพี่เลี้ยงในการพัฒนากลุ่มโดยเฉพาะ เพื่อคอยติดตามและให้
ค าปรึกษาในการพัฒนากลุ่มต่อไป   
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
นักวิจัยควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการเครือข่ายกลุ่มอาชีพ ทั้งเครือข่ายทางภาครัฐ

และเอกชน ทั้งภายในและภายนอกพื้นที่ เพื่อการพัฒนากลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนา
งานวิจัยด้านผู้น าชุมชนและพลังอ านาจชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนากลุ่มอาชีพในชุมชน ให้เกิด
การพัฒนาแบบองค์รวมมากข้ึน 
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